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Informe sondeo de mercado sector Plantas
Medicinales en el Valle del Cauca.

1. Introduccién

En la seccion de analisis de mercado, se puede evidenciar una sintesis comparativa
del comportamiento de los principales sectores productivos de plantas medicinales
en los cuatro ultimos afios en lo referente a exportaciones, precios, principales
socios comerciales, participacion en la produccion por departamentos referente al
area sembrada y cosechada. Destacando las diferencias entre la coyuntura
econdmica nacional y regional.

El estudio de mercado fue realizado en el periodo comprendido entre agosto y
noviembre del afio 2018. La informacidn resultante representa un insumo importante
gue aporta de manera significativa a la caracterizacion del mercado de café, cacao,
cafia panelera, plantas aromaticas como potencial para el plan de negocios verdes
del Valle del Cauca.

De esta manera, el presente documento constara de dos secciones. En la primera
parte se dara a conocer el andlisis del macroentorno de cada sector productivo
donde se determina el marco legal, econémico, social, politico, ambiental y
tecnoldgico.

Como segundo punto, se realizara la caracterizacion del mercado de plantas
medicinales en el Valle del Cauca, tomando como referencia la descripcion del
producto, integracion de gremio y los mercados especiales con buenas practicas de
produccién.
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2. Justificacion y alcance

En el marco del contrato No. 0378 de 2018 entre CVC — CBS Colombia — UAO. Que
tiene como objetivo realizar actividades que permitan el fortalecimiento de los
negocios verdes, se realizaran tareas conjuntas para el cumplimiento del objetivo,
como: fortalecimiento de la cadena de turismo de naturaleza, investigacion en
negocios verdes, investigacion de mercados, promocion de los negocios verdes.
Para el caso de los temas de mercadeo para negocios verdes se determinaron
cuatro campos importantes en la conformacion de industrias en el valle del caucay
muy importantes para desarrollo potencial agroecoldgico del plan departamental de
negocios verdes, tales como lo son el café, cacao, cafia panelera y plantas
medicinales.

Esto con el fin de crear actividades de fortalecimiento para el area de mercado en
cada una de las iniciativas seleccionadas, como también la realizacion de sondeos
de mercados en los diferentes mercados especificos que de acuerdo al perfil de la
iniciativa se ajusten al modelo de comercializacion del sector, esto permitira abrir
una visién comercial a las iniciativas de como se estd comportando el mercado
desde el punto de vista del consumidor y comercializador.

Lo que con lleva a realizar un trabajo interno y especifico con dos iniciativas de
negocios verdes, dos por cada sector.

En este caso para el sector de plantas medicinales se trabajé con:

- Asociacion de mujeres La Esperanza Rural
- Propacifico. Asociacion de Productores de la Vereda el Pacifico municipio de
el Cairo.

3. Objetivos

- Revisar informacién secundaria y levantar informacion primaria que permita
analizar aspectos claves de dichos mercados especificos.

- Asesorar a las iniciativas con informacién especifica que les permita
dinamizar sus negocios, evaluando la posibilidad de vincularlas a cadenas
de valor, analizando los clientes actuales e identificando nuevos
compradores para lograr acuerdos comerciales.

TURISMO

Biocorrf??&lg icvc|

Sostenib -

Corporacidy
Regional del Valle del Cauca



4. Descripcién metodoldgica

En el marco del trabajo entre CVC — CBS Colombia — UAO. Que tiene como objetivo
realizar actividades que permitan el fortalecimiento de los negocios verdes, se
realizaran tareas conjuntas para el cumplimiento del objetivo, como: fortalecimiento
de la cadena de turismo de naturaleza, investigacibn en negocios verdes,
investigaciéon de mercados, promocioén de los negocios verdes. Para el caso de
investigacibn de mercados se determinaron cuatro campos importantes en la
conformacion de industrias en el valle del cauca y muy importantes para desarrollo
potencial agroecoldgico del plan departamental de negocios verdes, tales como lo
son el café, cacao, cafa panelera y plantas medicinales.

En la investigacion se desarrollard un sondeo de mercado para cada sector donde
se levantara informacion secundaria como los aspectos macro del entorno como:

- Politicos

- Econémicos
- Legales

- Ambientales
- Tecnolbgicos

Asi mismo, se analizara aspectos generales de cada mercado como la demanda,
oferta, produccion, comercializacion, precios, competencia con el fin de que esta
informacion pueda aportar nuevas ideas para introduccion en nuevos mercados y la
captacion de nuevos clientes.

Después de hacer el andlisis macro se ejecutara el analisis interno, en este caso se
escogeran dos iniciativas de cada sector.

- Asociacion de mujeres La Esperanza Rural
- Propacifico. Asociacion de Productores de la Vereda el Pacifico municipio de
el Cairo.

Para el buen desarrollo del trabajo el andlisis interno se dividira en tres partes. La
primera Parte se enfoca en que a cada iniciativa se realizara una ficha de
caracterizacion de producto, la cual permitird conocer cada aspecto del producto
como tal y se pueda sacar los valores agregados. Esto a través de un taller de
sondeos de mercado o visitas a las iniciativas.

La segunda parte contara con crear dos encuestas que permitan sondear los
aspectos mas importantes para la penetracion de mercados y atraccion de nuevos
clientes. Estas encuestas una se les realizard a los clientes finales para medir el
nivel de satisfaccion del producto y su aceptacién en ciudades como Cali, Pereira,
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Roldanillo, La Union, Zarzal y Toro. La segunda se realizard a comerciantes,
superficies grandes y pequefias dentro de las mismas ciudades antes mencionadas,
esto depende asi mismo del analisis previo para poder entender a qué mercado
especifico que se debe sondear.

El andlisis previo se ejecutara en los posibles mercados potenciales que las
iniciativas consideren que estén a su alcance, para poder segmentar bien los
mercados se sacaran reuniones con las federaciones o asociaciones mas
representativas de cada sector, los cuales se le solicitaran informacion actualizada
del estado del sector y sus tendencias.

La tercera y ultima parte es la recopilacion y el andlisis de los resultados de los
sondeos, los cuales generaran estrategias de mercadeo que beneficien en los
aspectos mas importantes segun los resultados para cada iniciativa de cada sector.
Tratando asi de generar la entrada a huevos mercados a través de nuevos clientes
o darle ideas concretas a cada iniciativa de como ejecutar las estrategias de
mercado que den como resultado es decir disefiar un protocolo.

5. Andlisis del Macroentorno y caracterizacion del mercado.

llustraciéon 1. Andlisis del macroentorno del sector productivo plantas aromaticas
y medicinales
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Programa
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incentivo de
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Agropecuario ISA

crédito rural
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Legal
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. Fondo biocomercio Ministerio de
Ambiental J

5.1 MARCO LEGAL

Consejo Nacional de la Cadena

“Es un espacio de dialogo y concertacion entre los diferentes eslabones de la
Cadena

Alianza entre los eslabones para mejorar su competitividad, a partir de un analisis
del mercado y de su propia disposicién para adecuarse a las necesidades de los
integrantes de la Cadena

e Tiene un namero limitado de representantes por eslabon.

e Los representantes deben ser de organizaciones gremiales y nacionales.

e Participacion de delegados de Comités Regionales de Cadena.

e Estructura “plana”, es una mesa de concertacion en la que no hay jerarquia.

e Se rota la presidencia de la reunion.

e Prima el consenso, sobre la votacion.

e Se cuenta con suplentes para garantizar el quérum en la reunién. [JOpera
segun su propio reglamento interno™..

! Ministerio Agricultura
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5.2 MARCO ECONOMICO

Incentivo a la Asistencia Técnica (MADR)

“Esta dirigido a cofinanciar la prestacion del servicio publico de Asistencia Técnica
Directa Rural a cargo de los municipios, segun lo dispuesto en la Ley 607 del 2000,
con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la competitividad y productividad
agropecuaria de los pequefios y medianos productores”.

“El Incentivo esta dirigido a los municipios o Centros Provinciales de Gestidn
Agroempresarial (CPGA).

Los beneficiarios de la prestacion del servicio de Asistencia Técnica Directa Rural
son los pequefios y medianos productores que se encuentren registrados en el
Registro Unico de Usuarios de Asistencia Técnica Directa Rural —-RUAT.

Convocatoria: Julio de cada afio

e Dirigida a organizaciones micro empresariales que requieren una fase de
fortalecimiento para acceder a la oferta institucional articuladamente. Las
organizaciones deberan tener evidencias de trayectoria de trabajo como
organizacibn microempresaria y en la ejecucion de un negocio
conjuntamente en actividades agropecuarias, artesanales, turisticas,
ambientales, agroindustriales?.

Requisitos para aplicar:

e “Organizaciones econdmicas legalmente constituidas de pequefios
productores rurales que no hayan sido cofinanciadas por el Programa

e Minimo 20 usuarios por organizacion
e Pertenecientes a los niveles del SISBEN 0, 1 y2
e Ubicados en los municipios rurales del pais

e Con actividades econdmicas en marcha, vinculadas a las lineas productivas
financiables por el Programa

2 Ministerio de Agricultura
3 Ministerio de Agricultura

T

TURISMO

a e
L Blocomer_clo IcvC
Sostenible ot vl o

Regional del Valle del Cauca




e <Aporte de contrapartida en efectivo correspondiente al 10% sobre el valor
solicitado al Programa™.

“Adecuacion de tierras riego y drenaje:

El incentivo esta destinado a cofinanciar hasta el 80% en la ejecucion, estudios y
disefios de proyectos asociativos de adecuacion de tierras en su componente de
infraestructura extra predial.

Beneficiarios:

Pequefios y medianos productores agropecuarios (segin UAF), constituidos
legalmente como ASOCIACION DE USUARIOS DE DISTRITO DE RIEGO (minimo
25 usuarios). Cada pequefio o mediano productor de la asociacion, debe tener
minimo 2 afos de experiencia productiva agropecuaria.

Para la ejecucion de los proyectos, igualmente la asociacion de pequefios y
medianos productores deben tener la RESOLUCION DE CONCESION DE AGUAS
vigente, emitida por la respectiva autoridad ambiental y los estudios y disefios
completos (incluyendo el riego intrapredial).

Convocatoria: Junio de cada afio”>.

Incentivo de seguro agropecuario ISA

“A través de la contratacion de un seguro agropecuario, el productor puede cubrir
riesgos biologicos y los riesgos naturales tales como exceso y déficit de lluvia,
vientos fuertes, inundaciones, heladas, granizo, deslizamiento y avalanchas de
origen climatico. * En la actualidad cualquier productor cuyo cultivo cumpla con los
topes establecidos por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, y para el cudl
existan pdlizas de seguro, podra contar con el subsidio a la prima”®.

Crédito Rural

“El crédito rural es aquel que se otorga para ser utilizado en las distintas fases del
proceso de producciébn de bienes agropecuarios, acuicolas y de pesca, su
transformacion primaria y/o comercializacion™’

4 Ministerio de Agricultura.
> Ministerio de Agricultura
& Ministerio de Agricultura

7 Ministerio de Agricultura.
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“Hay tres lineas de crédito

1) Capital de trabajo Financiacion de costos directos necesarios para el desarrollo
de la actividad productiva agropecuaria rural y los Requeridos para su
comercializacion o transformacion.

* Produccidon Agricola: costos incurridos para desarrollar cultivos con periodo
vegetativo menor a 2 afios y cuyos costos directos se asocien a siembra, fertilizacién
suministro de riego y su evacuacion, asistencia técnica, entre otros.

» Sostenimiento de la produccidon agropecuaria: Especies vegetales de mediano
y tardio rendimiento establecidas en sitio definitivo, especies animales y pesca, finca
de economia campesina.

* Transformacién primaria y comercializacién de bienes de origen
agropecuario: Costos de adquisicion de bienes agropecuarios, acuicola y de
pesca, de origen nacional y los correspondientes a su distribucién o venta.

» Servicios de apoyo a la produccion agropecuaria; Costos operativos
requeridos para prestar el servicio de apoyo, la produccion y venta de insumos
utilizados para las actividades agropecuaria, acuicola y de pesca.

* Actividades Rurales: Se financia la adquisicién o inventarios de materias primas
0 insumos, costos de mano de obra, asistencia técnica entre otros, para desarrollar
actividades como artesanias, mineria, turismo rural y transformacion de metales y
piedras preciosas™.

2) Inversion

" Plantacién y mantenimiento

» Adquisicién de maquinaria y equipo, y reparacion de maquinaria

» Adecuacion de tierras

Infraestructura para la produccién agropecuaria, acuicola y de pesca
Infraestructura y equipos para transformacién primaria y comercializacion
sInfraestructura de servicios de apoyo a la produccion

*Compra de tierras para uso agropecuario

*Capitalizacién, compra y creaciéon de empresas

& Ministerio de Agricultura

T

TURISMO

Biocorrf??&lg icvc|

Sostenib pr

Cor
Regional del Valle del Cauca

10



*Investigacion

sInfraestructura y equipos para actividades rurales™.

3) Normalizacion de Cartera

“Contempla las alternativas que tienen los productores que desarrollan actividades
agropecuarias o rurales, para normalizar sus pasivos de origen financiera cuando
se han visto afectados los flujos de caja de la actividad productiva.

Las actividades son:
* Reestructuracion
» Refinanciacion

» Consolidaciéon de Pasivos”10

5.3 MARCO SOCIAL

Programa de Educacion superior Jovenes Rurales

“Incentivar al joven rural para que adelante estudios de educaciéon superior en
carreras de ciencias agropecuarias, ya sea a nivel profesional o técnico; a través de
la financiacion hasta en un 100% del valor de la matricula y asignaciéon de un
subsidio de sostenimiento$669.444 Los jovenes interesados deben cumplir con los
siguientes requisitos:

* Estar admitido en una Institucion de Educacién Superior que tenga convenio con
el ICETEX.

+ Se apoyara solamente a estudiantes que ingresen exclusivamente a primer
semestre.

» Escoger una carrera en ciencias agropecuarias (214 programas académicos).

* Que el nucleo familiar del joven resida en municipios diferentes a las siguientes 14
ciudades capitales: Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena, Cducuta,
*Bucaramanga, Ibagué, Pereira, Villavicencio, Pasto, Monteria, Manizales y Santa
Marta.

° Ministerio de Agricultura.
10 Ministerio de Agricultura

T

TURISMO

a e
L Blocomer_clo EH
SR— Sosteﬂlb e Corporacién Auténoma

Regional del Valle del Cauca

11



* Su nucleo familiar deber estar clasificado y registrado en la version 11l del SISBEN,
dentro de los puntos de corte establecidos por el ICETEX.
https://www.icetex.gov.co/"*L.

Programa Mujer Rural

“‘Podran presentar sus propuestas, organizaciones y asociaciones de mujeres de
todo el pais, legalmente constituidas que se encuentren interesadas en la
produccién y comercializacion y/o trasformacion de lineas agropecuarias,
artesanales, turisticas, ambientales, forestales, agroindustriales y demas
equivalentes en el sector rural que permitan generar ingresos, formacién de
capacidades y genera rempleo entorno a sus comunidades.

e La organizacion y/ o asociacibn de mujeres rurales seleccionada y
beneficiaria, podra recibir recursos no reembolsables, para inversion de su
propuesta de negocios hasta por un valor de $49.000.000

e EI 80% deben ser mujeres rurales
e Minimo 20 integrantes clasificados en el nivel | o Il, conforme al SISBEN III.

e No podran participar en esta convocatoria, las organizaciones que a la
apertura de la presente convocatoria la totalidad de sus integrantes sean o
hayan sido beneficiarias de los Programas Pademer, Oportunidades Rurales,
Alianzas productivas y Mujer Rural™?,

5.4 MARCO PRODUCTIVO

Estadisticas de plantas aromaticas segun Ministerio Agricultura y Ministerio
de Comercio.

“Colombia tiene una participacion menor del 1% en las exportaciones mundiales de
hierbas y especias”™?3.

e “Colombia se ha posicionado como un proveedor estable para los mercados
de Estados Unidos, Canada y Union Europea.
e Crece la tendencia mundial por el uso de productos naturales.

1 Ministerio de Agricultura.
2 Ministerio de Agricultura
13 Ministerio de Agricultura informe de la cadena sectorial de plantas arométicas, medicinales y afines 2014.
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e Demanda creciente para el sector de las hierbas aromaticas y
condimentarias de Colombia. Frontera agricola Agua virtual.

e Todos los productos de la cadena quedan desgravados a partir de la entrada
en vigencia del TLC con Estados Unidos.

e [Especies nativas

e Ingredientes naturales sofisticados, innovadores: especialistas”“.

Diagrama de destino de produccion y comercializacién de Plantas
Aromaéticas y medicinales en Colombia
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Fuente: Ministerio de Ambiente

La cadena del sector productivo de plantas aromaticas, medicinales y afines
lideradas por el ministerio de agricultura de Colombia realiz6 para el afio 2014 el
canal de produccidn y distribucion de las plantas tradicionales y tecnificados.

Por ejemplo como se pude apreciar en el diagrama las plantas aromaticas
tradicionales normalmente son productos frescos y deshidratados que se
distribuyen en las plazas de mercados de cada ciudad o centro de abastecimiento
de alimentos ademas, también se destina como materia prima a las industrias
cosmeéticas, farmacéuticos y alimentos nutricionales.

14 Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

9

ESCUELA DE
TURISMO

Vigpads MrEcucacin

Biocorﬁ"é‘""r?":lo @
Sostenible s e 13

Comprometidos con Ia vida,



Diagrama del sistema de produccidn tradicional y tecnificado de las plantas
aromaticas y medicinales en Colombia 2014.

Tradicionales

Minifundios y
microfundios,
inferiores a 0,5 Ha

{ Mas de 0,5 Ha ‘

cultivos pequefios

combinados con otros Alta inversion por

productos o en l hectarea
recoleccion de producto

Equipos de riego,
invernaderos, plantulas,
~—— insumaos agropecuarios y
semillas de proveedores

especializados

No tienen equipos de
riego

Cultivos sin manejo
técnico

Manejo técnico del
cultivo

Fuente: Ministerio Agricultura

Tabla de Clasificacion de productores del sector plantas medicinales y

Pequefio Pequenas unidades de produccion, inferiores a
0,5 Has con sistemas de manejo de economia
campesina, donde el trabajo familiar es el mayor
componente, pueden estar asociados o no.
Mediano |Entre 0,5 y 2 Has. Cultivos a libre exposicion o
semicubierto, con equipo de riego.

| Mas de 2 Has, con inversiones significativas en
.| sistemas de riego, invernaderos y salas de
poscosecha.

Grande

aromaticas en Colombia 2014.

Fuente Ministerio de Agricultura
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Diagrama: Estructura del sector productivo de plantas aromaticas y
medicinales en Colombia

|
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CUNDINAMARCA, UNIVERSIDAD JAVERIANA

_ Antioquia, Valle, Cundinamarca, Santander

Fuente: Ministerio de Agricultura

Teniendo presente el estudio actualizado al 2014 de la cadena productiva de plantas
aromaticas y medicinales para Colombia que realizo el Ministerio de Agricultura, se
puede observar en el diagrama la composicion sectorial del gremio en sector
privado, sector publico, entidades de apoyo y representantes de comité técnicos
regionales.

El sector privado la integra las empresas agricolas representativas en el mercado
como Asocolhierbas, Aromayer, Famaverde seguido de los gremios industriales de
la ANDI en representacion de la camara de la industria cosmética y aseo.

Las instituciones del Estado como Ministerio de Agricultura, Medio Ambiente,
Ministerio de salud, Ministerio de Comercio son las que direccionan el esquema
normativo del sector con el fin, de posicionar la produccion a economias de escala
con valor agregado para que sean exportadas con otros socios comerciales a
través, de la entidad de Procolombina.
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Por altimo, las representaciones de comités técnicos y productivos regionales son
de gran importancia porque permite conocer el origen y trabajo del sector de plantas
medicinales, las condiciones de sus cultivos tanto en siembras como cosecha,

ademas de la calidad de especies y tiempo de produccion.

Diagrama: Clasificacion de Plantas Arométicas, Medicinales, Condimentarias
y Afines
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un ambiente que no es el suyo. y
que se mantienan por si mismas,
sin |a ayuda del hombre

Cosmética

Contienen principios activos que Dertvadas de partes VEEEEB!ES
tienen actividad terapéutica IELEE I cosmeticas,
aseo personal y perfumeria

Medicinales

Condimentarias Farmacéutico
Drogas secas o derivados de

Contienen sustancias que
confieren a los alimentos sabor e
! farmacia, fitomedicina,

olor y/o color

Introducidas
Especies foraneas o exdticas, no
nativas del lugar en que se les
considera introducidos

aromaterapia y homeopatia

Fuente: Helen J. Mier, secretaria técnica nacional de la cadena, basada en la
informacion de la gobernacién de Cundinamarca (2008) y Universidad
Nacional (2008).
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Produccién y rendimiento del sector plantas aroméaticas, medicinales,
condimentarias y afines

“Para el periodo de tiempo 2007 y 2015 se puede observar el comportamiento del
area sembrada y cosechada respectivamente. Que logra mantener un crecimiento
constante pasando de cosechar 1253,65 hectareas de plantas aromaticas,
medicinales y afines a cosechar un total de 2709.9 hectareas en el 2015715,

Vale la pena resaltar que las principales regiones cultivadores que el Ministerio de
Agricultura tomé como referencia en este proceso de produccion, fue el Valle del
Cauca, Cundinamarca, Antioquia, Choco, Putumayo.

Grafica de produccién de area sembrada y cosechada por hectareas de
plantas aromaticas, medicinales, condimentarias y afines para Colombia

3500
.
3000
2500

000

1500

1000

Hectdreas

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

®=Area cosechada 147,35 | 137666 154904 1630,543704 1777366 208291885  2365,1 27099

1253,65 1,35

®=lreasembrada 140385 | 1483375 = 18939 207511 1 2040,235

(2015)

Fuente: Ministerio de Agriculturay Datos de las Evaluaciones agropecuarias
(2015) reportadas por el DANE.

Por su parte, la tendencia de produccion de plantas aromaticas, medicinales y afines
ha presentado un crecimiento acelerado en los ultimos 5 afios en Colombia. En el
raking de productores lideres del sector; se destaca el Departamento del Valle del

15 Ministerio de Agricultura.
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Cauca con 6481 toneladas producidas al afio 2015, seguido de Cundinamarca 5621
toneladas en el mismo afio y Antioguia con 2529.6 toneladas.

Gréfica de produccién por Toneladas de plantas aromaticas, medicinales,
condimentarias y afines para Colombia (2015)
30000
25000
20000

15000

Toneladas

10000

5000 % § Z
0

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015
=== Total general 4804,57 | 9663,682 1177540313107 477569394,6509570576,19476 13422371 | 18684,342 27056,432
==VALLEDELCAUCA 19057 | 169718 | 1771895 1882,9828571952,842857 12619 ~ 273402 = 593872 0648115
===(UNDINAMARCA 9572 | 243891 | 248594 | 25825152 28053231 3017294 42821 4891  5621.1

=== ATLANTIO 3600 | 4623096 | 4800 750 600 175,65 65,7 5265,7
=QUINDIO 10467 | 17855 | 19568 1832 | 15736 13099 8391 | 242852 | 373052
=== ANTIOQUIA 7625 681 597 1328 | 151655 32744 36394 | 25601 | 25296

Fuente: Ministerio de Agricultura y Datos de las Evaluaciones agropecuarias
(2015) reportadas por el DANE.
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Mapa de Produccién Nacional de plantas aroméaticas, medicinales,

GUAJIRA (9%)

Achiote
-Riohacha, Dibulla
-{)estino Industria

191 Has

/

CHOCO (8%)

Achiote 157 Has

Rio Quito, Canton de San Pablo, Atrato
Destino Industria

VALLE DEL CAUCA (16%)
Cimarrdn 171 Has
- Dagua, Buenaventura, Tulud, Vijes
Hierbas aromaticas 109 Has
- Dagua, yumbo, Guacarl,

- Destino mercado Nacional
Té 61 Has
-1a Cumbre

Destino Industria

PUTUMAYO (16%)

Pimienta 297 Has

- Villagarzon, Puerto caicedo, Puero Asls,
San Miguel, Valle del Guamuez

Plantas aromaticas 36,5 Has

- Sibundoy

EI75% del area\

s@ﬁbm&é- 4
departamentos:

ANTIOQUIA (21%)
Cardamomo 409 Has
- leric, Tarso, Valparaiso, Tmesis y
Pueblorico

Destino exportacion £141% del drea
Hierbas aromadticas 22 Has sembrada -2
Rionegro, La ceja, Guarne y San Vicente' departamentos
« Destino exportacion N

CUNDINAMARCA (20%)

Hierbas aromaticas 279 Has

- Chia, Cajicd, Tenjo, Cota, £l Rosal

- Destino exportacion

Plantas medicinales 132 Has

- Chipaque, Ubaque, Choachi, San Antonio del
Tequendama

- Destino mercado Nacional

condimentarias y afines

Fuente: Ministerio Agricultura

El raking de produccion de plantas arométicas, medicinales, condimentarias y afines
en colombia se concentra en 6 departamentos de Colombia donde Antioquia tiene
un aparticipacion del 21% de produccién 409 hectareas de la especie cardomo y 22
hectareas de hierbas aromaticas.

El segundo lugar lo ocupa Cundinamarca con el 20% de la produccién nacional
concentrando su produccion en hierbas aromaticas correspondientes a 279
hectareas y 132 hecatareas de plantas medicionales.

El tercer lugar lo representa el Valle del Cauca con una produccién del 16% del
sector en los municipios de la zona de la cordillera occidental de la regién , donde
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61 hectareas corresponde a cultivos de té, 109 hecatareas a cultivos de hierbas
aromaticas y 171 hectareas a cimarron.

Tabla: Tenencia de la tierra en cultivos Plantas Aromatica Medicinales ,
condimentarias y Afines.

Cundinamarca 80% 16% 4%
Antioquia 49% 35% 16%
Valle del Cauca 78% 13% 9%

Fuente: Ministerio Agricultura

La concentracion de la tierra y uso de suelo destinado para el sector de plantas
aromaticas y medicinales en el Valle del Cauca son el 78% terrenos propios de
fincas productoras, el 13% es arrendado por produccion temporal y 9% de la tierra
corresponde a las asociaciones comunitarias locales.

Tabla: Produccion de plantas aromaticas, medicinales, condimentarias y
afines clasificada por departamentos afio 2015.

hrea Area Area irea
Sembrada  cosechada OO Eopades Sesbeads  cosechada  TOOUCdéN

t
(ha) (ha) i (ha) (ha) i

Sdbila

Plantas aromaticas 95,7 130,2 995,25
Valle del Cauca 567,1 604,3 6481,15 Cimarran 795 18,5 895,1
Té 64 62 1488
Perejil 7 17 70,5
Sabila 145 68 21548
Plantas aromaticas 86,3 116,9 442 925
Cundinamarca 543,6 521,2 5621,21 Hierhabuena 85 39 312
Ruscus 78 75 750
Tomillo 533 803 4719
(ardamomo 4145 340,5 1914
Plantas aromaticas 60 60 600
505,5 431 25296 Manzanilla 26 26 39
Clrcuma 35 3 10,2
Stevia 15 15 15
( a .
ruzmo O 2 Bioconf@“ﬁ‘&":’lo EHE
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Fuente: Ministerio de Agricultura y Datos de las Evaluaciones agropecuarias
(2015) reportadas por el DANE.

Tabla: Produccion de plantas aromaticas, medicinales, condimentarias y afines

Area Area Area Airea
Sembrada  cosechada Fraducacn Espedies Sembrada cosechada FHoEcon

(ha) (ha) = (ha) (ha) i

clasificada por departamentos afio 2015.

Fuente: Ministerio de Agriculturay Datos de las Evaluaciones agropecuarias
(2015) reportadas por el DANE.

475 275 B Achiote 475 275 34

3781 164,6 217,252 Pimienta 378 164,6 17,52
Albahaca b1 88 62,6
129 182 1221 (imardn 48 69 45
Paleo 20 25 25
1073 1073 5265,7 Sabila 1073 1073 5265,7
Plantas aromaticas Y
Risaralda 103.2 95,6 1505,7 medicinales L 2 il
Sabila 45,6 38 6156
Sabila 9.5 62 3720
994 64,9 3730,52 Cardamomo 19 19 9
(lrcuma 1 1 1,52
Cardamomo 32 21 2
Plantas aromaticas 25 35 70
65 63 147 Sabila 5 0 5
(imarrdn 4 7 56

Para el afio 2015 la economia del sector de las plantas medicinales y aroméaticas en
el Valle del Cauca ha sido dinAmica con produccion creciente de especies con una
produccion de 6481 toneladas correspondiente a 604.3 hectareas cosechas y 567.1
hectareas sembradas.
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Las especies que mas se destaca es la sabila con una producciéon de 4369
toneladas, 895 toneladas de cimarron, 148 hectareas de té, 70.5 toneladas de perejil
y 995 toneladas de plantas aromaticas.

Gréafica de exportaciones en cantidad de miles de toneladas del sector
plantas aroméaticas 2013.
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Ministerio de Agricultura y Datos de las Evaluaciones agropecuarias (2015)
reportadas por el DANE en Toneladas.

Al cierre del afio 2013 las exportaciones de plantas aromaticas y medicinales
presentd un comportamiento con expectativa positiva en la balanza comercial
debido a la expansion de mercados potenciales. El producto con mayor registro de
exportacion para el afio 2013 fue el té con 2051,373 toneladas, seguido del jengibre
con 602.653 toneladas, aceites esenciales 274,198 toneladas, canelal49,687
toneladas y extractos de té y mate en 218.113 toneladas.
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Caracterizacion del Sector de plantas arométicas, medicinales,
condimentarias y afines 2018.
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Y MEDICINALES
EN EL VALLE DEL CAUCA
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FUENTE DE INFORMACION
Cartografia basica:

IGAC - CVC, Afio 2018
Realizado por: Carlos |. Valencia

Sistema de referencia:

MAGNA Colombia Oeste
Proyeccién: Gauss - Kruger
Latitud origen: 4° 35'46°°.32 Norte

Corporackin Ausbnoma Longitud origen: 77° 04°39°°.03 Oestq

Falso norte: 1.000.000 m.
Falso este: 1.000.000 m.

En el Valle del Cauca, el sector de plantas aroméaticas, medicinales, condimentarias
y afines para el afio 2018 concentra su produccidbn en el occidente del
departamento; donde estan ubicadas las haciendas con mayor produccion de té, el
corregimiento de Bitaco en el municipio de La Cumbre es un claro ejemplo de
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produccion creciente por medio de la agricola Himalaya, la Unica plantacién de té
en Colombia y se ha consolidado como la empresa lider en la Categoria de
Infusiones a través de su marca HINDU, con 45% del mercado nacional.

En la zona rural de Cali en los corregimientos de La Elvira, La Leonera también hay
participacion de siembras de plantas como cimarrén, caléndula, menta,
hierbabuena, manzanilla y plantas silvestres utilizadas para curaciones, bafios de
suerte, infusion y queremes; que finalmente son distribuidas en las principales
plazas de mercado como galeria la 10, santa Elena, galeria Alameda, Galeria el
porvenir y tiendas naturistas.

En la zona Alta de Buga en el corregimiento de la Habana también hay presencia
se cultivos de plantas aromaticas y o afines, al igual que Yotoco, El Cairo y
Palmira con su campo de investigacion de la Universidad Nacional de Colombia
sede Palmira donde realizan estudios de botanica.

Por ultimo, el pacifico Vallecaucano por medio de Buenaventura también tiene
produccién de plantas naturales, medicinales por sus tradiciones culturales y
ancestrales que los caracteriza. En esta zona prevalecen los productos para
fertilidad femenina y curacion de heridas o enfermedades. Por ejemplo, venden
botellas curadas y balsamicas.

Diagrama de producto priorizado de la cadena productiva de plantas
aromaticas, medicinales condimentarias y afines.
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CADENA DE PLANTAS AROMATICAS, MEDICINALES, CONDIMENTARIAS Y AFINES

+ Plantas aromaticas, medicinales y
condimentarias en fresco

+ Plantas aromaticas, medicinales y
condimentarias en deshidratado

Priorizacion 1. ldentificacién de ineas de
productos dentro de la cadena

+ Ingredientes naturales
* Productos naturales terminados

:> Ingredientes naturales

cosmética, cosmocéutica y de aseo
+ Productos naturales terminados

transformadores.

farmacéuticos
Priorizacion 2, Definir el sector o la industria + Productos naturales terminados
hacia la cual se enfoca la linea de producto nutracéuticos y de alimentos
flofzada
P + Farmacéutico
+ Cosmético
+ Alimenticio
+ Nutracéutico Cosmético
+ Insumos agricolas
Priorizacién 3. A ~|m.mgmm‘.|
Seleccionarla
especie que + 6 especies como referencia;
fenga potencial 3 Colorantes
para el sector + 6000 especies nativas con potenclal - Jagua (Genipa americana)
Zr;:ﬂggdgeccogg :; :::eclu seleccionadas para S Ak gl
realar orcrafiee 3 ::uhbaoé%islxa Orellana Linneo)
+ 42 especles nativas con monografias, - Chontaduro (Bactris gasipaes)
+ 10 especies nativas priorizadas en - Balsamo de Tolu (Myroxilum
estudios de asociaciones de balsamum)

Asal (Euterpe olercea)
alimentos

Fuente: Camara de Comercio de Bogota
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Andlisis de la cadena productiva

[Ptovndom de mcmlol] [ Productores

primas e Insumos

Primarios

I

Transtormadores (Primarlo o grado uno,
secundario o grado dos y terclarlo o grado fres)

mayorista

minorista

][COnwcloIhador] [Comfclclzcdof [ c:omumldor]

Productores

Productores |-
| Orgdnicos

Convencionales

' \
Proveedores insumos
L (semilias)

[ Proveedor importador )

y

A

Transformador grado 3:
presas de producios
mturam (Laboratorlos

naturistas)

L

L de materia | vegeial

p
Proveedores insumos

||

A A 411
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Vigpads MrEducacin

industria Transformadora
([empaques, filtros,
reactivos) ] W VW
r ~ PSRN Transtormador
Proveedores productos primario o secundarlo o grado
infermedios importador ) 95“"" 2: Empresas
o productor nacional Extractivos o | (Peshidratadas) productoras
de: extractos, recolectores (nicamente de
colorantes, aceites > mm
vegetales, esenciales v
- J
>
3 mmmwdot »
Empresas productoras
de cosmélicos
naturales

5 Mayorista

Final:

nifos

Consumidor

Mujeres
hombres,
adolescentes,

(e,
Tiendas de
especlalidod

~—

Tienda
naturista

Venta

Catdlogo
— S

R R

Grandes

Cenfro
Estético

—

N

4
= Cenfro
Médico

Superficies
|

Fuente: Camara de Comercio de Bogota
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Diagrama de la cadena de Valor del sector de plantas arométicas y

medicinales

Mercado
g nacional e

Ingredientes Naturales v Alimentos  Internacional
v Cosmética
, v Farmacéuticos

Materia prima vegetal

Produccion Transformacion Comercializacion

Desarrollo agronomico Secundaria Terciaria

Primaria

Tecnologico

Fuente: Ministerio Agricultura
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6. Caracterizacion de iniciativas de negocios verdes que ofertan el

producto

- Asociacion de mujeres La Esperanza Rural
- Propacifico. Asociacion de Productores de la Vereda el Pacifico municipio de

el Cairo.

6.1.1 Iniciativa Asociacion de mujeres La Esperanza Rural

Descripcion del
producto

La Asociacion de mujeres Esperanza Rural es una
organizacion de pequefios cultivadores y productores
de plantas medicinales ubicados en la vereda La
Esperanza del municipio de Yumbo Valle del Cauca. El
producto se caracteriza por ser producido con altos
estandares de calidad para el cliente 100% natural. La
organizacién estd encabezada por mujeres de la zona
cabezas de hogar que buscan generar trabajo para la
region y calidad de vida.

Presentacioén

- Plantas en fresco de caléndula, manzanilla,
romero, tomillo. En bolsas de plastico de 120 g
con capacidad de producir.

- Plantas deshidratadas de las mismas bases, en
bolsa plastica de 120g.

Tipo de empaque

Bolsa plastica

Ingrediente principal

Plantas

Ingredientes
secundarios

Caracteristicas fisicas

Nuestro producto contiene caracteristicas:
Plantas 100% naturales.

Cantidad

Instrucciones en la
etiqueta

Conserve en un lugar fresco y seco

Registro sanitario

Estan en proceso el Invima

Vida util esperada Una semana
Temperatura de Refrigerado
almacenamiento
Normatividad que rige | Invima
la materia primay /o
insumo
1@ ° Corporacién @ m
TURISMO BlOCOITleClO —
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Consideraciones y
recomendaciones de
almacenamiento

Produccion

- Plantas en fresco de caléndula, manzanilla,
romero, tomillo. En bolsas de plastico de 120 g
con capacidad de producir por definir

- Plantas deshidratadas de las mismas bases, en
bolsa plastica de 120g "por definir

Area de influencia

Cali, Yumbo

Clientes/mercado
objetivo

Tiendas — supermercados y graneros de yumbo

Canales de
distribucién

Tiendas de yumbo y graneros

Necesidades de apoyo

Clientes de productos en graneros de Cali y yumbo
Cooperacion en el uso de insumos organicos para el
cultivo

Empaqgues biodegradables.

Precios

- Plantas en fresco de caléndula, manzanilla,
romero, tomillo. En bolsas de plastico de 120g
. $400

- Plantas deshidratadas de las mismas bases, en
bolsa plastica de 120g “$1200

©l
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6.2 Asociacion de productores de la vereda de El Cairo del Valle del

Cauca.

Descripcion del
producto

Asociacion de productores agroecoldgicos, amigables
con el medio ambiente, tienen buenas practicas y
agricolas encabezada por mujeres lideres vy
emprendedoras de la region.

Presentacién

Productos estrellas
- Shampoo a base de aloe vera, romero, ortiga
libre de parabenos por 500 y 250 ml
- Acondicionador a base de sabila, libre de
parabenos de 500 mly 250 ml
- Jabdn liquido a base de aloe vera y caléndula.
500 y 250 mi
Aceites esenciales de
- Eucalipto de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaque de vidrio
- Citronela de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaque de vidrio
- Romero de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaque de vidrio
- Cannabis de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaqgue de vidrio

Tipo de empaque

Plastico

Ingrediente principal

Plantas medicinales

Caracteristicas fisicas

Nuestro producto contiene caracteristicas:

- Color: floral
- Olor: hierba
- Contextura: liguido
Cantidad
Instrucciones enla | Conserve en un lugar fresco y seco
etiqueta

Registro sanitario

Estan en proceso Invima

Vida atil esperada

De 6 a 7 meses los productos de limpieza
Y los aceites a 3 afios

Temperatura de Refrigerados
almacenamiento
Normatividad que rige | Invima

la materia primay /o
insumo

Produccién

Productos estrellas

TURISMO
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Shampoo a base de aloe vera, romero, ortiga
libre de parabenos por 500 y 250 ml
Acondicionador a base de sabila, libre de
parabenos de 500 mly 250 ml

Jabdn liquido a base de aloe vera y caléndula.
500y 250 ml

Aceites esenciales de

Eucalipto de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaque de vidrio
Citronela de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaque de vidrio
Romero de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml
empaque de vidrio

Cannabis de 5, 10, 30, 60, 120, 250, 500, ml empaque
de vidrio

Area de influencia

Cartago, Pereira, Manizales, Cali, La Union, Roldanillo,

Zarzal
Clientes/mercado Tiendas naturistas en estas ciudades
objetivo
Canales de Ventas a proveedores en tiendas en Cartago, Pereira
distribucion y Manizales

Necesidades de apoyo

Nuevos clientes

©l
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7. Resultados - Sondeos de mercado.

De acuerdo a los objetivos planteados y el desarrollo de los sondeos en las
diferentes actividades realizadas como las encuestas realizadas en Cali, Pereira,
Cartago, Zarzal, La Union y Toro; los resultados a tener en cuenta son:
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7.1 Analisis de la demanda
Para analizar la demanda se llevo a cabo una encuesta en linea por medio de la

plataforma de los cuestionarios de Google, la cual tuvo los siguientes resultados de
acuerdo al sector de plantas medicinales.

Perfil Demogréfico

NUmero de encuestas

: 83 en linea
realizadas.
. Hombre: 40%
Genero Mujer: 60%
Generacion Z (Menos de 17): 0%
Generacion Millenial (18 a 35 afios): 45%
Edades

Generacion X (36 a 49 afios): 30%

Baby Boomers (Mas de 50): 25%

Paises de residencia | Entre las ciudades mas destacadas estan Cali con 44
(55.7%), Roldanillo, Palmira, Armenia, Buga y Palmira.

La pregunta nimero uno consistio en, ¢Consume productos naturales?, de las
cuales un 71% respondio afirmativamente, esto concluye que las personas cada dia
son mas conscientes de que se deben alimentar saludablemente y contribuir al
trabajo 100% natural en los productos.

;Consume productos naturales ?

20 respuestas

@ sl
@ NO

Algunas veces
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Luego se pregunté ¢, Cual producto natural es el que mas le interesaria consumir?,
la panela obtuvo un 27.5%, cabe mencionar que el 60% de las personas comentaron
que les interesa consumir en general todos los productos mencionados, este
resultado vuelve y rectifica el interés por consumir saludablemente.

Chocolate natural 19 (23.8 %)

Café natural

Fanela natural

Productos de aseo personal o

i 15 (18.8 %)
esencias ...

Todos los anteriores 43 (60 %)

Después se preguntd ¢Doénde generalmente compraban estos productos?, los
lugares mas mencionados fueron:

- Tiendas especializadas o naturistas

- Mercados campesinos o agroecolégicos
- Grandes superficies como la 14 y Carulla
- Ferias agroecoldgicas

- Enredes sociales (Facebook, Instagram)

En la siguiente pregunta se indago sobre la importancia de los siguientes aspectos:
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Nivel de importancia de atributos del producto

70%
60%
50%

40%
30%
20%
10%

0%

- Precio: se consider6 importante

- Tamafo o cantidad: muy importante
- Disefo: importante

- Comodidad: importante

- Calidad: muy importante

- Funcionalidad: muy importante

- Durabilidad: muy importante

- Puntos de venta: importante

Se puede concluir que el aspecto calidad es el mas importante para los
consumidores seguido de su cantidad y funcionalidad.

Finalmente se pregunté ¢Cuéanto estarian dispuesto a pagar?, en este caso los
resultados fueron los siguientes:

- Shampoo 500 ml: el 39% menciono entre $12.000 - $16.000 pesos.

- Tratamiento Capilar: 500g: el 31% menciono entre $16.000 - $18.000.

- Jabon liquido 500ml: el 50% $12.000 - $16.000 pesos.

- Aceite de esencia en general de 10ml: el 39% menciono $12.000 - $16.000
pesos.

- Acondicionador por 500ml: el 36% menciono entre $12.000 - $16.000 pesos.

De acuerdo a los precios de las iniciativas se consideran que tienen un precio
competitivo para entrar al mercado desde el punto de vista del consumidor final.
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8. Mercados objetivos

Teniendo en cuenta la informacion recopilada de las iniciativas La Esperanza Rural
y Propacifico, durante el proceso y de los resultados de las encuestas en linea al
comercializador, se identificoO algunos posibles mercados especificos a los cuales
las dos iniciativas podrian llegar para empezar a comercializar sus productos en la
ciudad de Cali ya que las dos iniciativas estan relativamente cerca de la ciudad.

TURISMO

La primera opcion sondeada es la posibilidad de entrar a tiendas naturistas
en la ciudad de Pereira, municipios como Cartago, Zarzal, La Union y
finalmente Cali ya que es la plaza donde hay mayor nimero de tiendas.
Durante el recorrido por las tiendas se logro identificar que en las grandes
plazas como Cali, las exigencias legales son requeridas, pero no una barrera
para entrar en ellas ya que los duefios como tal estan apoyando a los
emprendimientos del campo siempre y cuando los productos cumplan con
los estandares de calidad, mientras que en los municipios donde se hicieron
los sondeos el 90% de los productos se les exigen Invima, para poder ser
comercializados por estas, sin embargo muchas de las administradoras les
interesa el apoyo del trabajo en el campo del valle del cauca y estan
dispuestas a escuchar propuestas comerciales.

Dentro del recorrido en la ciudad de Cali se visité supermercados pequefios
y medianos en los cuales la mayoria manejan productos de plantas frescas
y deshidratadas, estas tiendas tienden a compran en mayor cantidad para
sacar un menor costo a grandes distribuidoras sin importar la calidad.

La segunda opcion sondeada son los hostales y restaurantes que se
encuentren ubicados en las zonas turisticas mas representativas de cada
ciudad o municipio, ya que en los hostales por lo general necesitan productos
de aseo personal para los huéspedes que por lo general son extranjeros y
demandan un buen producto, se logr6 identificar que muchos de los
extranjeros se llevan productos que el hostal o restaurante les hayan
brindado, también se puede abrir la posibilidad de dejar unidades en caso de
gue los huéspedes quieran comprar el producto. En este caso se realizé un
recorrido por el eco barrio San Antonio en la ciudad de Cali, durante el
recorrido se logré establecer una reunion con HolaValle asociacion de
hostales del Valle del Cauca, con la que se logré realizar un conversatorio en
el cual participaron diferentes actores importantes del barrio como
restaurantes, hostales de la zona y de la ciudad como la alcaldia secretaria
de hacienda.
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8.1 Canal de comercializacién o tipo de comprador

Durante los sondeos realizados a tiendas naturistas en Cartago, Pereira, Cali,
Zarzal, Roldanillo y La Union, se lograron generar contactos y dar a conocer el
trabajo que se estd llevando a cabo con los emprendimientos del marco
departamental de negocios verdes, los resultados fueron positivos, muchos de los
administradores estan interesadas en conocer los productos y buscar la forma de
comercializacion. Por lo que se recomienda tomar la iniciativa de visitar estas y mas
tiendas de la region, Durante las visitas se gener6 una base de datos de contactos.

Dentro de la informaciobn que se encontr6 durante los sondeos para
comercializadores, fue:

- En municipios pequefios las tiendas piden casi que obligatorio el registro
Invima.

- Los precios son competitivos de acuerdo a la competencia.

- Las presentaciones en productos como en shampoo, acondicionadores, se
venden mas de 500ml y 250ml

- En plantas secas y frescas los precios estan relativamente bien pero el tema
relacion costo cantidad hace que la competencia tenga la ventaja ya que son
productos de menos calidad.

- Sevenden mas las plantas deshidratadas en bolsas de 180g

- Los métodos de pagos a proveedores son a 8 dias en consignacion.

- Los aceites esenciales de 120ml y 250ml tienen muy poca salida, pero los
aceites corporales son un producto estrella y de mucha rotacién en las
tiendas.

- Por lo general las tiendas cada 15 dias se surten.

Conversatorio HolaValle — Actores importantes del Eco Barrio San Antonio
Lugar: Hostal La Casa Café - Cra 6 # 2 — 13 Barrio / San Antonio, Cali.

Informe: El objetivo del conversatorio era brindar un espacio el cual permitié
principalmente contar la historia que hay detras del producto, contar todo el proceso
y la oportunidad de dar a probar el producto ya que hubo muestras para todos los
asistentes, muchos de los asistentes se notaron muy interesados en conocer y
empezar a trabajar con los productos, dentro de los asistentes habian diferentes
actores como propietarios de hostales, duefios de restaurantes, ingenieros
ambientales, lideres ambientales del barrio San Antonio, CVC, Universidad
Auténoma de Occidente, Biocomercio Sostenible y Alcaldia entre otros.
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De acuerdo al interés que se generd por los productos y el apoyo al trabajo del
campo vallecaucano y existe la posibilidad de abrir un nuevo mercado en los
hostales con los productos de aseo personal para los huéspedes.

HolaValle manifesté la intencion de seguir realizando estas actividades en

diferentes espacios de San Antonio y la ciudad.

9. Base de datos sondeos de mercados

Durante los sondeos se logré recopilar una serie de contactos a los cuales les
podria interesar trabajar con las iniciativas.

Nombre Tienda Municipio | Direccién | Teléfono | Correo Interés
electrénico
Luis La Cali 3361995 | autoservicio | Plantas frescas y
Marquez constanc laconstanci | deshidratadas
ia- al@hotmail
granero .com
Leonel La Cali Calle 13 a | 3371331 Plantas frescas y
sorpresa - 46%-37 deshidratadas
Graciela Nutrivida | La Unién Cra 15 Productos de aseo
castafo — tienda calle 15 personal y belleza
naturista esquina
Marta Centro La Unidn Carrera 15 | 2023421
yulieth naturista #15- 33
lopez la casa
verde
Luis Tienda La Unidn Cral7 # 2023116 Productos de aseo
albeoeo naturista 16-31 - personal y belleza
villa la ortiga 3117565 Plantas frescas y
403 deshidratadas
Rubiel Los tres | La union La galeria | 3229133 | rubieforero | Productos de aseo
forero girasoles central 766 @gmail.co | personal y belleza
m Plantas frescas y
deshidratadas
Luis carlos | Centro La union La galeria | 3113689 | dobetoque | Productos de aseo
hernandez | naturista central 572 @hotmail.c | personal y belleza
san om Plantas frescas y
miguel deshidratadas
Olga lucia Tienda Zarzal Cral0 # 2206747 | olumaz@g Productos de aseo
marulanda | naturista 11-41 mail.com personal y belleza.
san
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judas
tadeo
Diana Tienda Zarzal Carrera8 | 2207538 | beatriell3 Productos de aseo
jaramillo naturista #11 - 66 @hotmail.c | personal y belleza.
viva om
saludabl
e
Kerena Tienda Cartago Crab5# 2144988 | lasespigave | Productos de aseo
naturista 10-98 rdel098@g | personal y belleza.
sol mail.com
radiente
Sandra Mundo Cartago Calle 11 # | 2110180 Productos de aseo
natural 4-19 personal y belleza
Rocié rubio | Lacasa | Cartago Calle 11 # | 3217074 Productos de aseo
verde 3-34 800 personal y belleza
Gladis Natures | Cartago Calle 12 - | 2141551 Productos de aseo
0sorio # 3-33 personal y belleza
Julian Naturalm | Cartago Carrera4 | 3207597 | naturalmac | Productos de aseo
guintero a #13-98 586 artago@gm | personal y belleza
ail.com
Nelly La Cartago Cra5#8- | 2138009 | naturista20 | Productos de aseo
espiga 31 17@gmail.c | personal y belleza
verde om
Manimez Camila Pereira Cra 8 # 18 | 3334000 Productos de aseo
- 67 personal y belleza
Yarime Saludy | Pereira Calle 19 # | 3366284 | tnsaludybell | Productos de aseo
belleza 9-16 ezapei@gm | personal y belleza
ail.com
Maria irma | Tienda Pereira Cra6#20 | 3339126 Productos de aseo
piedrahita naturista -43 local - personal y belleza
punto 13
vital
Jhoanna Naturale | Pereira Calle 20 # | 3146224 Productos de aseo
s luxury 5-16 665 personal y belleza
Sandra Punto Pereira Cra 5 18- Productos de aseo
liliana arias | verde 80 personal y belleza
natural
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Nombre | Ocupacién | Ubicacion | Entidad | Teléfono Correo
Bryan Mera | Propietario Parque del | Café del | 3162283771 | VI345@hotmail.com
perro perro
Jhoanna | Administrador Parque del | Café Mama | 5573323 Giovalen21@hotmail.com
valencia perro Silvia
Fabiola Ingeniero. Civil San Antonio | Super 3007443455
Ruiz water
Mauricio Aliados 3002652637 | maurolinares@hotmail.com
Linares ambientale
S
Paola A. | Admon. de | Alcaldia Alcaldia 3207105507 | Paola.gutierrez@cali.gov.c
Gutiérrez | empresas 0
Andrés Ingeniero  civil. Angar 3146781986 | andresgarciap89@gmail.co
Garcia Empresario m
Camilo Empresario Moon shine | 3005287388 | camilocastillo@msn.com
Castillo
Paola Hosteleria San Antonio | HolaValle — | 3165217388 | lacasacafecali@gmail.com
Lennis propietaria La casa
café
Yenny Hosteleria San Antonio | The Green | 3107666841 | info@thegreenhouse.com.c
Sanchez propietaria house o]
Sebastian | Ingeniero Crecoa 3184998267 | segomezre@unal.edu.co
GOmez ambienta

10.Anélisis DOFA

Teniendo en cuenta todos los resultados se desarroll6 la matriz sobre debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas del entorno externo e interno del sondeo de

mercado.

DEBILIDADES

FACTORES INTERNOS

Falta de estrategias de marketing

digital para el posicionamiento y

comercializacion.

capacitacion en temas

Ui
AUT

L3
i A

TURISMO

Falta de fortalecimiento y

Falta de organizacion de la oferta.

FORTALEZAS

» Las ubicaciones geogréficas de las
iniciativas permiten llegar a varias de
las principales ciudades de la region.

» Gran potencial en calidad de los
productos 100% naturales.
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empresariales, organizacionales,
legales, servicio al cliente y
mercadeo.

» Falta de formacién e
implementacion en los temas de
registro legales para comercializar.

» Capacidad de entrega de los
productos

» Presentacién del producto en
empaque plastico.

Apoyo por parte de Negocios verdes
Las buenas practicas en la produccion

Emprendimientos de mucho trabajo y
vacacion.

Registro Invima en proceso.

Precios competitivos para ingresar al
Mercado.

FACTORES EXTERNOS

AMENZAS

> En el mercado actualmente se esta
manejando muchos pedidos a
través de redes sociales.

» Innovacion constante de productos
y empaques de la competencia.

» Demora del proceso de
certificacién de productos como el
INVIMA.

TURISMO

Bioco

OPORTUNIDADES

» En general el consumo de productos

naturales ha aumentado, gracias al
cuidado saludable que las personas
hoy en dia estdn empleando en sus
hogares.

La cantidad de tiendas naturistas esta
aumentando sobre todo en los
principales municipios de la regién.

Variedad de productos con diferentes
funciones.

mercjo E
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» En los municipios pequefios el

Invima suele regular mas que en

las grandes plazas.

» Los comercializadores apoyan
rotundamente el trabajo de los
emprendimientos del campo.

» Los comercializadores se inclinan por
los productos vallecaucanos.

11.Propuestas estratégicas de Mercadeo.

ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO Y PENETRACION AL MERCADO.

Objetivo

Realizar
estrategias de

posicionamiento.

Para generar
nuevos clientes

Realizar
estrategias de

posicionamiento.

Para generar
nuevos clientes

TURISMO

Actividades

Posicionamiento

a través de redes

sociales.

Posicionamiento
a través de
visitas a los

establecimientos.

Estrategia

Cada
emprendimiento
debe crear sus
redes sociales,
para empezar a
acercarse a los
comercializadores
ya que muchos de
estos trabajan por
ese medio a
distancia. Para
esto se precisa
crear un espacio
de capacitaciones
de marketing
digital para las
iniciativas.

Identificar la
posicion de los
establecimientos
por medio de la
web y tomar la
decision de ir a

Corporacién @
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Herramientas
Pagina web
Cuenta en Google.
Facebook
Instagram
Correo empresarial
Google Maps
Capacitaciones

Talleres

Google Maps
Redes sociales

Preguntar a
conocidos y amigos

=3
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visitarlos con las Los mismos

muestras y comercializadores.
propuesta
comercial.
Buscar tiendas, Visitas a los sitios
. restaurantes, turisticos
Visitar ,
. . cafés, hostales
Identificacion de | establecimientos Google Maps
entre otros,
mercados de acuerdo al especializados Red il
especificos. perfil del P edes sociales.
. . ubicados en
consumidor final.
zonas culturales 'y
turisticas.

12.Conclusiones y recomendaciones

El aumento del nimero de tiendas naturistas o de productos naturales, en los
principales municipios de la region, brinda la oportunidad de generar clientes
nuevos.

Los comercializadores de estos mercados en especifico sobre todo en las
grandes plazas como Cali y Pereira, estan dispuestos a apoyar a los
emprendimientos vallecaucanos del campo, asi no cuenten con los registros
legales de comercializacibn como el Invima, ya que entienden que muchos
emprendimientos necesitan empezar a vender para financiar estos certificados.
Se recomienda visitar mas tiendas y restaurantes de productos naturales para
generar posibles enlaces comerciales.

Debe ser de gran importancia generar una estrategia de trabajo en equipo, para
la consolidacion de productos vallecaucanos en todo el mercado de la region,
puesto que se identifico la falta de organizacion y comunicaciéon en la
comercializacion de estos. Se recomienda acercarse a las federaciones del
departamento para empezar a trabajar en equipo en estos mercados en
especifico.

Los precios de los productos son competitivos en el mercado frente a la
competencia. Los precios actuales facilitan el acceso a los mercados. Se
recomienda mantener los precios establecidos.

TURISMO
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Se recomienda abrir la posibilidad de ampliar el portafolio con aceites corporales
ya que es el producto que mas tiene rotacion en las tiendas segun el sondeo.

Se recomienda trabajar con plantas deshidratadas, ya que también es un
producto que lo solicitan mucho sobre todo en tiendas especializadas, los
productos que mas rotan en las tiendas son los shampoo y acondicionadores de
500ml y aceites corporales de 250 y 500 ml.

Las estrategias de posicionamiento son muy importantes, por tema de costos se
recomienda utilizar las redes sociales para empezar a generar contactos y citas,
por este medio también se envian propuestas comerciales las cuales son
evaluadas por los comerciantes, esto implica generar campafas de marketing
digital en redes sociales. Se recomienda crear espacios como capacitaciones
talleres de marketing digital con las iniciativas.

Los comercializadores brindan gran variada de formas de pago para la facilidad
a los proveedores como de contado, crédito de forma semanal, quincenal y a
través de consignaciones. Se recomienda crear cuentas bancarias de féacil
acceso de pago para agilizar procesos de ventas.

Se recomienda crear espacios de capacitaciones en negociaciones y servicio al
cliente con las iniciativas.

Los consumidores finales estan dispuestos a pagar por calidad cantidad y
funcionalidad del producto. Se recomienda mantener el estandar de calidad
antes que la capacidad de produccién.

Se recomienda visitar tiendas de aseo personal como la Colmena vy tiendas
naturistas en general, para generar bases de datos y posibles contactos
comerciales en la ciudad de Cali.

Se recomienda visitar mas graneros y minimarket en la ciudad de Cali, para la
comercializaciéon de plantas deshidratadas y frescas.

Se recomienda crear mas presentaciones en plantas frescas y deshidratadas
como amarraduras de 250g, pues la competencia maneja muchas variedades a
diferentes precios.

13.Resumen orientacion de sondeo de mercado.

TURISMO
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tem del mercado

Linea de mejora

Presentacion:

Se recomienda manejar el producto de
aceites corporales de 250 ml y 500ml,
amarraduras de 250g de plantas
deshidratadas y frescas, ya que son los
productos de mayor rotacion segun los
resultados de los sondeos.

Mercados objetivos:

Tiendas naturistas, restaurantes
especializados en productos 100%
naturales, no se debe descartar los
hoteles, hostales, graneros.

Canales de distribucion

Por lo general todos los
comercializadores hay que hacerles
llegar el producto cada 15 dias al punto
de venta dependiendo de la rotacién.

Precios:

El precio del mercado esta entre $9.000
- $15.000 para aceites corporales en
las tiendas especializadas, mientras
gue el consumidor final esta dispuesto
a pagar entre $15.000 - $20.000. por
ende, se considera que de acuerdo a
los precios que manejan las iniciativas
hay que elevarlos ya que son productos
de alta calidad con un nicho de
mercado estandarizado como
relativamente de alto poder adquisitivo.
Por otra parte los precios del shampo y
el acondicionador estan bien, los
precios de las plantas deshidratadas y
frescas estan bien de acuerdo al
mercado.

Competencia

El sector de plantas medicinales en el
Valle del Cauca maneja gran variedad
de productos y presentaciones, por
ende, de acuerdo a los resultados de
los sondeos se pudo identificar que los
aceites corporales y de aseo personal,
plantas deshidratadas de 250 en
amarraduras son los de mas rotacion,
se debe resaltar mas el valor agregado
tanto en etiguetas como a la hora de
describir el producto pues son Cafés de
muy alta calidad con una historia que
hay detras del producto. Al comerciante

TURISMO
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y al cliente final les atrae mucho este
tema.

Requisitos Legales

Los comercializadores por ley exigen
como minimo el registro INVIMA para
comercializar los productos, sin
embargo, ellos entienden que muchos
productos 100% naturales provienen
del trabajo que se hace en el Campo y
siempre tienen disposicion de ayudar al
empresario. Se recomienda visitar mas
tiendas.

Formas de pago

La mayoria de los comercializadores
pagan a 15 dias, otros de contado, se
recomienda crear cuentas bancarias
para facilitar este proceso por medio de
consignaciones. En bancos como
Bancolombia o del Grupo Aval.

Area de influencia

De acuerdo a la posicion geogréfica de
las iniciativas pueden llegar a mercados
como: Cali, Buga, Tulua, Palmira,
Roldanillo Zarzal, Cartago y Pereira. No
se puede descartar las redes sociales
son una tendencia muy importante para
generar estrategias de posicionamiento
de marca y ventas al publico final sin
intermediarios. Ferias, convenciones,
mercados agroecolégicos.

Consideraciones y recomendaciones

Se recomienda mantener la calidad del
producto ya que los consumidores
finales les interesa mas la calidad y la
funcionalidad del producto como la
historia del producto es decir el valor
agregado.

Se recomienda visitar tiendas
especializadas en zonas turisticas o
barrios  tradicionales, con  sus
respectivas muestras, tarjetas y
portafolio comercial.

Se recomienda crear un dialogo donde
el empresario tenga claro lo que va a
decir en cada visita sea a un
comerciante o cualquier modelo de
cliente.
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