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La denominacién de la capital del
departamento del Valle del Cauca como
Distrito Especial Deportivo, Cultural,
Turistico, Empresarial y de Servicios', la
potenciard como la gran urbe de desarrollo del
suroccidente colombiano se incluira también
en el régimen para los distritos especiales
(Colombia, 2019)*" lo que se constituye en el
reto para el desarrollo del municipio de Cali, el
cual hace parte ahora, del grupo de distritos
integrado por Bogotd, Barranquilla,
Cartagena, Riohacha, Buenaventura y Santa
Marta.

Entre tanto, dentro del andlisis de los representantes
de la Secretarfa de Turismo de Cali se informdé que en
el entendido que el PIB de Colombia para el primer
semestre es del orden de los $417 mil millones de
pesos y de ellos el turismo aportd $16 mil millones
(Cali, 2019), esto deja ver que este rengldn asume el
3.9% del total, lo que refleja cémo este sector
participa en esta generacién de riqueza del pals.

Para este proceso de transicion, se planea un
proceso participativo que se realizara gradualmente
durante seis afios.

Esta inmensa oportunidad para el sector del turismo
sostenible del departamento y las iniciativas de los
negocios verdes, necesita de preparacion para la
participacion activa propositiva, promocionando la
participacion asociativa, generando propuestas
concertadasy con la blsqueda de financiamiento.

Recibir el apoyo estatal para ser aprovechados por
los emprendimientos turisticos requiere de elaborar
propuestas concertadas y llevadas a cabo por
agrupaciones de personas, es asi como un
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mecanismo de financiamiento estatal en el apoyo a la
promocién del turismo necesita como minimo de
cinco personas.

Al turismo de naturaleza alin no se le puede valorar
en su debida dimensién, que no corresponde con su
enorme potencial ni con sus posibilidades de
crecimiento, dada su escasa visibilidad grupal, que
aln no arropa a sus interesados y a que sus
expresiones como sector estd cubierta por la
operacion turistica convencional y las expresiones
singulares de turismo. Aunque existen estudios
(Gobernacién del Valle del Cauca, 2012)° que
plantean sus posibilidades de desarrollo desde un
plan estratégico que incluye a los parques nacionales
naturales ubicados en el departamento y sefala la
conformacién de clisteres en diferentes regiones
para abordar de manera integral y competitiva la
oferta de naturaleza, profesionalizando las funciones
y los operadores para alcanzar mejores niveles de
sostenimiento o sustentabilidad’ econémica.

1. Ley 1933 promulgada el 1 de agosto de 2018

. Ley 1617 de 2013. En: http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1617_2013.html
3. Gobernacion del Valle del Cauca. Plan de desarrollo Turistico del Valle del Cauca. Cali 2012
4. La sustentabilidad, entendida como el retorno de la inversion financiera, con el incremento de los

beneficios economicos y la consolidacion de los productos y servicios que permitan garantizar la
continuidad del empresarismo turistico
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La sostenibilidad del sector no solamente estd
asociado al mantenimiento y mejoramiento del
estado de los recursos naturales y de los
directamente utilizados en los emprendimientos
como el agua, los bosques, las aves, etc., sino
también los recursos asociados a la competitividad
tales como infraestructura de acceso, vias y
carreteables, recursos humanos capacitados para sus
temas especificos y para la atencién al turismo
internacional entre otros, como se sefala en
documentos de andlisis (Organizacion internacional
deltrabajo OIT, 2017) del sector turismo.

La gobernanza es otro componente estratégico’ que
debe caracterizar toda accion en turismo sostenible y
que relacionada con las tres anteriores, permite
acceder al apoyo de una propuesta concertada con
organizaciones alrededor de la promocién y
consolidacién del turismo de naturaleza’.

En la pretension de fortalecer el sector v las iniciativas
de negocios verdes en el departamento se sefialan
algunas fuentes de cooperacion y de apoyo en el
sector delturismo de naturaleza.

Entidades que apoyan el turismo
sostenible

A nivel Nacional:

Innpulsa del ministerio de Comercio en asocio con
Platzi (plataforma de formacién via digital) e
iNNpulsa Colombia ofrecen nociones bésicas sobre
la creacidn y manejo de startups, asi como para
fortalecer conocimientos y habilidades en su
administracion financiera. Beca gratuita e
inscripciones durante el mes de diciembre de 2019.

Fontur, también desde el Ministerio de comercio,
apoya todos los programas que permitan mejorar en
infraestructura, desarrollo social, competitividad,
mercadeo y promociéon turistica, con el fin de
fortalecer el patrimonio material como inmaterial
existente, en busca de la recuperacién del patrimonio
cultural, por medio de entidades estatales. Presenta
un campo de formacién virtual gratuito que incluye
los programas de habilidades en alojamiento
moderno, habilidades en administracidon hotelera,
normatividad para el sector hotelero, y gestién
comercial y marketing hotelero.

Colciencias apoya el turismo de naturaleza por
medio de convocatorias en investigacién de los
ecosistemas nacionales y en innovacién. Aunque para
el afio 2019° se encuentran cerradas, para el afio
2020 se espera la continuidad en las convocatorias.

Findeter: Financiera de Desarrollo Nacional
contemplaba un programa de medio ambiente que
apoyaba proyectos institucionales ambientales. A la
fecha no se conoce de la reactivacién en la
financiacién de estos rubros:

* Investigacion, Educacion y Desarrollo
Ambiental

e Proteccion de areas de reserva
e Reforestacion

e Sistemas de Informacion

5, “entendida como la relacion armonica e interdependiente entre Estado, empresarios, academia y
sociedad general para diagnosticar, valorar, adoptar y ejecutar planes estratégicos de turismo”.
Gobernacion de Santander.
6. __Ibid. OIT 2017. El Valle del Cauca presenta al afio 2017, una tasa de informalidad en la prestacion de
servicios de turismo del 71,89% y la tasa nacional es del 69,09%
7. https://virtual.cotelco.org/

g, hitps://minciencias.gov.co/convocatorias/todas?page=2
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Por su parte, Bancéldex promueve la linea’ para
apoyar la competitividad de las empresas del sector
turismo en el pafs, financiando la obtencidon de
certificaciones nacionales e internacionales, el
desarrollo de nuevos productos y servicios, la
Innovacion, la adquisicién de tecnologia, accesibilidad
y proyectos de eficiencia energética; con perfodo de
gracia sobre el capital de seis meses y cuantia de hasta
|.500 millones pesos.

lgualmente, ofrece dos nuevas lineas de crédito (8
/10/2019)° , la una para financiar a las micros y
pequefias empresas que deseen invertir en
proyectos que ayuden a la mitigacion del impacto
ambiental de su actividad, la reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero vy la
adaptacion al cambio climatico. La linea de crédito
dispone de un monto maximo por microempresa de
$50 millones de pesos, con un plazo de hasta tres
afios. La segunda'' para capital de trabajo o micro
créditos para mypimes en Buenaventura.

El fondo emprender”” del SENA en asocio con la
Universidad Nacional cuenta con la convocatoria
nacional nimero /4, para apoyar con recursos en
capital de trabajo a mujeres en cualquier negocio
productivo”, con una convocatoria que cierrael 3 de
febrero de 2020, apoya emprendimientos a mujeres

o, Circular no. 029]02|dic| 2019 linea para el escalamiento empresarial del sector turistico

10. https://www.bancoldex.com/noticias/bancoldex-sera-pionero-en-financiar-inversiones-verdes-en-
negocios-de-micros-y-pequenos-empresarios-3403
11, Circular no. 26| 24 |octubre| 2019 , Linea de apoyo a las Mipymes de Buenaventura
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que cumplan algunas condiciones de formacién y
educacion con recursos hasta un tope de 80 millones
de pesos. Podran acceder a los recursos del Fondo
Emprender, las ciudadanas colombianas, mayores de
edad, que no tenga constituida persona juridica
legalmente y que estén interesados en iniciar un
proyecto empresarial desde la formulacién de su plan
de negocio y que acrediten al momento del aval del
plan de negocio.

Asi mismo, con la convocatoria nacional 75",
tambien operado con la Universidad Nacional
financia iniciativas empresariales en cualquier sector
que provengan o sean desarrolladas por aprendices
activos del programa SENA Emprende Rural (SER),
que certifiqguen el cumplimiento de doscientas (200)
horas del programa de formacién o egresados de
este programa, que cumplan con las condiciones
establecidas en la reglamentacién del fondo
emprender para ser beneficiarios-

El convenio establecido”” dispone que los recursos se
destinen a los rubros que hagan parte de la cadena de
valor de produccién. También pueden ser utilizados
para la financiacion del capital de trabajo del proyecto
y capacitacion especffica relacionada con la finalidad
del proyecto productivo que estén desarrollando los
aprendices.

12, http://www.fondoemprender.com/SitePages/ConvDetalleNacional.aspx?ConvCode=74
13, http://www.fondoemprender.com/SitePages/ConvDetalleNacional.aspx?ConvCode=74
14, http://www.fondoemprender.com/SitePages/ConvDetalleNacional.aspx?ConvCode=75

15, Convocatoria nacional fondo emprender para la Competitividad rural n°. 75.
http://www.fondoemprender.com/SitePages/ConvDetalleNacional.aspx?ConvCode=75
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La financiacidon de otro tipo de proyectos como
“Senderos, malecones, centros de convenciones,
plazoletas de pueblos patrimonio, todo este tipo de
infraestructura que se requiere para que los turistas
puedan acceder a un determinado sitio”, cuenta el
Estado con el Fondo de Promocion Turistica con
recursos para la promocién y competitividad del
turismo, a cargo de una entidad administradora
constituida por Anato, Cotelco y Acodres. Para aplica
los proyectos que financia Fontur los aspirantes
deben estar inscritos y cumplir con los requisitos en
el Registro Nacional de Turismo. A un alto porcentaje
de estos recursos aplican las entidades municipales,
nacionales ® y organizaciones del sector comercial y
de turismo. Se aplica a sus convocatorias’ entre

octubre y diciembre de cada aho.

Para otro tipo de apoyos econdmicos se cuenta con
la banca comercial, de las cuales se cuenta con
informacién suficiente vy actual en sus mdltiples
canales de informacion virtual, resaltando que la
financiacién para el turismo esta relacionada con
créditos de libre inversidn con las responsabilidades e
intereses que tal renglén significa.

Se hace énfasis en relacionar el renglén del turismo
de naturaleza con la incorporacion de otros
renglones que pueden compaginar y refuerzan los
trabajos de las iniciativas en negocios verdes, cudles
son los componentes culturales” de la region.

S
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> La Comercializacion

Un componente de alta importancia para las
iniciativas de negocios verdes, casi que puede
denominarse componente prioritario. Es un aspecto
en el cual se presentan deficiencias, para las cuales se
cuenta con herramientas como las App, y las redes
sociales'” con las cuales se aprovecha de la
transmisién de informacién por medios digitales. Lo
mismo que avanzando en la participacion de los
mercados campesinos rurales y los mercados para
nichos especificos de la poblacién como los
agroecologicos. Resaltamos la importancia de
participar como organizaciones en los espacios de
planificacién participativa de los presupuestos, que es
la metodologfa a implementar en el nuevo gobierno
departamental.

16. https://www.fontur.com.co/consulta-de-proyectos/74/25/0/2017/1

17. https://www.fontur.com.cofinicio

1g, https://www.valledelcauca.gov.co/cultura/publicaciones/60322/convocatoria-de-proyectos-sobre-
patrimonio-cultural-recursos-4-inc--2019-todo-el-ano/

19, https://calibuenasnoticias.com/2019/12/01/el-valle-del-cauca-lanzo-sus-cuatro-destinos-de-naturaleza/
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