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PRESENTACION

Actualmente la industria turistica representa una de las principales prioridades
gubernamentales de Colombia, gracias al reconocimiento del alto potencial de
este sector para el crecimiento econéomico del pais. Especialmente el turismo de
naturaleza, debido a las caracteristicas naturales de Colombia como un pais con
una riqueza natural extraordinaria, manifestada en su amplia biodiversidad gracias
a la presencia de sus cinco regiones, dos océanos, tres cordilleras, 314 tipos de
ecosistemas, mas de 1.000 areas protegidas, casi 2.000 especies de aves, 3.179
orquideas y demas caracteristicas culturales y naturales adicionales que le
confieren al pais un patrimonio Unico, que dificiimente los viajeros del mundo
podran encontrar de la misma manera en otros paises del mundo: tesoros
naturales inigualables, portadores de experiencias fascinantes, significativas e
inspiradoras.

Es asi como el turismo de naturaleza representa un gran potencial para el
desarrollo econdémico y social de Colombia como uno de los 17 paises
megadiversos del planeta y el cuarto lugar en nimero de especies endémicas,
segun datos de Conservacion Internacional.

El turismo de naturaleza dentro de sus multiples definiciones es considerado como
la modalidad turistica que enfatiza la interrelacion y apreciacién de la naturaleza
en su estado puro, en este sentido la Organizacion Mundial del Turismo lo define
de la siguiente manera: “El Turismo de naturaleza es todo tipo de turismo basado
en la naturaleza, en la que la principal motivacion es la observacion y apreciacion
de la naturaleza, asi como las culturas tradicionales” (OMT, 2002). De esta forma,
para Colombia el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo -MinCIT
(MINCIT,2017) ha identificado como vocaciones turisticas, cuatro tipologias
prioritarias a nivel nacional que cuentan con potenciales altamente diferenciadores
de los paises competidores, entre las cuales se encuentra el Turismo de
Naturaleza, en la cual se viene consolidando una oferta especializada en torno al
ecoturismo en areas protegidas, turismo de aventura, agroturismo, turismo rural,
acuaturismo y turismo cientifico (MINCIT, 2012).

En su ejercicio de conservacion, la Corporacion Autbnoma Regional del Valle del
Cauca — CVC, como autoridad ambiental del departamento, ha contemplado al
turismo de naturaleza como una herramienta con alto potencial para la
conservacion de los recursos naturales, asi como una alternativa para el uso
sostenible de los bienes y servicios ambientales que el territorio puede brindar a
las comunidades y de esa forma aportar a la calidad de vida y al desarrollo
sostenible del Valle. De esta forma en su ejercicio como autoridad ambiental
competente en el Distrito de Conservacion de Suelos del Cafion de Rio Grande y
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dando cumplimiento a su deber de garantizar el uso sostenible y manejo de los
ecosistemas en las areas protegidas, establece el presente Programa de Turismo
de Naturaleza como una iniciativa para aportar a la recuperacion, preservacion y
conservacion de los ecosistemas bajo su administracion, mediante la
implementacion de un proceso investigativo por parte de un equipo técnico y
profesional que plasma sus hallazgos en este documento como una herramienta
que facilitara la toma de decisiones para el desarrollo turistico en materia
ambiental.

En ese sentido, se presenta el Programa de Turismo de Naturaleza del Distrito de
Conservacion de Suelos (DCS) Cafion del Rio Grande, como parte del convenio
063 entre la CVC y Eprodesa “Aunar esfuerzos técnicos, recursos economicos y
humanos para la elaboracion de los programas de turismo de naturaleza en sus
fases de diagnostico, marketing y planeacién estratégica, en el Distrito de
Conservacion de Suelos (DCS) Cafién de Rio Grande y el Distrito Regional de
Manejo Integrado (DRMI) Rut Nativos y programas de turismo de naturaleza en
sus fases de aprestamiento, diagndstico, marketing y planeacién estratégica en la
Reserva Forestal Protectora Nacional (RFPN) Rio Guadalajara, Distrito Regional
de Manejo Integrado (DRMI) Serrania de los Paraguas y Sitio Ramsar complejo de
humedales alto Rio Cauca asociado a la Laguna de Sonso, Valle del Cauca.

El Programa de Turismo de Naturaleza del destino Cafién de Rio Grande consta
de 4 fases: Aprestamiento, Diagndstico, Marketing y Planificacion Estratégica. La
primera fase de aprestamiento consta de una caracterizacion de actores
involucrados al sector turistico en el area, esto con la finalidad de organizar
reuniones preliminares facilitar el proceso comunitario.

En la segunda fase: Fase de Diagnostico se incluye un andlisis del territorio desde
los componentes ambientales, socioculturales, y econdmicos del territorio y de las
comunidades presentes en el area de influencia, ademas se identifica el andlisis
del componente turistico y ambiental, se identifican los impactos del ecoturismo
con su respectiva priorizacion y se plantean una serie de indicadores para realizar
seguimiento a los impactos generados.

En la tercera fase: Fase de Marketing, se incluye un andlisis de atractivos y
recursos turisticos con los que cuenta el area protegida y su zona de influencia, se
lleva a cabo la caracterizacién de la planta turistica y de la infraestructura de
apoyo, se realiza el desarrollo del producto turistico denominado “Destino Cafidn
de Rio Grande, Vientos Ancestrales”, el cual fue desarrollado a partir de salidas de
campo, talleres participativos con la comunidad y posteriormente a partir de estos
insumos se llevdé a cabo la clasificacion de recursos y atractivos turisticos de
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acuerdo a la oferta actual, lo que finalmente determiné el desarrollo de 4 rutas
turisticas: Ruta de Biodiversidad, Ruta de Aventura y Ruta Cultural. Las cuales en
su objetivo pretenden enmarcar el encadenamiento de productos y servicios
turisticos en una experiencia articulada entre prestadores de servicios, comunidad
local y organizaciones que fomenten el turismo de naturaleza con objetivos de
conservacion en el area protegida y su zona de influencia.

Adicionalmente se ejecuta un analisis de la zonificacion de los planes de manejo
existentes o proximos a ser expedidos para la planificacion turistica proyectada, se
construye la marca del producto turistico, la identificacion del perfil del visitante y
se propone un plan de mercadeo para dicho producto turistico con sus respectivas
estrategias de marketing turistico. Posteriormente, se desarrolla un plan de medios
y se realiza un plan de divulgacion en medios internos y externos en el cual se
producen 1 video promocional del destino, 1 de la experiencia turistica y 1 video
por cada una de las rutas o productos turisticos propuestos, se disefian piezas
digitales para la promocién en redes sociales, se realiza un disefio grafico del
producto para su promocién, se disefia un plegable promocional del producto
turistico y una cartilla digital del producto turistico con la informacion general del
Programa de Turismo de Naturaleza.

Finalmente, en la cuarta fase, correspondiente a la fase de planificacion
estratégica, se consolidaron los elementos de la planeacidén estratégica para el
turismo de naturaleza a partir de la definicion participativa de la mision, vision,
lineas estratégicas y objetivos estratégicos, se realizé la definicion de ejes
competitivos, estrategias y proyectos del programa de turismo de naturaleza, el
cual se encuentra alineando instrumentos de planificacion de orden local y
nacional en especial la estrategia del Plan de negocios de turismo de naturaleza
de Colombia (PTP, 2013), desde los ejes estratégicos de: Fortalecimiento,
promociébn e innovacion sectorial, Marco normativo, Capital humano,
Infraestructura y sostenibilidad e Inteligencia competitiva, entre otros.

Estos a su vez se encuentran subdivididos en estrategias para las cuales se
definieron uno o mas proyectos de acuerdo a la percepcidon comunitaria de las
necesidades y prioridades a implementar en el territorio, en miras a la mejora en la
prestacion de los servicios turisticos de base comunitaria basados en un desarrollo
sostenible y regenerativo del turismo de naturaleza para el Destino Cafidn de Rio
Grande.

En este sentido, fueron formulados 14 proyectos que hacen parte del componente
programatico del programa de Turismo de Naturaleza, en alineacion con los 5 ejes
competitivos del Plan de Negocios de Turismo de Naturaleza de Colombia, los
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cuales en su ficha descriptiva contienen cada uno su justificacion, objetivos
generales y especificos, actividades, indicadores de producto, metas, tiempo de
duracion, costo estimado, posibles fuentes de financiacién y actores de interés o
posibles responsables.

A su vez, a partir de los talleres realizados con la comunidad, con participantes
provenientes de los cuatro municipios que hacen parte del area protegida del DCS
Cafién de Rio Grande, fue conformada la figura colectiva Comité Local de Turismo
de Cafion de Rio Grande, como aliado estratégico de gestion turistica para el
comité de comanejo ya existente, como la figura de administracion comunitaria del
turismo en Cafon de Rio Grande, la cual surge en funcién de representar los
intereses de quienes realizan prestaciones de servicios asociados al turismo en
esta cuenca y para la gestion sostenible y regenerativa de la actividad turistica en
el destino.

Esperamos que el Plan de Turismo de Naturaleza del Destino Cafion de Rio
Grande sea una herramienta para la gente, en su vision de una gestion
comunitaria de la actividad turistica y que a su vez permita la articulacion de
actores y/o entes territoriales como un instrumento de planificacién integral que
oriente los esfuerzos individuales hacia lo colectivo, no solamente en miras al
desarrollo del turismo sostenible y regenerativo sino, que contribuya al bienestar
socio-ecoldgico y a la apropiacion del territorio, de su patrimonio natural y cultural,
de los Valores Objeto de Conservacion, y por supuesto que garantice la
preservacion de los recursos naturales de una de las regiones mas biodiversas del
mundo para el disfrute de las generaciones futuras.
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1. PRELIMINARES

1.1 Caracterizacion de actores relacionados con el turismo de naturaleza

Teniendo en cuenta la importancia de conocer las organizaciones y personas que
trabajan alrededor de los procesos de turismo en el area protegida, se realiz6 una
caracterizacion preliminar de actores relacionados con este tipo de actividades a
nivel local y territorial, este incluyé aliados externos tales como universidades,
investigadores, actores del ecoturismo, ONG’S nacionales e internacionales, al
igual que lideres comunitarios, expertos locales, comités locales, sector privado,
instituciones educativas, entre otros.

El equipo de trabajo recopilo la informacion necesaria para hacer la
caracterizacion de actores sociales a partir de visitas, llamadas telefénicas,
entrevistas e informacion secundaria. Este primer acercamiento permitié tener un
panorama general de los actores relacionados con el turismo en el area protegida
y un analisis para identificar el rol que desempefa, el tipo de organizacion y los
datos basicos a modo de directorio que permita realizar convocatorias durante el
proceso.

Como resultado de esta actividad se encuentra la identificacion preliminar de 19
actores en Restrepo, 11 en Vijes, 10 en Dagua y 5 en la Cumbre, entre
autoridades locales, juntas de accién comunal, prestadores de servicios turisticos,
instituciones educativas y otros relacionados con el turismo.

1.2 Socializacién del proceso

La socializacion de este proceso se realizé con el comité de comanejo del Distrito
de Conservacion de Suelos Cafion del Rio Grande, pues es la instancia
participativa del area protegida en la que participan representantes de las
organizaciones locales, autoridades ambientales, alcaldia municipal, entre otros.
En este espacio se comparti6 con los asistentes los alcances del proceso,
productos, actividades a realizar, cronograma, estructura del equipo de trabajo,
metodologia de trabajo, también se abrié un espacio de preguntas y aportes en los
gue se recopilaron recomendaciones, ideas y propuestas para la implementacion.
Finalmente, se abrié una discusion para identificar otros actores que pudiesen ser
pertinentes para la construccion del programa de turismo de naturaleza en el area
protegida.
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Socializacion DCS Canon del Rio Grande

Instancia Participantes Organizaciones sociales Instituciones Verificadores
comunidad
Mujeres Nombre Participantes
Funcionarios Dar Pacifico Este 3 Lista de’ gsstenma, reg!gro
cveC fotografico, presentacion
Hotel Calima, EDCHI, S;D;R:D:A:P: DAR Pacifico Este,
. 16 14 30 Buga, Comité de Aguas, Campesinos, | Biodiversidad, Alcaldiasde | 10 Lista de asistencia, registro
) ASOPTUR, Finca Arizona, JACs El Cumbre, Restrepo, Dagua y fotografico, presentacion
Aguacate, El Tambor, Rio Grande Vijes, IE Juan XXIII
PAEESEEEES 12 8 20 JACs El Aguacate, Potrerillo, Junta IMCA, IE Juan XXIII, CIDEA, 4 Lista de asistencia, registro
acueducto DAR Pacifico Este fotografico, presentacion
UMATA Restrepo UMATA Restrepo 7 LR G EEREMHE, (RIS
fotografico, presentacion
Total 28 22 50 12 € 24

Funcionarios CVC, El Queremal Socializacién DCS Rio Grande en Restrepo, 14/09/2021
06/09/2021

Figura 1. Resumen de participantes en la socializacion del convenio, Restrepo, DCS Cafion del Rio Grande

Durante las socializaciones también se presentaron los resultados del trabajo
realizado por la CVC y UAO en el 2017 a través del convenio 128 que tuvo como
objeto “Aprestamiento y prediagnostico del turismo de naturaleza en el DCS
Carion del Rio Grande y el DRMI RUT Nativos en el Valle del Cauca”. Este incluy6
un ejercicio de revision y actualizacion de las perspectivas del territorio turistico
deseado y tensores territoriales para el turismo de naturaleza.

2. DIAGNOSTICO DCS CANON RiO GRANDE
2.1Analisis del Componente Ambiental

Introduccién

Los bosques tropicales colombianos son ampliamente reconocidos por la riqueza
de especies y alta proporcion de endemismos. Sin embargo, la fragmentacion de
dichos paisajes sumado a su inmersion en matrices agricolas y ganaderas hace
que en ellos operen diferentes mecanismos de pérdida de biodiversidad (Kattan
2002). En la actualidad, lo que comunmente se conoce como Bosque Seco
Tropical se constituye como uno de los ecosistemas mas amenazados en el
Neotrépico (Janzen 1983). Debido a la fertilidad de sus suelos ha sido punto de
desarrollo de poblaciones humanas y objeto de una intensa transformacion
(Janzen 1983, Ceballos 1995). En este sentido, en Colombia el Bosque seco
Tropical es considerado entre los tres ecosistemas mas degradados,
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fragmentados y menos conocidos. Algunos estimativos sefialan que de bosques
secos a subhumedos en nuestro pais solo existe cerca del 1.5% de su cobertura
original de 80.000 km2 (Etter, 1993).

Esta situacion prioriza la implementacion de estrategias de conservacion y
educacion ambiental en el marco de procesos de desarrollo socioeconémico como
el turismo de naturaleza, con enfoque sustentable y sostenible, que ayuden a
preservar y restaurar una muestra representativa de dichos bosques en Colombia
a la vez que se generen alternativos de uso y disfrute del territorio enfocado al
mejoramiento de las condiciones de vida local.

2.1.1 Caracterizacion Biofisica del Distrito de Conservacion
de Suelos (DCS) Cafién del Rio Grande

Contexto general

A partir del plan de accion de biodiversidad para el Valle del Cauca 2005-2015
(Bolivar et al., 2004) junto con las resoluciones 643 de 2004 y 964 de 2007 del
ministerio de ambiente y desarrollo sostenible (MADS), se ajustaron los
lineamientos que precisaban la conservacion y proteccion de areas naturales de
interés ambiental, cultural, econébmico y publico a través de la declaracion de
areas protegidas dénde la implementacién de indicadores minimos respondia a
objetivos de conservacion concertados y propios. En este contexto, la CVC junto
con otras entidades en el 2003 identificaron y priorizaron el enclave subxerofitico
del rio Dagua y su zona de influencia como zona de manejo especial para la
conservacion debido a su riqueza bioldgica, ecoldgica y al alto grado de amenaza
por la intervencién antrépica. Tal priorizacion contribuyd, ademas, al ordenamiento
ambiental del territorio ademas de conseguir incrementar la poca o0 casi nula
representatividad de los ecosistemas alli presentes tanto en el sistema nacional
como departamental de areas protegidas, SINAP y SIDAP respectivamente (CVC-
GAIA, 2015).

En este contexto y luego de diversos procesos de recopilacion de informacién y
concertacion por parte de diferentes actores involucrados en la gestion ambiental,
académica, econdémica y social del territorio, se declar6 el Distrito de Conservaciéon
de Suelos DCS Cafién del Rio Grande a través de los acuerdos del consejo
directivo de la CVC 013 de 2014 y 025 de 2016.

La autoridad ambiental encargada de administrar y gestionar el area protegida
corresponde a la Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca, CVC, quien
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ejerce sus funciones a nivel departamental, y la Unidad Municipal de Asistencia
Técnica Agropecuaria, UMATA, quien es la encargada como ente local de velar
por la proteccidon, conservacion y administracion sostenible del ambiente y los
recursos naturales (CVC-GAIA, 2015).

La zona protegida del DCS Cafion del Rio Grande se encuentra ubicada en
Colombia, departamento del Valle del Cauca, con un area total de 10.728,1
hectéareas. Hace parte de la cuenca hidrogréfica del rio Dagua, subcuencas de los
rios Grande y Bitaco, en jurisdiccion de los municipios de Dagua (Corregimiento El
Pinal), Restrepo (Corregimientos de San Pablo, Sabaletas, San Salvador, Roman,
La Palma, ElI Diamante, llama, El Porvenir, Cachimbal, Ocache y La Rivera), La
Cumbre (Corregimientos de Pavas, La Maria, Pavitas, Lomitas, Puente y Bitaco) y
Vijes (Corregimientos El Tambor y Mozambique) (CVC, 2016).

Los limites del DCS Cafnén de Rio Grande fueron establecidos en el acuerdo CD
025 de 2016 de la siguiente manera:

“‘Se definen en el punto A con coordenadas 3°45'52.292"N vy
76°38'53.651"0 en los limites de los municipios de Restrepo y Dagua, en la
unién de la quebrada Sabaletas y el Rio Bitaco en el corregimiento San
Salvador. En direccion Noreste desde el punto A hacia el corregimiento San
Pablo en la via que conduce al casco urbano de Restrepo, desde el
municipio de La Cumbre con coordenadas 3°46'17.143"N y 76°33'29.545"0,
se encuentra el punto B, desde este punto en direcciébn Sureste en los
limites de los municipios de Restrepo, La Cumbre y Vijes, donde se une el
Rio Romerito con el Rio Mozambique con coordenadas 3°44'56.367"N y
76°32'13.018"0, se encuentra el punto C. Ubicados en este punto en
direccién Noroeste en la cota 1.010 m.s.n.m en el rio Bitaco en el municipio
de La Cumbre, en limites de los corregimientos de Pavas y La Maria, con
coordenadas 3°43'34.601"N y 76°36'50.026"O, se halla en punto D. En
direccion oeste en el limite del rio Dagua, municipios de Dagua y La
Cumbre, en el corregimiento El Pifial, en la via que conduce hacia
Loboguerrero en las coordenadas 3°43'51.012"N y 76°39'58.840"0O, se
cierra el poligono en el punto E” (CVC, 2016).

El area presenta un relieve montafioso con incision profunda, formando cafiones
en "V" y llanuras, terrazas aluviales, depdsitos de vertiente y valles. Los suelos
son de tipo franco arcillosos y franco arenosos. Elevaciones entre los 710 hasta
los 1.780 m.s.n.m. Precipitacion media de 1200 mm/afio y una temperatura
promedio de 20°C. Contiene ecosistemas de bosque muy seco 0 subxerofitico los
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cuales han venido desapareciendo en su cobertura original quedando relegados
en su distribucion actual principalmente a los cafiones de los rios Bugalagrande,
Tulua, Amaime, Garrapatas, Rio Grande, Bitaco y Dagua en donde aun se pueden
encontrar fragmentados los ecosistemas de Arbustales y Matorrales Medio Muy
Seco (AMMMSMH), de los cuales se reportan, al 2015, 6.653 Ha que
corresponden al 10% de la cobertura original (CVC-GAIA, 2015).

Asi, el distrito corresponde principalmente, con un 93% de cobertura, al orobioma
azonal, desagregado en un 80% al ecosistema de Arbustales y Matorrales Medio
Muy Seco en Montafia Fluviogravitacional (AMMMSMH) y en menor medida, 13%,
al ecosistema de Arbustales y Matorrales Calido Muy Seco en Montafia
Fluviogravitacional (AMCMSMH). Adicionalmente, se encuentran porciones
pequefias del territorio, alrededor del 7%, enmarcadas en el orobioma bajo de los
Andes, o selva subandina, con ecosistemas como el Bosque Medio Seco en
Montafa Fluviogravitacional (BOMSEMH) con un 2.2% de cobertura y el Bosque
Medio Himedo en Montafia Fluviogravitacional (BOMHUMH) con un 4,8% de
extension (CVC, 2016; CVC, 2022).

En términos de coberturas vegetales se destacan el Herbazal Natural Abierto
Xerdfilo que representa gran parte del territorio, especialmente utilizado para
actividades de ganaderia extensiva; el Bosque Natural de Galeria que
corresponde a la vegetacion alrededor de los rios y cafladas por donde drena el
agua de las partes altas y que permite establecer corredores de diversidad entre
diferentes zonas a la vez que protege las corrientes de agua superficial; la
cobertura de Bosque Natural Denso de Tierra Firme localizado primordialmente en
tres nucleos reducidos ubicados en las partes mas altas del territorio; y por ultimo,
la cobertura Arbustal y Matorral Abierto Xerofilo que ocupa menos del 5% del area
de estudio, el cual desde el punto de vista de la importancia bioldgica, tiene
especial relevancia por ser una cobertura que contiene tres de las especies
endémicas del cafion de Rio Grande, representando los ultimos relictos de una de
las coberturas originales de los ecosistemas identificados en la zona (CVC-GAIA,
2015; CVC, 2022).

La vegetacion natural ha sido intervenida casi en su totalidad, por lo que la poca
vegetacion existente en gran parte del territorio esta representada con especies
pioneras propias de estadios sucesionales secundarios como guayabo, aromo,
chagualo, guamo, chilco, amago, lechero, ufia de gato, salvia y gramineas
(pastos) entre otros. Gran parte de los suelos se encuentran en ganaderia
extensiva, con un manejo inadecuado que ha contribuido a su degradacion,
manifestada en una erosion severa, con formacion de carcavas donde las
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pendientes, la poca profundidad radicular y escasas lluvias juegan un papel
importante en su formacion y desarrollo.

Ante este panorama, cobra significancia el DCS del Rio Grande como area de
proteccion y recuperacion de suelos y coberturas vegetales debido a que los
procesos erosivos presentes no sélo tienen implicaciones de tipo local sino que
pueden llegar a ser incluso de tipo nacional en vista de que muy seguramente una
parte de la carga sedimentaria, todavia sin cuantificar, generada en la parte alta y
media de la cuenca estaria llegando al rio Dagua y a su posterior desembocadura
con efectos directos en la navegabilidad en la Bahia de Buenaventura donde se
encuentra el principal puerto de carga del pacifico colombiano.
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Mapa 1. Localizacién de la cuenca del rio Dagua y ubicacién del DCS Cafion del Rio Grande.
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Mapa 2. Localizacién y limites del DCS Cafién del Rio Grande.
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Geologia

El DCS Candn del Rio Grande presenta 3 tipos de elementos geoldgicos. En
primer medida las Rocas Cretaceas, entre las que se incluyen las Rocas
Volcanicas Béasicas constituidas por la Formacién Volcanica (Kv), que compone en
mas de un 70% la geologia del distrito, y el Complejo Estructural Dagua
constituido por la Formacion Espinal (Ke) que se restringe a una muy pequefia
zona colindante con el DRMI de Atuncela; en segundo lugar, las Rocas Intrusivas
de tipo Pluténicas Maficas constituidas por los Stock de Tambor (Ktt y Kgt); y en
tercer lugar los Depdsitos Cuaternarios representados por los Derrubios, Conos y
Depésitos Aluviales y Depdésitos de Origen Lacustre. En algunas partes del distrito
se encuentran pequefias zonas representadas por la mezcla de depdsitos de
origen lacustre con los Stock del Tambor y la Formaciéon Volcanica (QI/Kgt y QI/Kv
respectivamente) CVC-GAIA, 2015; CVC, 2022; Nivia, 2001). (Mapa 3).

Rocas Volcanicas Basicas

Asociadas a las plutonitas, afloran escamas de basaltos y doleritas que se han
agrupado en las formaciones Volcanica y Amaime. Sus afloramientos, consisten
esencialmente en lavas basélticas afaniticas y afiricas; y silos y diques doleriticos.
Localmente se presentan secuencias estratificadas de tobas basicas o
marcadamente bimodales basalticorioliticas como la Felsita de Vijes. Asociados a
estas rocas se presentan también cantidades menores de brechas volcanicas y
delgados horizontes sedimentarios. Estas rocas volcanicas son de color verde que
varia de oliva a grisaceo. Por lo general ocurren en flujos masivos que presentan
algunas veces desarrollo de diaclasamiento columnar. También se presentan
horizontes de lavas almohadilladas con sus caracteristicas margenes de
enfriamiento de 2 a 3 cm en palagonito y, en los espacios entre almohadillas,
brechas de fragmentos de la misma composicion cementados con cuarzo, calcita,
clorita o epidota (Nivia, 2001).

Formacioén Volcénica (Kv):

Rocas volcanicas basicas que afloran en el Departamento del Valle al
occidente de la Falla Cali-Patia, limitando en esta forma su é&rea de
afloramiento a la Cordillera Occidental (Nivia, 2001), y que esta compuesta
por diabasas, lavas almohadilladas, basaltos y gabros incluyendo diques de
dolerita. La formaciébn contiene numerosos horizontes y lentes
sedimentarios compuestos por pizarras, filitas, shales carbonosos, limolitas,
areniscas, cherts y localmente calizas (CVC-GAIA, 2015)
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Complejo Estructural Dagua

Constituye rocas acumuladas por procesos sedimentarios tales como lodolitas,
wacas, arenitas, cherts, tobas, aglomerados y calizas.

Ke formacion espinal:

Consiste en cherts bandeados, lodolitas arcillosas fisibles y unidades
gradadas de areniscas, limolitas y lodolitas, que contienen también cherts y
en menor abundancia calizas. Esta Formacion aflora asociada a la
Formacion Volcanica cerca a la poblacion de Loboguerrero (IDP de Dagua)
(CVC-GAIA, 2015; Nivia, 2001)

Rocas Plutonicas Méficas
Cuerpos de rocas maficas constituidos por gabros, troctolitas y gabronoritas.
Stock de ElI Tambor:

Rocas con cuerpos con una fase mafica de gabro y otra diferenciada de
composicion trondhjemitica. Aflora en los municipios de Vijes y Restrepo,
cubriendo alrededor de 30 km2.

Gabro del Tambor (Kgt):

Es una roca verde palida de grueso a medio-cristalina compuesta por
dos clinopiroxenos y plagioclasa.
Tonalita del Tambor (Kitt):

Esta unidad varia en composicién de cuarzo-diorita a leuco-tonalita o
trondhjemita. Es color gris claro y su textura varia de fino a muy
gruesocristalina.

Depdsitos Cuaternarios

Depésitos originados de la denudacién continua de las rocas Cretaceas durante el
Plioceno y Pleistoceno hasta formar el paisaje actual con acumulacion de gravas
en conos aluviales y la formacién de valles y penillanuras. En su estratigrafia, se
definen tres horizontes: horizonte A, hasta de varios metros de espesor,
conformado por una arcilla-limosa, blanda, algo plastica, tipicamente “tierra roja”,
denominada genéricamente laterita. La parte intermedia u horizonte B, de varios
metros de espesor, esta constituido por suelo duro, “tierra roja”, amarillo rojizo,
hasta crema, de textura limo-arcillosa-arenosa, con bolos de diabasa de tamafos
diversos. La parte inferior u horizonte C, es la roca relativamente fresca, de color
café-grisaceo, verde-grisaceo, verde-oscuro (roca-azul), masiva, muy dura, densa,
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a veces fracturada, muy fracturada o aun como brecha tecténica (CVC-GAIA,

2015)
Derrubios (Qd), Conos y Depositos Aluviales (Qca y Qal)

Los materiales comunes a lo largo de los cursos de los rios principales y los
pies de las montafias. Consisten en depdsitos clasticos gruesos a muy
gruesos, de gravas estratificadas y relativamente bien seleccionadas,
gravas arenosas y arenas con unidades locales de limos (Nivia, 2001).
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Mapa 3. Geologia del DCS Cafion del Rio Grande.

29

V]

Covporacion Autdoarna
Regonaf el Ve ol Covca

#MASCercadelaGente




Geomorfologia y unidades de paisaje

La unidad de paisaje correspondiente a la totalidad del DCS Cafion del Rio
Grande es la de montafia o andina, particularmente de tipo fluvio-gravitacional
(CVC, 2022). En términos especificos, la geomorfologia consta principalmente de
dos unidades: una de Relieve Montafioso con Incision Profunda, formando
cafiones en "V" estrechos, divisorias convexas estrechas y vertientes rectilineas y
convexas, Yy la otra unidad corresponde a Llanuras, Terrazas Aluviales, Dep0sitos
de Vertiente y Valles Aluviales de los cursos hidricos principales (CVC-GAIA,
2005).

El relieve montafioso con incisidbn profunda cubre casi toda el area del DCS
formando una red de drenaje dendritica. Sin embargo, este relieve es mas
pronunciado, formando cafiones en "V" estrechos, en dos sectores. El primero a
partir de la margen izquierda de la via que atraviesa el DCS, y que conduce del
casco urbano del municipio de La Cumbre hacia el casco Urbano del Municipio de
Restrepo, hasta el limite del DCS con la RFPN de Dagua y el DRMI Atuncela; y el
segundo sector, en el extremo oriental del DCS.

En la zona que corresponde al margen derecho de la via anteriormente descrita y
gue colinda con la parte alta del extremo oriental del distrito, las vertientes a pesar
de ser pronunciadas, y formar cafiones en "V" estrechos, son de longitud
moderada con formas rectilineas y convexas y con unidades geomorfolégicas tipo
lomas de montafia sobre basaltos, diabasas y saprolitos. Esta unidad ha estado
sometida a una intensa actividad erosiva pasada, donde la erosion laminar por la
escasa cobertura vegetal, las pendientes y las pocas precipitaciones dan como
resultado procesos de carcavamiento y deslizamientos en algunos sectores (CVC-
GAIA, 2015).

Las Llanuras, Terrazas, y Valles Aluviales corresponden a areas de pendientes
moderadas a relativamente planas, con pendientes menores del 8%, por lo que el
acceso, uso y manejo del terreno no presenta complicaciones (CVC-GAIA, 2015).
Lo anterior se traduce en nulcleos poblacionales que ejercen presiones fuertes
sobre el territorio producto del cultivo agricola como la actividad econdmica
principal.

En términos de unidades geomorfoldgicas, las descripciones anteriores se
traducen en una gran porcion de la unidad “filas-vigas de montafia en rocas
volcanicas maficas y/o sedimentarias arenosas carbonatadas” al lado izquierdo de
la via La Cumbre — Restrepo; y una gran cobertura, cerca del 93%, de la unidad
geomorfolégica “lomas de montana en rocas volcanicas maficas y/o metamorficas
de bajo y mediano grado” en la margen derecha de la mencionada via. En la
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interseccion de ambos sectores dominantes, se ubica la unidad geomorfolégica de
Vallecitos intramontanos en depositos superficiales clasticos hidrogravigénicos

(CVC-GAIA, 2015; CVC, 2022).

A continuacion, se pueden detallar las unidades geomorfoldgicas y su codificacion

para la totalidad del DSC Cafdn del Rio Grande (CVC, 2022).

(tabla 1, Mapa 4)

Tabla 1. Unidades geomorfologicas del DCS Cafion del Rio Grande.

Unidades geomorfologicas
Filas-vigas de montafia en rocas volcanicas
maficas, con mantos de cenizas volcanicas
Filas-vigas de montafa en rocas volcanicas
maficas
Filas-vigas de montafia en rocas volcanicas
maficas y/o sedimentarias arenosas
carbonatadas
Lomas de montafia en rocas volcanicas
maficas y/o metamorficas de bajo y mediano
grado
Vallecitos intramontanos en depositos
superficiales clasticos hidrogravigénicos
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Figura 2. Unidades geomorfoldgicas del DCS a nivel de paisaje. Arriba a la izquierda, MHfv10; arriba a la
derecha, MHI3; Abajo a la izquierda, MHfv1 en la parte alta; y abajo a la derecha, MXvc. Fuente: Juan Felipe
Ortega, Fundacion Eprodesa, 2022
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Mapa 4. Geomorfologia del DCS Cafion del Rio Grande.
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Pendientes:

La pendiente es una variable usada para medir el grado de inclinacion del terreno
por lo tanto esté intrinsecamente relacionada con la geologia y geomorfologia de
este. En este sentido, las pendientes para el DCS Cafdn del Rio Grande son
consecuentes con la zonificacion percibida y descrita en el apartado anterior. La
zona del distrito que queda al margen izquierdo de la via La Cumbre-Restrepo,
presenta en su mayoria pendientes de tipo escarpado (50-75%) y muy escarpado
(>75%), mientras que, a la margen derecha de la via, las inclinaciones son
menores, sin dejar de ser considerables, presentando pendientes de tipo
fuertemente quebrado (25-50%) con una representacion de 55,4% de cobertura, y
en menor medida, pendientes de tipo fuertemente inclinado (12-25%) con un
29,4% de representatividad. El predominio de pendientes mayores al 25% en la
zona, es un factor considerable, mas no el Unico, en la susceptibilidad en la
formacién o desarrollo de procesos erosivos donde no se realizan practicas
adecuadas de manejo del suelo (CVC, 2022). Destacan una pequefa porcion de
terrenos considerados planos (<3%) y ligeramente inclinados (3-7%) como sitios
donde se realizan cultivos de forma intensiva. (Mapa 5).

En la totalidad del distrito, las pendientes se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 2. Pendientes presentes en el DCS Cafion del Rio Grande.

Pendiente Area (ha) %
Muy escarpado (>75%) 1214.334367 11.31923
Escarpado (50-75%) 3126.888259 29.1468
Fuertemente quebrado (25-50%) 4285.943475 39.95076
Fuertemente inclinado (12-25%) 1466.041847 13.66548
Inclinado (7-12%) 153.850507 1.434094
Ligeramente inclinado (3-7%) 21.942239 0.204531
Plano (<3%) 459.065525 4.279108
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CONVENIO 063 - 2021

"Aunar técnicos, recursos econémicos y humanos para

la elaboracién de los programas de turismo de naturaleza en sus
fases de diagnéstico, marketing y i6 égica, en el
Distrito de Conservacion de Suelos (DCS) Cafén de Rio Grande
y el Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) Rut Nativos
y programas de turismo de naturaleza en sus fases de

p y en
la Reserva Forestal Protectora Nacional (RFPN) Rio Guadalajara,
Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) Serrania de los
Paraguas y Sitio Ramsar complejo de humedales alto Rio Cauca
asociado a la Laguna de Sonso, Valle del Cauca”
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FUENTE DE INFORMACION
Cartografia basica:
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Cartografia Tematica:
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Tema Areas Protegidas - CVC, Afio 2014
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Mapa 5. Pendientes del DCS Cafién del Rio Grande
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Suelos

Siguiendo la informacién disponible en el Geovisor (2022) en el componente de
suelos, la zona presenta dos grandes unidades diferenciadas de asociaciones y
componentes taxondmicos del suelo. Al margen izquierdo de la via La Cumbre —
Restrepo se encuentra los suelos del gran grupo de los Ustorthents, suborden
Orthents, categorizados también como Entisoles, y en la margen derecha se
encuentra el gran grupo de los Durustalfs, suborden Ustalfs o Alfisoles en otro tipo
de clasificacion. En los limites del distrito de conservacion se pueden encontrar en
menor proporcion los Hapludands, haplustepts y Haplustalfs o Andisoles,
Inceptisoles y Alfisoles dependiendo del tipo de clasificacion.

A continuacioén, se describen tipos de asociaciones y componentes taxondmicos
del suelo a la escala de 1:100.000 (Mapa 6).

Complejo Afloramientos Rocosos — Lithic Ustorthents — Humic Dystrustepts
Simbolo: MRD (IGAC, 2004).

Suelos ubicados en filas y vigas en paisaje de montafa fluvio gravitacional, alturas
entre 1.000 y 1.500 msnm, temperaturas de 18 a 24°C y escasas precipitaciones,
en régimen bimodal con periodos secos prolongados, con promedio anual menor a
1.000 mm. Relieve moderado y fuertemente escarpado, con pendientes mayores
del 50%, rectas, largas y fuerte diseccion.

El material de origen corresponde a rocas igneas volcanicas, diabasas y en
algunos sectores areniscas y calizas. Los suelos son bien drenados, muy
superficiales y profundos, limitados por material litico y afloramientos rocosos; de
texturas moderadamente finas y finas, baja y muy baja fertilidad.

Sitios altamente intervenidos con escasas coberturas de vegetacion natural como
ufia de gato, aromo, frutillo, guayabo, chamizo, fique, arrayan, cruceto, lulo de
perro, rabo de zorro y gramineas (pastos). La mayor parte de estos suelos se
encuentra en ganaderia extensiva, con pastos naturales y rastrojo, donde el uso y
manejo inadecuado y las fuertes pendientes han degradado los suelos, teniendo
como consecuencia la presencia de erosion severa (CVC-GAIA, 2015).

Las fases por pendiente y erosion de esta asociacion de suelos son las siguientes:
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MRDg3: suelo de fertilidad muy baja, de tipo montafioso en clima medio y
seco, muy escarpado y con erosion severa. Suelo categorizado como Lithic
Ustorthents suborden Orthents. Entisol.

MRDf3: suelo de fertilidad muy baja, de tipo montafioso en clima medio y
seco, escarpado y con erosién severa. Suelo categorizado como Lithic
Ustorthents suborden Orthents. Entisol.

Asociacion Lithic Ustorthents — Tipic Ustorthents: Simbolo MWA (IGAC,
2004).

Unidad cartografica ubicada entre los 400 y 900 msnm de tipo Espinazos y barras
Areniscas intercaladas con arcillolitas. El tipo de relieve es estructural, disimétrico,
de pendientes fuertemente quebradas, moderada a fuertemente escarpadas, con
afloramientos ocasionales de rocas y erosion hidrica laminar moderada a severa.
Tiene presencia de suelos muy superficiales, excesivamente drenados, de
texturas gruesas y medias, reaccidon neutra, pobres en materia organica y fertilidad
muy baja.

Sitios altamente intervenidos con escasas coberturas de vegetacion natural entre
la que destacan algunos cactus. Debido a la sequia, las fuertes pendientes y la
erosion, un alto porcentaje del area esta cubierto por vegetacion herbacea de tipo
subxerofitico como matorrales y pastos.

De esta asociacion de suelos, se puede encontrar por pendiente y erosion la
siguiente fase:

MWATf2: suelo de fertilidad muy baja, de tipo montafioso en clima célido
seco, escarpado y con erosiéon moderada. Suelo categorizado como Lithic
Ustorthents suborden Orthents. Entisol.

Asociacion Kandic Paleustalfs; Typic Dystrustepts: Simbolo MRN (IGAC,
2004).

Se encuentra principalmente en la zona media entre los 1400 y 1500 msnm. La
temperatura promedio anual es de 22 C° y su precipitacion esta entre 500 y 1000
mm al afio. Suelo con fases moderadamente escarpadas y erosion moderada,
moderadamente profundos a profundos, texturas moderadamente finas a finas,
bien drenados, moderadamente acidos, fertilidad moderada.
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La vegetacion es abierta con pastos, arbustos y arbolitos dispersos de hojas
pequefias y coriaceas, usualmente espinosos. Las presiones corresponden a
ganaderia y cultivos de pifa.

MRNf2: suelo de fertilidad moderada, de tipo montafioso en clima medio
seco, escarpado y con erosion moderada. Gran grupo de Haplustalfs,
suborden Haplustalfs Ustalfs. Alfisol.

Asociacion Oxic Haplustepts; Ultic Haplustalfs: Simbolo MRL (IGAC, 2004).

Asocias ion entre suelos moderadamente profundos, texturas moderadamente
finas y finas, bien drenados, muy fuerte y ligeramente &cidos de fertilidad
moderada a suelos superficiales con texturas moderadamente finas y finas, bien
drenados, fuerte a ligeramente 4cidos y de fertilidad alta.

MRLf2: suelo de fertilidad moderada, de tipo montafioso en frio hiumedo,

escarpado y con erosion moderada. Gran grupo de Haplustepts, suborden
Ustepts. Inceptisol.

38

v
N <@ L
2 &
¢ canon de |
0 grance

A

Covperacin Autdooma
‘Repnalde Vot gl v

2 £
#MASCercadelaGente



. canon de
rio grande

1044000 1046000 1048000 1064000
1 1 1 1 1 1 1 1 L 1 1 \
Canqa-ELRErien : N N N
: Eprodesa —4
L e ’
8 A 7 + NS,
E A\ PROGRAMA DE TURISMO DE NATURALEZA
//3\ \ DSC CANON DEL RIO GRANDE
= MUNICIPIOS DE DAGUA, LA CUMBRE RESTREPO Y VIJES

8 CONVENIO 063 - 2021
<
o "Aunar écni recursos omi y para

la elaboracion de los programas de turismo de naturaleza en sus

fases de diagnéstico, marketing y planeacion estratégica, en el
. Distrito de Conservacion de Suelos (DCS) Caiién de Rio Grande
S y el Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) Rut Nativos
I y pi de turismo de en sus fases de
o p i i Ostit ingy i6 égica en

la Reserva Forestal P i (RFPN) Rio jara,

Distrito i de Manejo (DRMI) ia de los

Paraguas y Sitio Ramsar complejo de humedales alto Rio Cauca
8- asociado a la Laguna de Sonso, Valle del Cauca”
=3
=3
> CONVENCIONES

D limite municipal
o -
§ - Cuerpo Agua
@ - Perimetro Urbano
§' Representation: Via_Rep = Via Tipo 5
§ — Via Tipo 1 — — VlaTipo 6
— — Via Tipo 2 —----— Camino, Sendero
- — Via Tipo 3 Peatonal Urbana
S Via Tipo 4
=
s
o Sistema de referencia: MAGNA Colombia Oeste
g Y Proyeccion: Gauss - Kruger
8 \ Latitud origen: 4° 35°46°".32 Norte
Longitud origen: 77° 04°39°".03 Oeste
)\W Falso norte: 1.000.000 m.
S \ Falso este: 1.000.000 m.
=3 I
§ COMPONENTE SUELOS . =
mm Asociacion: Kandic Paleustalfs; Typic Dystrustepts bt 7 T
Asociacion: Oxic Haplustepts; Ultic Haplustalfs | FUENTE DE INFORMACION
° Asociacion: Typic Durustalfs; Ultic Haplustalfs b, v | Cartografia basica:
S mm Asociacion: Typic Dystrudepts; Typic Hapludands y, e e CVC, Afo 2013
3 = Complejo: Afloramientos rocosos; Lithic Ustorthents; Humic Dystrustepts { 4
3 o ) ! y ~YSTUS P f Yumbo
Complejo: Fluvaquentic Endoaquepts; Fluventic Dystrudepts; Typic Udifluvents ) — 3 Cartografia Tematica:
= Complejo: Lithic Ustorthents; Afloramientos rocosos /\4\'—\/\ ( ‘ Tema Modelo Sombras - CVC, Afio 2010
L . A 7 e < X s
g :gomp:e!o: 11jerra ge carcavas; _Ic_’x'_c Fsplus:el?ts ( I \\\3 * |- Tema Areas Protegidas - CVC, Afio 2014
2 omplejo: Tierra de carcavas; Typic urustalls = 1% L, Tema Programa turismo naturaleza - CVC, 2021
3 I Cuerpo de agua 4 “ 210 1050 0 2100 4200
% Y /
3 | Z =N 2 { Ani 1:70000

Mapa 6. Taxonomia de suelos presentes en el DCS Cafion del Rio Grande.
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Asociacion Typic Dystrudepts — Typic Hapludands. Simbolo: MQA (IGAC,
2004)

Geomorfologicamente los suelos se ubican en las filas y vigas en el paisaje de
montafia fluvio gravitacional, en alturas comprendidas entre 1.200 y 2.000 msnm,
temperaturas medias de 18 a 22°C, precipitaciones de 1.000 a 2.200 mm anuales,
de comportamiento bimodal. El relieve es variado desde ligeramente quebrado a
fuertemente escarpado, con pendientes desde 7% y aun mayores del 75%,
laderas irregulares con moderada diseccion.

Estos suelos se han originado de depdsitos superficiales clasticos, piroclasticos no
consolidados, de ceniza volcanica y/o rocas igneas volcanicas, maficas afaniticas
y porfiriticas de diabasa. Son bien drenados, profundos y algunos moderadamente
profundos limitados por material compactado.

Gran parte de la vegetacion natural ha sido intervenida, aunque en algunos
sectores se encuentran bosques de galeria o vegetacion secundaria, representada
en especies como chagualo, guadua, cascarillo, pomo, guamo, balso, cachimbo y
cascarillo. Algunas areas se encuentran en cultivos de café, platano, yuca, maiz y
pastos para ganaderia. Las principales limitantes que presentan los suelos de esta
unidad para su uso y manejo son las fuertes pendientes y presencia de erosion
(CVC-GAIA, 2015).

Las fases por pendiente y erosion de esta asociacion de suelos son las siguientes:

MQAe2: suelo de fertilidad moderada, de tipo montafioso en clima medio y
himedo, fuertemente quebrado y con erosién moderada. Adicionalmente
esta categorizado como asociacion Typic Dystrudepts - Typic Hapludands o
un Andisol de la asociacion Miraflores en otro tipo de clasificacion.

MQATf1: suelo de fertilidad moderada, de tipo montafioso en clima medio y
hamedo, escarpado y con erosion ligera. Categorizado como del grupo
Hapludands suborden Udands. Andisol de la asociacion Miraflores.

Asociacion Typic Durustalfs — Ultic Haplustalfs. Simbolo: MRJ (IGAC,2004).

Suelos correspondientes a lomas en el paisaje de montafa fluvio gravitacional,
con alturas entre los 1.400 y 1.600 msnm, temperaturas medias de 18 a 24°C,
escasas precipitaciones anuales menores a 1.000 mm distribuidas con periodos
secos prolongados y en algunos sectores fuertes vientos y nubosidad. Relieve
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fuertemente quebrado a moderadamente escarpado, con pendientes de 25 a 75%.
Suelos con origen en rocas igneas volcanicas, diabasas. Son bien drenados,
superficiales y muy superficiales, limitados por material compactado o capa
cementada, texturas moderadamente finas y finas, moderada y alta fertilidad.

La vegetacion natural ha sido altamente intervenida. Presencia de especies tipicas
de bosque seco como chilco, salvia y pastos naturales utilizados para ganaderia
extensiva y pequefias areas en cultivos.

MRJe2: suelos de alta fertilidad, de tipo montafioso en clima medio y seco,
fuertemente quebrado y erosibn moderada. Asociacion Typic Durustalfs -
Ultic Haplustalfs. Alfisol

MRJf2: suelos de alta fertilidad, de tipo montafioso en clima medio y seco,
con relieve escarpado y erosion moderada. Asociacion Typic Durustalfs -
Ultic Haplustalfs. Alfisol

Complejo Tierra de Carcavas — Typic Durustalfs. Simbolo: MRK (IGAC,2004)

Corresponde a lomas ubicadas en el paisaje de montafia fluvio gravitacional, en
alturas entre 1.200 y 1.700 msnm, temperaturas medias de 18 a 24°C, con
escasas precipitaciones anuales menores a 1.000 mm distribuidas en extensos
periodos secos. Relieve ligero a moderadamente escarpado, con pendientes entre
25y 75%, rectas, medias y moderada diseccion.

Suelos bien drenados, superficiales y muy superficiales, texturas de
moderadamente finas, originados de diabasas.

La vegetaciébn natural ha sido modificada casi que por completo. La poca
vegetacion existente estd representada por especies de guayabo, aromo,
chagualo, guamo, chilco, salvia y pastos. La Ganaderia extensiva e intensiva en la
zona han propiciado la degradacion de los suelos. Aqui la erosién severa es
evidente con formacién de carcavas (CVC-GAIA, 2015).

Las fases por pendiente y erosion de esta asociacion de suelos son las siguientes:
MRKe3: suelo de alta fertilidad, de tipo montafioso en clima medio y seco,

fuertemente quebrado y con erosion severa. Suelo categorizado como Typic
Durustalfs suborden Ustalfs. Alfisol.
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MRKIf3: suelo de alta fertilidad, de tipo montafioso en clima medio y seco,
escarpado y con erosion severa. Suelo categorizado como Typic Durustalfs
suborden Ustalfs. Alfisol.

Complejo Tierra de Carcavas — Oxic Haplustepts. Simbolo: MRM (IGAC, 2004)

Suelos ubicados en lomas en el paisaje de montafa fluvio gravitacional, entre
1.400 y 1.700 msnm, temperaturas medias de 18 a 24°C, precipitaciones anuales
entre 500 y 1.000 m irregularmente distribuidas con periodos secos prolongados.
El relieve es ligero a moderadamente escarpado, con pendientes de 25 a 75%,
rectas, medias y muy disectadas.

La mayor parte de estas tierras se encuentran en pastos para ganaderia extensiva
y algunas areas dedicadas a la recreacion generando un manejo inadecuado que
junto a la poca cobertura vegetal y a las fuertes pendientes, han contribuido a la
degradacion de los suelos y la formacién de carcavas.

MRMIf3: suelo con fertilidad moderada, en clima medio y seco, escarpado y
con erosion severa. La asociacion MRMf3 representa un 0.08% del area de
estudio (CVC, 2022).

Céarcavas

Sitios con erosion severa, generalmente de tipo hidrica, traducidos en la formacion
de socavones en forma de U o V de mas de 1 metro de profundidad y varios
metros de longitud (figura 8). Este tipo de formaciones se da en los suelos
codificados taxonémicamente como MRKe3, MRKf3 y MRMf3 los cuales
representan el 20.6, % de la cobertura de suelos del distrito (CVC, 2022). De ahi la
importancia de esta area protegida en la restauracién y conservacion de suelos
para el sostenimiento y mantenimiento de los procesos biofisicos en la cuenca.
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Figura 3. Céarcavas presentes en el DCS Cafion del Rio Grande.

Complejo Fluvaquentic Endoaquepts — Fluventic Dystrudepts — Typic
Udifluvents: PQH (IGAC, 2004)

Corresponde a pequefios valles de tipo coluvio-aluviales en el paisaje de
piedemonte coluvio aluvial, en alturas entre 1200 y 1700 msnm, temperaturas
medias entre 18-24°C, precipitaciones de 1.000 a 1.800 mm anuales, con
distribucion bimodal. El relieve es ligeramente plano, con pendientes menores del
3% vy ligera diseccién lo que junto a su alta fertilidad corresponden a los ndcleos
de produccién agricola (figura 3). Entre los productos cultivados estan el tomate,
pimentdn, hortalizas, maiz, frijol, café, platano y frutales. Adicionalmente, y como
en toda la zona, la ganaderia juega una presencia importante.

Los suelos se han originado de depésitos superficiales de aluviones finos, cantos y
gravas. Son pobres a moderadamente drenados, superficiales y moderadamente
profundos limitados por el nivel freatico, fragmentos de roca en el suelo o cambio
textural abrupto, texturas moderadamente gruesas, moderadamente finas, finas,
moderada y de alta fertilidad.

PQHa: suelo altamente fértil de montafia, con clima medio y humedo, con
pendiente plana. Complejo Fluvaquentic Endoaquepts - Fluventic
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Dystrudepts - Typic Udifluvents, Inceptisol. Este tipo de suelo representa un

1,66% del distrito con 179.6 ha.

Figura 4. Suelos PQHa y cultivos asociados a estos

Tabla 3. Suelos presentes en el DCS Cafién del Rio Grande.

MQAe2
MRLf2
MRNf2
MRMf3
MQAel
MQAf1
MQAc1l
MWAf2
MRDg3

MRKe3
MRJf2
MRK{f3
MRDf3

Asociacion: Typic Dystrudepts; Typic Hapludands
Asociacién: Oxic Haplustepts; Ultic Haplustalfs
Asociacion: Kandic Paleustalfs; Typic Dystrustepts
Complejo: Tierra de carcavas; Oxic Haplustepts
Asociacion: Typic Dystrudepts; Typic Hapludands
Asociacion: Typic Dystrudepts; Typic Hapludands
Asociacion: Typic Dystrudepts; Typic Hapludands
Complejo: Lithic Ustorthents; Afloramientos rocosos
Complejo: Afloramientos rocosos; Lithic Ustorthents;
Humic Dystrustepts
Complejo: Tierra de céarcavas; Typic Durustalfs
Asociacion: Typic Durustalfs; Ultic Haplustalfs
Complejo: Tierra de carcavas; Typic Durustalfs
Complejo: Afloramientos rocosos; Lithic Ustorthents;
Humic Dystrustepts
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144.3457
128.5036
108.4684
8.973262
0.640501
357.8379
0.371365
1397.811
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Caodigo de SEETEE Area

suelo (ha)

MRJe2 Asociacion: Typic Durustalfs; Ultic Haplustalfs 69.09969

PQHa Complejo: Fluvaquentic Endoaquepts; Fluventic 57.81505
Dystrudepts; Typic Udifluvents

PQHa Complejo: Fluvaquentic Endoaquepts; Fluventic 121.7645
Dystrudepts; Typic Udifluvents

MRKe3 Complejo: Tierra de carcavas; Typic Durustalfs 205.0191

MRK{f3 Complejo: Tierra de carcavas; Typic Durustalfs 230.4728

Erosion:

La degradacion de suelo por erosion se refiere a “la pérdida de la capa superficial
de la corteza terrestre por accién del agua y/o del viento, que es mediada por el
ser humano, y trae consecuencias ambientales, sociales, econémicas y culturales”
(IDEAM-UDCA 2015).

En el DCS Cafion del Rio Grande, se evidencian diferentes grados de erosion,
descritos a continuacion, dependiendo de la intensidad y la perdida de suelo sobre
un area en particular (figura 10).

Erosion ligera: corresponde a la pérdida de suelo en los horizontes superficiales.
En varias ocasiones la capa de suelo se adelgaza uniformemente y la pérdida del
suelo puede llegar hasta un 25 o 50% del horizonte A, segin su espesor. Las
funciones y los servicios originales de los suelos comienzan a disminuir y se
encuentran poco alterados. Se requiere iniciar 0 mantener las practicas de
conservacion, restauracion y manejo de suelos (IDEAM-UDCA 2015). Este tipo de
erosion se presenta en el 1.61% del distrito (CVC, 2022).

Erosién moderada: Aqui se evidencia remocion de los horizontes superficiales del
suelo perdiendo la capa superficial espesor. Aparecen en la superficie distintos
colores de suelo como producto de la pérdida del horizonte superficial y la
exposicidon de horizontes subsuperficiales. Se aprecian manifestaciones de
escurrimiento superficial, surcos, terraceo y pequefias carcavas. Se presenta
pérdida considerable del horizonte A e incluso en sectores aparece el horizonte B
o C. Las funciones y los servicios originales de los suelos se encuentran
parcialmente destruidos y se requieren practicas de conservacion y restauracion
inmediatas; de lo contrario pueden pasar rapidamente a grado severo (IDEAM-
UDCA 2015). Este tipo de erosion se presenta en el 7% del distrito (CVC, 2022).

45

0.643421
0.538344

1.133808

1.909033
2.146044

‘E
Covperacin Autdooma

Regronatdet Ve el Canc
#MASCercadelaGente



Erosion severa: aqui los horizontes superficiales del suelo estan completamente
removidos y los horizontes subsuperficiales expuestos; el color del suelo es mas
claro debido a la pérdida del horizonte A y queda expuesto el horizonte B. Se
observan con frecuencia surcos, calvas o terraceo y carcavas con moderada
frecuencia. La pérdida de suelo se estima en mas de 75% de su espesor. Las
funciones y los servicios ecosistémicos originales del suelo se encuentran
ampliamente destruidos, la restauracion es muy costosa y requiere mucho tiempo.
La vegetacion es rala (IDEAM-UDCA 2015). Este tipo de erosién se presenta en el
25.6% del distrito (CVC, 2022).

Erosidn muy severa: Se evidencia pérdida total de los horizontes superficiales y
pérdida parcial de los horizontes subsuperficiales del suelo. Se presenta
cubrimiento continuo de una red de surcos y carcavas muy profundas; las
funciones y los servicios originales de los suelos como la fertilidad, la regulacion y
almacenamiento de agua, la biodiversidad, entre otros, estdn completamente
destruidos y la vegetacién es muy rala o nula. Su restauracion es muy dificil, muy
costosa y requiere mucho tiempo (IDEAM-UDCA 2015). Este tipo de erosion se
presenta en el 62.4% del distrito (CVC, 2022). La erosion de tipo natural
corresponde al 3.2% de la zona
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Mapa 7, Intensidad de erosion presente en el DCS Cafion del Rio Grande
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Hidrologia

La cuenca hidrografica del rio Dagua es una de las mas grandes en términos de
extension siendo ademas considerada como la mas importante en términos
socioecondémicos en el departamento del Valle del Cauca. Lo anterior debido a los
diferentes municipios que atraviesa y los diferentes procesos productivos y
sociales que se dan en su territorio.

Esta ubicada entre las coordenadas 3° 20’ a 3° 53’ latitud norte y 76° 22’ a 77° 05’
longitud oeste (CVC-GAIA, 2009). Sus limites son: al sur con la cuenca del rio
Anchicayd, al occidente con el océano Pacifico, al norte con la cuenca del rio
Calima y al oriente con las cuencas de los rios Cali, Arroyohondo, Yumbo, Mulalg,
Vijes y Yotoco (CVC-GAIA, 2015).

El rio principal de la cuenca nace en los Farallones de Cali, en el divorcio de
aguas con la cuenca del rio Cali, a 2000 msnm aproximadamente, y desemboca
en el océano Pacifico en una longitud de 110 km con pendiente media de 2.6% y
un area de drenaje de 1.600 km2. Entre los principales afluentes del rio Dagua se
encuentran los rios Bitaco y Grande ubicados en inmediaciones del DCS cafién
del rio Grande, parte alta de la cuenca. La cuenca tiene una extension aproximada
de 140.121 ha en forma de tridngulo equilatero. Esta caracteristica y sus
formaciones morfogenéticas, debidas al origen y estructura del material parental y
las fisiograficas determinadas por la conformacién del paisaje, constituyen un
factor que la definen como un sistema hidrolégico de respuesta rapida y de
caracteristicas torrenciales (Alcaldia Dagua, 2001).

La forma de la red hidrica es de tipo dendritico o subdendritico con una densa red
de drenajes cortos concentrados y encajonados hacia el cauce principal en corto
tiempo provocando grandes avenidas que erosionan, junto con otros fendmenos
fisicos e incluso antrdpicos, el lecho en un suelo de textura arcillosa originando
carcavas (Alcaldia Dagua, 2001).

La cuenca se divide fisiograficamente en la parte alta y la parte baja, regiones bien
diferenciadas ademas por sus caracteristicas biofisicas y socioeconémicas. La
parte alta tiene un area de 86.351 ha distribuidas entre los municipios de Dagua,
La Cumbre, Buenaventura, Restrepo, Vijes y Yotoco. Asi mismo, esta zona se
divide en ocho subcuencas y cinco microcuencas equivalentes al 62% del area
total. Corresponde a la parte baja un area de 53.771 Ha, equivalentes al 38% del
area, distribuida en doce (12) subcuencas y una (1) microcuenca (Alcaldia Dagua,
2001).
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Hidrologia del DCS Cafidn del Rio Grande.

EL DCS Caion del Rio Grande se encuentra inmerso en la cuenca del rio Dagua,
particularmente en la subcuenca del rio Bitaco, de la cual hace parte en cerca del
80%, y en menor medida la subcuenca media del rio Dagua.

En la subcuenca del rio Bitaco correspondiente al DCS, irrigan sus aguas los rios
Bitaco, Grande y Mozambique ademdas de gran cantidad de quebradas como
Nacederos, Los ladrillos, El tambor, Aguamona, Sinai, Tapias, Chambimbe entre
otras.

Temperatura

La temperatura promedio registrada para la zona es de 20°C, con una media
méaxima de 28,5°C en el mes de julio y una media minima de 12,7°C entre
septiembre y octubre (CVC-GAIA, 2015).

Pisos térmicos: en el DCS so6lo se encuentran dos tipos de pisos térmicos.
El piso térmico célido con 9979 ha lo que equivale a un 93% de cobertura
en el area y el piso térmico frio con 749 ha o el 7% de presencia en la zona
(Mapa 9).
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Mapa 8. Red hidrica del DCS Cafién del Rio Grande.
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Mapa 9. Pisos térmicos presentes en el DCS Cafion del Rio Grande.
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Provincias de humedad: El DCS presenta tres tipos de provincia de humedad.
De esta forma en el distrito predominan las zonas secas a muy secas con el 2,3%
y 93% de presencia respectivamente, y una pequefia region humeda de 507 ha lo
que corresponde al 4.73% del territorio protegido (Figura 13).

Precipitacion
A partir de los datos de las estaciones meteorologicas ubicadas en el area de
influencia del distrito, se evidencia como la precipitacion tiene un régimen bimodal,
presentandose dos periodos con tendencia seca de diciembre a febrero y de junio

a agosto y dos periodos lluviosos entre marzo y mayo y de septiembre a
noviembre (CVC-GAIA, 2015).

En términos de las isoyetas de precipitacion se distinguen dos zonas. La primera
de ellas, al margen derecho de la via Dagua-Loboguerrero con un rango de
precipitaciones entre 1500 a 2000 mm, y la segunda, que corresponde al promedio
de precipitaciones del resto del distrito, esta entre los 1000 y 1500 mm (CVC,
2022) (figura 14).

En la zona de Mozambique y Las Palmas la precipitacién promedio anual es de
1200 mm. Para la zona del Aguacate y Pavitas la precipitacion promedio anual es
de 1000 mm. Segun los resultados de precipitacion promedio anual encontrados
para el area de estudio, se puede decir que esta entre los parametros
categorizados para bosque seco en Colombia (CVC-GAIA, 2015).
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Amenazas naturales

Entre las amenazas naturales presentes en el DCS Cafon del Rio Grande se
presentan las de Geodinamica Endogena y la Geodinamica Exdégena:

En la geodindmica enddégena las manifestaciones de los fendmenos son de origen
en la estructura interna de la Tierra. Se tiene dos clases: Amenazas por actividad
volcanica y amenazas por actividad Sismica:

Amenaza Por actividad volcéanica

Los peligros asociados provienen de las erupciones que incluyen: Flujo de lava,
flujos de piroclasticos, por caida de piroclastos, flujos de lodo, lluvias acidas,
acumulaciones de gases venenosos. En el DCS la eventualidad por Amenaza
Volcanica se categoriza como NULA, debido a la no-existencia de focos
volcanicos en sus alrededores (Alcaldia de Restrepo, 2006).

Amenaza sismica a nivel regional y local

En Colombia la sismicidad y su amenaza derivada, esta relacionada con la
convergencia de las placas Nazca, Suramericana y Caribe, cuya dinamica origina
sismos a lo largo del territorio nacional, algunos, con alto potencial destructivo.

El Estudio General de Riesgo Sismico de Colombia, sitia el Departamento del
Valle del Cauca dentro de la zona de alta amenaza sismica. En esta zona, Arcila 'y
colaboradores en el 2020 determinaron que las aceleraciones pueden variar entre
0,15y 0,3 g, en un periodo de retorno de 475 afios. Los sismos mas importantes
registrados en la zona son los de 1938 (7,0 Mw, a 150 km de profundidad), de
1962 (6,5 Mw, a 64 km de profundidad) y de 1999 (6,1 Mw, a 15 km de
profundidad). Por su localizacion, se considera que en este sector son relevantes
sismos tanto de Benioff como corticales. La intensidad sismica esperada es
severa, y la intensidad maxima observada es de dafio severo (Alcaldia de
Restrepo, 2021).

En esta zona en particular, la mayoria de los eventos registrados (138) se
asociaron con el trazo de la falla Dagua- Calima. Esta falla registr6 sismos con una
magnitud (ML) entre 0,9 y 4,7 y una profundidad entre 0,1 y 152 kg. En estos
registros no se encontraron evidencias de movimientos en masa detonados por
estos movimientos. La falla rio Bravo, del sistema de fallas Dagua — Calima, tiene
una magnitud maxima posible es de 6,9 en escala Mw y una tasa de actividad de
0,2 mm/afio siendo considerada como potencialmente activa con un periodo de
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retorno de 4000 mil afios. En la falla Roldanillo ubicada al SE de Restrepo, la
magnitud maxima alcanzada es de 6,5 Mw (Alcaldia de Restrepo, 2021)

En el DSC se encuentran areas clasificadas como de amenaza media y alta. Las
zonas de amenaza alta son zonas inestables donde se presenta la mayor cantidad
de procesos morfodinamicos activos entre los cuales se presentan erosion,
carcavamiento y movimientos en masa, con evidencia de antiguos deslizamientos,
con probabilidad de reactivarse. Aqui los usos compatibles son basicamente obras
para el control de erosion, zonas de recuperacion y restauracion. Los usos
incompatibles son la ganaderia y agricultura intensiva, deforestacion, construccion
de viviendas, servicios publicos, equipamientos colectivos y mineria.

Las zonas de amenaza media son areas de posible ocurrencia de problemas de
inestabilidad, dependiendo de las modificaciones rapidas en las condiciones
naturales del terreno, como cambios drasticos en los usos del suelo, aumento en
la intensidad de las lluvias o intervenciones antropicas. Los usos compatibles
necesitan estudios detallados pudiendo ser sistemas agroforestales, actividades
productivas, construccién de viviendas, servicios publicos y equipamientos
colectivos (Alcaldia de Restrepo, 2021).

En términos de la Geodindmica ExoOgena, se evalla la accion de los agentes
atmosféricos externos: viento, aguas continentales, mares, océanos, hielos,
glaciares y gravedad, sobre la capa superficial de la Tierra.

Movimientos en masa

La configuracion estructural del DSC junto con las condiciones climaticas, la
composicibn mineraldgica de las rocas metamorficas y el alto grado de
fracturamiento, favorecen el desarrollo de suelos residuales profundos.

Las areas mas susceptibles a movimientos en masa se localizan sobre suelos
residuales de basalto, laderas inclinadas y usos de suelos predominantemente de
pastos cultivados. Las zonas de amenaza alta por movimientos en masa tipo
deslizamientos y flujos se concentran donde se presenta la mayor cantidad de
procesos morfodinAmicos activos entre los cuales se presentan erosion y
carcavamiento.
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Avenidas torrenciales

Al interior del DCS no se determinan condiciones geomorfologicas de
susceptibilidad por avenidas torrenciales. Sin embargo, en los limites de este con
el DRMI Atuncela y la RFPN de Dagua se pueden configurar este tipo de eventos.

Inundaciones

Se presenta en la zona de la vereda Rio Grande, del municipio de Restrepo,
dentro del suelo de proteccion del rio en el sector aguas arriba del puente que
conduce hacia La Cumbre, el sector afectado se categoriza como de amenaza
baja con eventos historicos de perdida de cultivos mas no de vidas humanas
(Alcaldia de Restrepo, 2006).

Amenazas por procesos de desertificacion y sequia

La erosion se convierte en amenaza cuando la tasa de recuperacién es menor que
la del desgaste. En el DCS se puede encontrar en gran parte del territorio erosion
de tipo severa y muy severa (Figura 10) lo que conlleva a caracterizar al distrito en
general como un sitio con amenaza de tipo alta y media.

Las zonas de amenaza media corresponden a procesos moderados de erosion
como: escurrimiento laminar y difuso, terracetas o erosion en pata de vaca,
carcavas, surcos, socavamientos y nichos de deslizamiento. Las zonas de
Amenaza Alta corresponden a procesos severos de erosion como: terracetas o
erosibn en pata de vaca, carcavas, Surcos, socavamientos y nichos de
deslizamientos. En el distrito este tipo de procesos se pueden evidenciar en el
municipio de Restrepo, vereda Potrerillo, sector del Aguacate (Alcaldia de
Restrepo, 2006). Es necesario mencionar que actualmente la CVC ha desarrollado
procesos de recuperacion y estabilizacion de suelos en varias zonas del distrito.

Amenazas por incendios forestales

El predominio de coberturas vegetales tipo arbustos, matorrales y herbaceas
tipicas de bosque seco junto con la naturalizacion de grandes extensiones de
pasto para ganaderia, las bajas precipitaciones, los largos periodos de sequia y
los niveles de humedad bastante bajos convierten a cerca del 65% del distrito, en
una zona con amenaza media para incendios forestales (Figura 15).
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Mapa 11. Amenaza de incendios en el DCS Cafién del Rio Grande.
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Componente bidtico

La ubicacion geografica y las condiciones biofisicas de la cuenca del rio Dagua,
tanto en su parte alta como baja, le confieren condiciones especiales de vida y
representatividad de bosques, especies y ecosistemas. En esta region, podemos
encontrar biomas delimitados por variedad de caracteres climaticos, edaficos y de
vegetacion zonal donde la presencia de montafias y cafiones modula el régimen
hidrico formando a su vez franjas de vegetacion que dependen de la altitud y la
temperatura (CVC y FUNAGUA, 2010). Este tipo de biomas recibe el nombre de
orobiomas encontrandose para el distrito dos tipos diferentes a medida que
avanzan las corrientes de los rios Bitaco y Dagua hasta el punto de confluencia
con el rio Dagua formando el enclave subxerofitico de la region de Atuncela.

En primer lugar, esta el orobioma azonal, el cual corresponde a casi la totalidad
del territorio protegido con 9979 ha (93% del &rea). Este bioma corresponde a las
zonas caracterizadas por un periodo seco de hasta seis meses. En la zona se
presenta en los rangos altitudinales entre 700 y 2.400 msnm, sin embargo, no
tiene definidos limites altitudinales pues sus caracteristicas estan dadas por
condiciones microclimaticas (sombras secas) que generan condiciones para que
domine la vegetacion subxerofitica. En segundo lugar, el orobioma bajo de los
andes o comunmente conocido como piso subandino, dada su relacién con la
cordillera de los Andes. Este bioma corresponde a las areas de montafia y lomerio
localizadas aproximadamente entre los 500 y 2.500 msnm, donde se presentan
temperaturas entre los 18 y 24°C y precipitaciones de 1.000 a 2.000 mm por afio
(CVC y FUNAGUA, 2010).

En el &rea protegida, predominan los ecosistemas de arbustales y matorrales de
bosque seco y muy seco o subxerofiticos los cuales para el departamento del
Valle del Cauca se encuentran altanamente amenazados y restringidos. En la
actualidad sélo representan el 1% de toda la cobertura boscosa del departamento.
Ademas, su distribucion actual con respecto a lo que pudo ser su distribucion
original sin intervencion humana, revela que se ha perdido cerca del 73% de la
cobertura, ubicando este ecosistema en un estado critico (Fundacion Gaia, 2013).

Diversidad ecosistémica

Al momento de describir con detalle cada uno de los ecosistemas presentes en
cada bioma es necesario mencionar que para el caso que nos atafie, el concepto
de ecosistema utilizado es el planteado por Vreugdenhilet y colaboradores en el
afio 2002, el cual es usado y homologado por la autoridad ambiental regional CVC
en la gestion y administracion ambiental del territorio. Esta definicidbn, menciona al
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ecosistema como “una unidad relativamente homogénea (distinguible a la escala

de funcionamiento) de organismos que obran reciprocamente, de procesos
ecologicos, y de elementos geofisicos tales como suelo, clima, y régimen del
agua, que es definida principalmente por el aspecto fisico (geoforma) y estructura
(fisionomia-cobertura)” (CVC y FUNAGUA, 2010).

En la zona se pueden encontrar los siguientes ecosistemas:

Tabla 4. Distribucién de ecosistemas por bioma en el DCS Cafién del rio Grande.

Bioma ha (%)
Orobiom AMCMSM Arbustales y matorrales célido muy 1386.4 12.9234
a azonal H seco en montana fluvio-gravitacional 4 8

AMMMSM  Arbustales y matorrales medio muy 8592.5 80.0944
H seco en montana fluvio-gravitacional 9 6

Orobiom BOMHUM Bosque medio himedo en montana 507.43 4.72992
a bajo de H fluvio-gravitacional 8

los BOMSEM Bosque medio seco en montana 241.61 2.25212
Andes H fluvio-gravitacional 9

Arbustales y matorrales calido muy seco en montana fluvio-

gravitacional (AMCMSMH) (CVC y FUNAGUA, 2010).

Localizado en la cuenca del rio Dagua sobre la vertiente oriental de la cordillera
occidental, en un rango altitudinal entre los 500 y los 1.100 msnm, con
temperatura media mayor a 24°C y una precipitacion menor a 1.000 mm/afio.

Este ecosistema presenta un paisaje de montafia fluvio-gravitacional con un
relieve predominante de filas y vigas, el cual, hacia los sectores sur y oriental varia
a un relieve de lomerio, con pendientes moderada a fuertemente escarpadas,
rectas, largas y fuertemente disectadas, con pendientes mayores al 50%. El
material parental de las diferentes geoformas esta dado en su mayoria por rocas
basalticas de la Formacion Volcanica (Kv), seguido de rocas sedimentarias
clasticas de grano fino como arcillolitas y lodolitas siliceas de la Formacion Espinal
(Ke) y los depositos superficiales de coluvios.
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Los suelos son excesivamente drenados, muy superficiales, limitados por contacto
litico o fragmentos de roca, texturas moderadamente finas gravillosas y muy baja
fertilidad. Se diferencian los Ordenes Entisoles, Alfisoles e Inceptisoles, la
vegetacion asociada a estos suelos esta conformada por cactus, aromo, ufia de
gato, dormidera y pastos naturales.

Arbustales y matorrales medio muy seco en montana fluvio-
gravitacional (AMMMSMH) (CVC y FUNAGUA, 2010).

Ecosistema correspondiente al 80% del distrito. La temperatura promedio varia
entre 18 °C a 24 °C y la precipitacibn media es de 1.000 mm/afio, con régimen
pluviométrico bimodal y vegetacién subxerofitica.

Las filas y vigas son el principal tipo de relieve en el paisaje de montafa fluvio-
gravitacional y se encuentran constituidas por todo tipo de rocas: igneas,
metamorficas y sedimentarias; las metamorficas estan representadas
principalmente por esquistos y anfibolitas del Paleozoico, las igneas tanto
intrusivas como volcanicas son de composicion mafica y las sedimentarias son
clasticas de granulometria variable. Los suelos se caracterizan por presentar
régimen de humedad Ustico, es decir, que permanecen secos por periodos largos
en el ano, pero alternados con ciclos himedos. Presentan contacto litico antes de
50 cm de profundidad, son bien a excesivamente drenados. Se identifican los
ordenes Alfisoles, Andisoles, Entisoles, Molisoles, Inceptisoles. En algunos
sectores de este ecosistema la vegetacion natural ha desaparecido casi
totalmente, conservandose algunas herbaceas tipicas de este clima como pega,
zarza, ufia de gato mora silvestre y algo de cactus.

Bosque medio seco en montana fluvio-gravitacional (BOMSEMH) (CVC
y FUNAGUA, 2010).

Ubicado en los municipios de Dagua y La Cumbre, entre los 1.000 y los 2.000
msnm con temperatura media entre 18°C y 24 °C y precipitaciéon media entre 900
a 1.600 mm/afo. Corresponde a un relieve ligero a moderadamente escarpado, de
lomas con vertientes irregulares, medias y de moderada diseccion, las pendientes
son de 12 - 75%, y esta originado por rocas basalticas de la Formacién Volcanica
(Kv).

Los suelos son bien drenados, moderadamente profundos a profundos, texturas
moderadamente finas y finas, moderada fertilidad, representados principalmente

60

<

A
7

&
<

KYN
v, v

>

]

rio

e,

Abn de .
Qranoe

A

Covperacin Autdooma
eponatde o gl o

R -
#MASCercadelaGente



por Alfisoles, Entisoles e Inceptisoles. Se observan especies de clima seco como
el fique, guayabo agrio, salvia, chilco, helecho marranero, tachuelo, dividivi, pifién,
dinde, rabo de zorro y pastos.

Bosque medio humedo en montana fluvio-gravitacional (BOMHUMH)
(CVCy FUNAGUA, 2010).

Ecosistema con un rango altitudinal entre los 1.000 y los 2.500 msnm. La
temperatura media es entre 18°C y 24°C con precipitacion media entre 1.000 a
2.000 mm/afio, con régimen pluviométrico bimodal.

Comprende una variedad de relieves, desde ligeramente planos (vallecitos) hasta
fuertemente escarpados (filas y vigas), generados por diversos tipos de materiales
litolégicos. Las formas de filas y vigas se han originado por rocas metamorficas
dinamo-termales de bajo grado como filitas 0 esquistos, en algunos sectores por
metadiabasas, gneis o rocas igneas volcanicas maficas afaniticas y porfiriticas de
diabasas o0 basaltos, mientras otros sectores se han originado de rocas
sedimentarias clasticas conglomeraticas. El relieve de lomas se ha originado a
partir de diabasas, mientras que los coluvios y vallecitos coluvio-aluviales se
generan por depésitos superficiales clasticos gravigénicos e hidrogénicos como
coluviones heterométricos y aluviones mixtos, respectivamente; los espinazos son
originados por rocas sedimentarias clasticas arenosas, conglomeraticas y
limoarcillosas.

Los suelos son bien drenados, profundos y algunos moderadamente profundos
limitados por material compactado. Los o6rdenes predominantes son Alfisoles,
Andisoles, Molisoles, Inceptisoles. La vegetacion esta representada por especies
de chagualo, guadua, cascarillo, pomo, guamo, balso y cachimbo.
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Mapa 12.

Mapa de ecosistemas presentes en el DCS Cafion del Rio Grande.
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Diversidad de especies

El DCS posee condiciones especiales de vida, especies y ecosistemas al estar
ubicado en una zona de convergencia intertropical donde las condiciones
biofisicas como los caracteres climaticos, edéficos y la geomorfologia forman
condiciones microcliméticas particulares como las sombras secas. En esta region
se dan las condiciones para que existan franjas de vegetacion tipicas de bosque
seco a muy seco, altamente desconocidas en su totalidad, que dan soporte a
diversos grupos de fauna.

Luego de revisar diferentes fuentes de informacién detallados en los anexos, para
la zona seleccionada se reportaron un total de 258 especies de plantas
representadas en 72 familias. Las familias mejor representadas fueron
orchidaceae con 17 especies, fabaceae con 16 especies, poaceae con 15
especies, rubiaceae con 13 especies y lauraceae, malvaceae y piperaceae con 12
especies cada una. (Anexo 1 - Flora).

Para el grupo de las aves, se reportaron 164 especies pertenecientes a 42
familias. Las familias con mayor niumero de especies fueron thraupidae con 24
especies, tyrannidae con 21, trochilidae con 18, parulidae con 12, furnariidae con 8
y en menor medida columbidae, falconidae, picidae, psittacidae con menos de 7
especies representantes (Anexo 1- Aves).

Los herpetos representaron en conjunto 32 especies en 14 familias (Anexo 1-
Herpetos). De forma especifica se encontraron 11 especies de anfibios entre
ranas y sapos. Las familias de anfibios mejor representadas fueron craugastoridae
con 6 especies, seguida de la familia leptodactylidae con 2 especies. Los reptiles
registraron 21 especies y 9 familias. De estos, la familia de las serpientes
colubridae reporté cerca de la mitad con 10 especies, seguido de los lagartos
familia sphaerodactylidae con 2 especies y el grupo de las serpientes de
importancia médica, viperidae, con 2 especies.

En el caso de los mamiferos, se reporta la presencia de 29 especies repartidas en
15 familias entre mamiferos terrestres, voladores y asociados al agua. La
composicién de especies en este grupo es mas homogénea respecto otros grupos
taxondmicos por lo menos hasta lo que se encuentra reportado. Sin embargo, la
familia de murciélagos phyllostomidae fue la mejor representada con 8 especies,
seguida de los roedores cricetidae con 3 especies y los marsupiales didelphidae
con 2 (Anexo 1 - Mamiferos).
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Es necesario mencionar que esta zona no ha sido muestreada ni investigada a
profundidad en algunos grupos taxonomicos por multiples factores tanto logisticos
como de tipo social, politico y econdmico lo que con toda certeza incrementaria los
listados y reportes de especies, incluso con nuevos registros para la ciencia, para
cada uno de los grupos biolégicos que en ella habitan.

Coberturas vegetales y uso del suelo

En el distrito de conservacion de suelos la cobertura vegetal ha sido fuertemente
intervenida por el hombre, generando pérdida de bosque en zonas de cuencas y
micro cuencas abastecedoras de acueductos. Entre las causas del fuerte impacto
son la colonizacion y expansion de la frontera agricola, actividades que generan
alta deforestacion. Las areas de ladera se cuentan como las mas afectadas debido
a que son destinadas a ganaderia extensiva y la implantacién de cultivos
forestales industriales con especies introducidas como eucaliptos y pinos (Alcaldia
de Restrepo—Econciencia—Asoptur, 2021).

En la zona predomina la cobertura de herbazal natural abierto subxerofitico con
7.035 ha lo que corresponde al 65.6% del territorio Este tipo de cobertura en
campo se ve dominada por formaciones de pasto naturalizado y adventicio con
matrices de herbaceas nativas de la zona. En la zona también se encuentran
coberturas de origen netamente antrépico como los pastos cultivados o con algun
tipo de mantenimiento. Estos pastos representan el 9.4% del area con 1012 ha.
Las coberturas anteriormente descritas son producto de la actividad econémica de
la ganaderia la cual se ha desarrollado de forma intensiva y extensiva generando
conflicto de uso del suelo alto debido a las caracteristicas del area como zona
protegida principalmente con fines de restauracion en el marco legal vigente. Este
tipo de actividad ha generado ademas procesos de erosion severa por el terraceo
del ganado y las caracteristicas propias del suelo, asi como las de tipo climatico.

Otras coberturas presentes en la zona son la vegetacion secundaria o transicional
gue se encuentra concentrada en pequefios fragmentos del territorio y a lo largo
de las diferentes quebradas como bosque ripario. Esta cobertura representa el
7.5% del area con 806 ha. Adicionalmente, se encuentran coberturas de
plantaciones forestales de pino y eucalipto ubicadas en las partes altas del distrito
en los municipios de La Cumbre, Restrepo y Dagua con 657 ha (6.12%) y zona de
tierras desnudas y degradadas con 550 ha (5.12% del area) las cuales se
distinguen por la presencia de carcavas y derrumbes. En el distrito, sélo el 2% del
territorio, 215 ha, es utilizado como cultivo para alimento humano. Destaca
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también la presencia de dos zonas mineras correspondientes a 4.4 ha (0.04 % del
area).
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Mapa 13. Mapa de cobertura vegetales y uso del suelo en el DCS Cafién del Rio Grande.
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Conflicto por uso del suelo

El conflicto por uso del suelo se presenta cuando el uso actual no corresponde al
uso potencial del mismo, es decir, que las exigencias de la cobertura vegetal
establecida son diferentes a la capacidad natural ofrecida por el suelo.

De esta forma, el uso potencial se define como la capacidad natural que poseen
las tierras para producir o mantener una cobertura vegetal. Esta capacidad natural
se puede ver limitada por la presencia de procesos erosivos, por la profundidad
efectiva, por el grado de pendiente, por las caracteristicas quimicas vy fisicas de
cada suelo, por niveles freaticos fluctuantes, por el régimen de lluvias, entre otras
caracteristicas. Por lo tanto, el uso potencial del suelo tiene como objetivo calificar
las condiciones fisicas de los suelos para delimitar las areas homogéneas y definir
las alternativas de uso agricola, pecuario, forestal o de proteccion, asi como las
practicas de conservacion y manejo que garanticen mantener la productividad del
suelo con el minimo riesgo de deterioro (CVC-GAIA, 2015).

El conflicto por uso del suelo se clasifica de las siguientes formas: 1- conflicto alto,
el uso rifie frontalmente con la aptitud del suelo dejandolo expuesto a la
degradacion severa; 2- conflicto moderado, el uso del suelo excede la capacidad
productiva y ocasiona un menor grado de degradacion y 3 sin conflicto, el uso
dado al suelo coincide con su aptitud.

En este sentido, en el DCS se presentan basicamente dos niveles de conflicto. El
conflicto alto, que representa el 88.86% del territorio con 9532 ha y la zona sin
conflicto que corresponde al 11.14% con 1195 ha. El alto grado de conflicto se
debe en gran medida a las inadecuadas practicas agricolas y/o ganaderas
ubicadas ademas en zonas de alto riesgo de ocurrencia de desastres o en areas
de proteccidn de la estructura ecolégica principal. Estructura considerada de alto
interés para la conservacion ambiental y la generacibn o sostenimiento de
servicios ecosistémicos como la regulacion hidrica (calidad y cantidad) y edéfica
(erodabilidad) (Alcaldia de Restrepo—Econciencia—Asoptur, 2021) (mapa 14).
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Mapa 14.Grado de conflicto por uso del suelo en el DCS Cafién del Rio Grande.
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Zonificacion

En el marco del acuerdo CD 013 de 2014, articulos 2 y 6, que declara el DCS
Canon del rio Grande como un area de manejo especial orientada a la
recuperacion de suelos alterados o degradados o la prevencion de fendmenos que
causen alteracion o degradacién en areas especialmente vulnerables por sus
condiciones fisicas o climaticas o por la clase de utlidad que en ellas se
desarrolla, se definié la zonificacion del territorio en unidades especificas que
permitan utilizar racionalmente los recursos naturales y garantizar a perpetuidad la
oferta adecuada de bienes y servicios ambientales que respondan a los objetivos
de conservacion y de manejo del DCS Cafion de Rio Grande (CVC-GAIA, 2015).
Por lo tanto, la zonificacion quedo establecida de la siguiente manera (Figura 20):

Zona de preservacion

Es un espacio donde el manejo esta dirigido ante todo a evitar su alteracion,
degradacion o transformacion por la actividad humana.

En el distrito, la zona de preservacion busca proteger la cobertura vegetal de
Bosque Natural Denso de Tierra Firme. Para esto se destind un area de 456 ha
(4.27%) en el que el uso permitido es el relacionado con la preservacion, control y
vigilancia de esta cobertura. Los usos compatibles son la investigacion controlada,
el monitoreo y la educacion ambiental. Se pueden permitir usos destinados a la
recreacion y el turismo rural con construccién, adecuacion o mantenimiento de la
infraestructura necesaria para su desarrollo siempre y cuando no se alteren los
atributos de la biodiversidad, los valores objeto de conservacion ni se impidan el
cumplimiento de los objetivos de conservacion del area. Se debe contar con el
consenso y dialogo con los propietarios. Entre los usos prohibidos esta la
produccion agropecuaria, mineria, caceria, urbanizacion, aprovechamiento de
madera y de productos forestales no maderables.

Zona de restauracion

Espacio dirigido al restablecimiento parcial o total a un estado anterior, de la
composicién, estructura y funcion de la diversidad biolégica. En las zonas de
restauracion se pueden llevar a cabo procesos inducidos por acciones humanas,
encaminados al cumplimiento de los objetivos de conservacion del area protegida.

En el distrito, se definieron como objeto de restauracion las siguientes coberturas:
arbustales y matorrales de bosque seco y muy seco, bosque denso bajo,
plantaciones y bosque abierto ademas de los pastizales establecidos en suelos
afectados por procesos erosivos desde muy severos a moderados y las areas
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desprotegidas de cobertura con pendientes =75%, las cuales pueden estar
encaminadas al cumplimiento de los objetivos de conservacion del area protegida
y al mejoramiento de la conectividad entre los fragmentos de bosque y las areas
nacleo. El 90.5% del territorio (9664 ha) se encuentra catalogado bajo esta figura
de uso y conservacion la cual tiene como uso principal actividades de proteccion,
restauracion, control y vigilancia. Los usos compatibles estan relacionados con la
generacion de conocimiento y la investigacion controlada, ademas de procesos de
rehabilitacion con especies nativas. Los usos condicionados son el desarrollo de
infraestructura para apoyar las actividades de recreacidén y turismo y los usos
prohibidos son la produccién agropecuaria, mineria, caceria y urbanizacion.

Zona de uso sostenible

Incluye los espacios para adelantar actividades productivas y extractivas
compatibles con el objetivo de conservacion del area protegida. Se compone de
dos subzonas.

Subzona para el aprovechamiento sostenible
Espacios definidos con el fin de aprovechar en forma sostenible la
biodiversidad contribuyendo a su preservacion o restauracion.

Subzona para el desarrollo

Espacio donde se permiten actividades controladas, agricolas, ganaderas,
mineras, forestales, industriales, habitacionales no nucleadas con
restricciones en la densidad de ocupacion y la construccion y ejecucion de
proyectos de desarrollo, bajo un esquema compatible con los objetivos de
conservacion del area protegida.

En el area protegida, esta zonificacion se da en 539.5 ha (5%) donde hay areas
con uso del suelo potencial AF o de recuperacion de suelos degradados, en
suelos con uso potencial C o de cultivos, uso potencial F o tierras forestales de
produccion y la mezcla de los usos anteriores. Se excluyen las areas con
pendientes > 75%. Los usos principales de esta zona incluyen tanto las
actividades de recuperacion, restauracion, investigacién, monitoreo y educacion
ambiental, asi como las actividades de produccion agricola, pecuaria Yy
agroforesteria.

Los usos compatibles incluyen la rehabilitacion de los ecosistemas y la recreacion

y el agroturismo con su propia infraestructura. lgualmente son compatibles las
actividades productivas y extractivas acordes con la clasificacion de suelos C, las
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actividades industriales y proyectos de desarrollo enmarcadas en el Decreto
3600/2007 y los que lo modifiguen o sustituyan, la produccion agroforestal, los
monocultivos bajo practicas adecuadas de manejo y la ganaderia intensiva bajo
sistemas silvopastoriles.

Entre los usos condicionados esta la infraestructura para el manejo integral de
residuos solidos conforme a la normatividad vigente, la recreacion activa, la
produccion agroindustrial o industrial acorde con el cumplimiento del Decreto
1449/1997, y el uso de agroquimicos con el fin de hacer un cambio paulatino por
medio de la implementacion de Buenas Practicas Agricolas hacia practicas
sustentables que contribuyan con la conservacion de los VOC.

Los usos prohibidos corresponden a la mineria, ganaderia extensiva, produccion
agropecuaria o industrial en pendientes 275%, la caceria y el trafico de especies
en algun riesgo de amenaza regional, nacional o global, al igual que el comercio
de las especies reportadas en los Apéndices de la Convencion sobre el Comercio
Internacional de Especies.

Zona general de uso publico

Aquellos espacios definidos en el plan de manejo con el fin de alcanzar objetivos
particulares de gestion a través de la educacion, la recreacion, el ecoturismo vy el
desarrollo de infraestructura de apoyo a la investigacién. Se divide en dos
subzonas.

Subzona para la recreacion.
Espacio en el que se permite el acceso a los visitantes a través del
desarrollo de una infraestructura minima tal como senderos o miradores.

Subzona de alta densidad de uso.
Area donde se permite el desarrollo controlado de infragstructura minima
para acoger visitantes y el desarrollo de facilidades de interpretacion.

En el DCS la zona general de uso publico corresponde a 12.7 ha (0.12% del
territorio). Como se menciond anteriormente, el uso principal permitido esta
enfocado en la recreacion, el turismo de naturaleza y la educacion ambiental. Los
usos compatibles son la infraestructura compatible con el turismo de naturaleza y
las actividades productivas y de comercializacion relacionadas con esta. Se exige
gue todos los usos o actividades estén condicionados al Decreto 3600/2007 y los
que lo modifiquen o sustituyan, asi como al mutuo acuerdo con la voluntad de los
propietarios de los predios. No se permite bajo ninguna forma la mineria y la
extraccion o captura de fauna y flora.
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Mapa 15. Zonificacién en el DCS Cafién del Rio Grande.
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2.1.2 Identificacién de Potenciales de la Biodiversidad Local

para el turismo de naturaleza

Es comun escuchar por parte de la comunidad cientifica y los habitantes de un
determinado territorio que los bosques son fuente de riqgueza y bienestar para la
sociedad. En este sentido, existe un reconocimiento del papel primordial de los
ecosistemas, incluyendo su biodiversidad, en la generacion de bienestar humano
tanto desde el punto de vista de la subsistencia biolégica como desde una
perspectiva econémica, social y cultural (Millenium Ecosystem Assessment -MEA-
2005, Quétier et al., 2007).

Los ecosistemas tropicales son altamente sensibles ante los problemas y desafios
que presentan las actividades humanas debido a que todavia no es claro cémo
responden estos a las condiciones cambiantes y crecientes que se dan hoy en dia.
A medida que las presiones sobre los ecosistemas se amplifican, se deben
identificar politicas y précticas efectivas que mejoren la sostenibilidad de las
relaciones entre las personas y la naturaleza: Partiendo de lo anterior, la inclusion
y la participacion de las comunidades locales debe ser un imperativo y una
necesidad en la formulacion de politicas, el goce, manejo y el monitoreo de los
bienes.

La forma mas baésica y palpable de relacion del humano con la naturaleza es la
identificacion y clasificacién de lo que existe en el territorio, ya que esto refleja
patrones de conocimiento, conceptos utilitarios y valores culturales que permiten,
en el marco de la sustentabilidad, dar una gestién adecuada y duradera de los
bienes naturales. Dicho de otra forma, conocer para beneficiarse y conservar.

En efecto, se hace necesaria la identificacion de los potenciales de la
biodiversidad y espacio local, los cuales comparten algunas caracteristicas de los
Valores Objeto de Conservacion VOC de un &rea por lo menos en los términos de
conservacion. Estos potenciales aqui son considerados elementos o espacios que
sobresalen debido a que se les ha atribuido un valor de uso o beneficio, en linea
con la conservacion y el aprovechamiento sostenible, desde alguna perspectiva:
biofisica, cultural o socioeconémica, entre otros. Ademas, estan en concordancia
con los objetivos del Sistema Nacional de Areas Protegidas SINAP por lo menos
en las categorias de Biodiversidad y Bienes y Servicios Ambientales. Servicios
que se conceptualizan y categorizan siguiendo la definicion de servicios
ecosistémicos del Millenium Ecosystem Assessment, MEA, en el afio 2005 en sus
cuatro categorias de aprovisionamiento, regulacion, soporte y cultural.
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Para la zona se identifican los potenciales de biodiversidad y espacio local, en el
componente de los sistemas loticos del DCS Cafndén del rio Grande, como
proveedoras de servicios de abastecimiento (agua para uso doméstico y riego
para cultivo), servicios culturales (disfrute y recreacion, turismo, espiritual y magico
religioso), servicios de apoyo (Habitat para especies) y servicios de regulacion
(regulacion del clima). Un ejemplo del servicio de abastecimiento en el sector es la
presencia de varias fuentes de agua que conforman la red hidrica abastecedora
de los acueductos veredales del Tambor y Mozambique (Tabla 5).

En el componente de ecosistemas y coberturas vegetales con poca
representacion en el Valle del Cauca, los potenciales de biodiversidad y espacio
local identificados son los “arbustales y matorrales calido muy seco en montana
fluvio-gravitacional” y los “arbustales y matorrales medio muy seco en montana
fluvio-gravitacional”. Ecosistemas que proveen servicios de abastecimiento
(dendroenergético, construccion, alimento, medicina, materias primas), servicios
de apoyo (habitat especies, conservacion diversidad genética), servicios de
regulacion (clima local y calidad de aire, secuestro y almacenamiento de carbono,
regulacion y tratamiento de aguas, moderacion de fendmenos extremos,
estabilizacion y fertilidad de suelos, polinizacién, control biolégico de plagas) y
servicios culturales (espiritual, contemplacién, recreacién y turismo, actividad
cientifica).

En términos del potencial de espacio local se encuentra el area comprendida por
los procesos erosivos severos o la zona de carcavas, paraddjicamente las zonas
que impulsaron la creacién del distrito de conservacién de suelos. Estas zonas
gozan de apego y reconocimiento por pobladores locales y turistas debido a las
condiciones de belleza paisajistica y contemplativa. Esta situacion constituye una
oportunidad para el establecimiento de pequefias areas donde se mantenga este
tipo de coberturas con la finalidad de ser laboratorios vivientes de procesos de
restauracion, rehabilitacion e investigacion, asi como de procesos pedagogicos de
educacion e interpretacion ambiental a través de senderos interpretativos y
turismo responsable.

En la categoria de biodiversidad en el componente de apropiacion social y
valoracion de importancia local, se identificaron 17 especies de plantas
correspondientes al 6.58% del total reportado, con importancia tanto en lo
econdémico ya sea en la venta de partes y subproductos, como en lo magico
religioso, lo ornamental, la construccion y la estabilizacion de suelos. Igualmente
se identificaron 13 especies de aves (7.92%) con algun tipo de importancia
principalmente en el turismo, la contemplacion y la actividad cientifica. Para el
caso de los mamiferos, se destacaron 5 (17.24%) especies con importancia local
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de tipo contemplativo. En el grupo de los reptiles se encuentra reportadas la
iguana como especie con importancia local, ademas de 3 especies de importancia
meédica que implican manejos o recomendaciones particulares. Se reporta en los
peces la presencia de la sabaleta Brycon henni, especie endémica para Colombia
y usada en la zona como alimento (Tabla 5).

Siguiendo con la categoria de biodiversidad, pero ya en el componente de estado
de conservacién y endemismo, se pudo identificar 34 especies de plantas
(13.18%) con algun grado de conservacion o restriccion en su manejo. De estas
destacan el chachajo o comino crespo, Aniba perutilis, y la orquidea, Encyclia
parkeri, categorizadas como especies en peligro critico CR, ya sea por la calidad
de su madera (chachajo), o lo restringida que esta en su distribucion como especie
(orquidea). Igualmente destacan Annona quinduensisy el cactus zapallito
Melocactus curvispinus subsp. Loboguerreroi como especies vulnerables VU. Del
listado total de especies se reportan 23 especies con nivel de restriccion CITES I
0 con control en su comercio a fin de que se no se vea afectada su conservacion y
viabilidad. En este grupo se incluyen para la zona, las orquideas, los cactus y los
helechos arbodreos. En términos de la distribucién de las especies, se reportaron
22 especies endémicas de las que 3 especies comparten ademas algun grado de
amenaza (Tabla 5).

En el grupo de las aves 16 especies (9.76%) tienen algun estado necesidad de
conservacion. De estas, 3 (1.82%) son consideradas endémicas. Entre las aves
mas amenazadas a nivel regional se encuentra el halcén plomizo Falco femoralis y
la cotorra maicera Pionus chalcopterus ambos con categoria S1-S1S2 o muy
amenazados. Como especies amenazadas a nivel regional se encuentran el
halcon peregrino Falco peregrinus, la cotorra cheja Pionus menstruus, el guacharo
Steatornis caripensis y el trogon de collar Trogon collaris todos con categoria S2-
S2S3. Cabe resaltar la presencia de 8 especies migratorias o que constituye al
DCS como un area importante en el habitat temporal o de paso de especies
migratorias a nivel nacional o internacional (Tabla 5).

En los anfibios se reportan 2 especies (11%) con categoria de amenaza,
destacando principalmente la rana de lluvias de ruiz Strabomantis ruizi la cual se
encuentra en peligro EN (S1-S1S2) tanto a nivel nacional como regional. Como
vulnerable se encuentra la rana duende de Juancho Pristimantis juanchoi. Para el
grupo de los reptiles no se reportan especies con categoria de conservacion
nacional o regional. En el grupo de los peces se reporta 1 especie, la sabaleta
Brycon henni la cual se considera endémica para Colombia (Tabla 5).
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El 41% de los mamiferos reportados en el distrito presenta alguna categoria de
amenaza o de manejo. Destacando la guagua Cuniculus paca como altamente
amenazada con categoria regional S1S2. A nivel de especies amenazadas, se
encuentran el perezoso de dos dedos Choloepus hoffmanni, la nutria de rio Lontra
longicaudis, los o0sos hormigueros Myrmecophaga tridactyla y Tamandua
mexicana y el perro de monte Potos flavus. En la zona se reporta la presencia de
un roedor endémico, la rata arrocera de Allen Nephelomys pectoralis, ademas de
la presencia de especies raras o solitarias como los 0sos hormigueros ya antes
mencionados, el tigrillo Leopardus tigrinus y el yaguarundi Puma yagouaroundi,
asi como especies con categorias de control sobre el trafico y la comercializacion
de especies CITES I, Il y lll (Tabla 5).
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Tabla 5. Potenciales de la biodiversidad y espacio local - conservacién en el DCS Cafion del Rio Grande.

Entorno Componente

Sistemas léticos del DCS
Cafion del rio Grande

Biofisico

Ecosistemas y coberturas
vegetales con poca
representacion en el Valle
del Cauca

Complejo tierras de
céarcavas

Entorno
Biodiversidad

Componente
Apropiacién social -
Valoracién de importancia
local

Potenciales de biodiversidad y
espacio local
Zonas de drenaje de los rios
Bitaco, Grande y Mozambique

Arbustales y matorrales calido muy
seco en montana fluvio-
gravitacional (AMCMSMH)
Arbustales y matorrales medio muy
seco en montana fluvio-
gravitacional (AMMMSMH)
Zona de tierras desnudas y
degradadas (Un pequefio % de
area)

Potenciales de biodiversidad
Vegetacién

Servicios y bienes

Servicio de abastecimiento (uso domeéstico, riego o cultivo, energia, medio de transporte), Servicio Cultural
(disfrute y recreacion, turismo, espiritual y magico religioso), Servicio de apoyo (Habitat para especies), Servicio
de Regulacion (regulacién del clima)

Servicios de abastecimiento (dendroenergético, construccion, alimento, medicina) Servicios de apoyo (habitat
especies, conservacion diversidad genética, formacion de suelos, reciclaje de nutrientes), Servicios de
regulacion (clima local y calidad de aire, secuestro y almacenamiento de carbono, regulacién y tratamiento de
aguas, moderacién de fenémenos extremos, estabilizacion y fertilidad de suelos, polinizacién, control biol6gico
de plagas), Servicios culturales (espiritual, contemplacién, recreacion y turismo, actividad cientifica)

Servicios culturales (actividades de recreo, contemplacién, actividad cientifica y educacion ambiental) A pesar de
ser consideradas zonas altamente degradadas, las personas en el territorio le han conferido valores culturales
de apropiacion y de belleza escénica. Destinar una pequefia area de esta cobertura para estas actividades.

Especie Nombre comin Bien
Chrysophyllum Caimo, Caimito Construccion, Dendroenergético
argenteum

Lacistema aggregatum
Familia Orchidaceae

Melocactus curvispinus
subsp. loboguerreroi
Opuntia pittieri

Pilosocereus
lanuginosus
Stenocereus humilis

Aniba perutilis
Trichilia elegans
Cupania americana
Sapindus saponaria
Género Anthurium

Género Tillandsia

Myrsine guianensis
Senna spectabilis
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Café de monte
Orquideas

Zapallito
Tuna
Cactus candelabro
Cactus
Chachajo
Cedrillo
Mestizo
Chambimbe
Anturio

Bromelias y Barbas de viejo

Chagualo
Vainillo, Floramarillo

&HE
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Construccién, Dendroenergético
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Construccion
Construccién, Dendroenergético
Construccion, Dendroenergético
Construccion, Dendroenergético
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Ornamental, contemplativo, (uso
sostenible)
Construccién, Dendroenergético
Construccion, Dendroenergético



Entorno

Componente

Componente
Estado de conservacion y
endemismo

Potenciales de biodiversidad y
espacio local

Aves

Mamiferos

Peces
Reptiles

Potenciales de conservacién
Vegetacion

Género Zanthoxylum
Daphnopsis americana
Crypturellus soui
Chamaepetes goudotii
Ortalis columbiana
Mimus gilvus
Turdus fuscater
Turdus ignobilis
Aulacorhynchus
haematopygus
Pionus chalcopterus
Pionus menstruus
Icterus chrysater
Momotus aequatorialis
Zenaida auriculata
Steatornis caripensis
Dasypus novemcinctus
Dasyprocta punctata
Leopardus tigrinus
Puma yagouaroundi
Lontra longicaudis
Brycon henni
Micrurus mipartitus
Bothriechis schlegelii
Bothrox asper
Iguana
Especie
Annona quinduensis
Guatteria cargadero
Anthurium giraldoi
Melocactus curvispinus
subsp. loboguerreroi

Opuntia pittieri
Pilosocereus

lanuginosus
Stenocereus humilis
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Servicios y bienes

Tachuelo
Damago
Tinamu chico
Pava maracera
Guacharaca moteada
Sinsonte, Mirla
Mirla montafiera
Mirla ollera
Tucancito rabirrojo

Cotorra maicera
Cotorra cheja
Turpial montafiero
Barranquero coronado
Torcaza nagiblanca
Guacharo
Armadillo de nueve bandas o Gurre
Guatin
Tigrillo
Yaguarundi
Nutria
Sabaleta
Rabo de aji
Colgadora
Equis
Nombre comun Categoria
VU
Endémica
Endémica
VU, CITES II,
Subespecie
endémica
Endémica,
CITES Il
CITES Il

Cargadero
Anturio
Zapallito
Tuna

Cactus candelabro

Endémica,

fegn
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Construccién, Dendroenergético
Construccién, Dendroenergético
Alimento (uso sostenible), turismo
Alimento (uso sostenible), turismo
Alimento (uso sostenible), turismo
Contemplativo, turismo
Contemplativo, turismo
Contemplativo, turismo
Contemplativo, turismo

Contemplativo, turismo
Contemplativo, turismo
Contemplativo, turismo
Contemplativo, turismo
Contemplativo
Contemplativo, turismo
Alimento, medicinal, mégico religioso
Alimento, contemplativo
Contemplativo
Contemplativo, turismo cientifico
Contemplativo
Alimento
Importancia médica (Venenosa)
Importancia médica (Venenosa)
Importancia médica (Venenosa)
Alimento, contemplativo
Servicio ecosistémico
Servicios de abastecimiento
(dendroenergético, construccion, alimento,
medicina, materias primas) Servicios de
apoyo (conservacion diversidad genética),
Servicios de regulacion (dispersion,
polinizacién, control biol6gico de plagas),
Servicios culturales (espiritual,
contemplacion, recreacion y turismo,
actividad cientifica)
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CITES Il
Cyathea acutidens CITES Il
Cyathea caracasana Palma boba CITES Il
Cyathea ebenina CITES Il
Aniba perutilis Chachajo CR
Melochia colombiana Endémica
Miconia coronata Endémica
Myrcia popayanensis Arrayan Endémica
Elleanthus sp. Orquidea CITES Il
Encyclia parkeri Orquidea CR, CITES I,
Endémica
Valle del
Cauca,
localidad tipo
Epidendrum Orquidea CITES Il
agathosmicum
Epidendrum ibaguense Orquidea Endémica,
CITES Il
Epidendrum calothyrsus Orquidea Endémica,
CITES Il
Epidendrum peperomia Orquidea CITES Il
Epidendrum ruizianum Orquidea CITES Il
Jacquiniella globosa Orquidea CITES Il
Liparis nervosa Orquidea CITES Il
Lophiaris Orquidea CITES Il
carthagenensis
Malaxis andicola Orquidea CITES Il
Nemaconia australis Orquidea CITES Il
Platystele riograndense Orquidea DD, Endémica,
localidad tipo
Prosthechea livida Orquidea CITES Il
Rodriguezia lanceolata Orquidea CITES Il
Stelis sp. Orquidea CITES Il
Xylobium sp. Orquidea CITES I
Piper cf. haughtii Cordoncillo Endémica
Ladenbergia obovata Cascarilla Endémica
Zanthoxylum gentryi Endémica
Valle del
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Entorno

Componente

Potenciales de biodiversidad y
espacio local

Aves Piranga rubra
Ortalis columbiana

Falco femoralis
Falco peregrinus

Cardellina canadensis
Setophaga fusca
Setophaga petechia
Setophaga striata
Picumnus granadensis

Pionus chalcopterus
Pionus menstruus
Steatornis caripensis
Trogon collaris
Empidonax virescens
Myiarchus apicalis

Vireo olivaceus
Peces Brycon henni

Anfibios Pristimantis juanchoi
Strabomantis ruizi
Mamiferos Cerdocyon thous

Nephelomys pectoralis
Cuniculus paca
Cabassous cf. centralis
Dasyprocta punctata

Leopardus tigrinus

Puma yagouaroundi
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Servicios y bienes

Piranga roja
Guacharaca
moteada
Halcén plomizo
Halcon peregrino

Reinita canadiense
Reinita gorjinaranja
Reinita amarilla
Reinita estriada
Carpinterito
punteado
Cotorra maicera
Cotorra cheja
Guacharo
Trogon de collar
Mosquero verdoso
Atrapamoscas
apical
Verderdn ojirrojo
Sabaleta
Rana duende de
juancho
Rana de lluvia de
Ruiz
Zorro cafiero, perro
lobo
Rata arrocera de
Allen
Guagua

Armadillo coletrapo
Guatin
Oncilla, tigrillo

Gato pardo o
Yaguarundi

&HE

Repinat e Vot ) Covc

Cauca
LC - Migratoria
LC - Endémica

LC (S1-S1S2)
LC (S2-S2S3) -
Migratoria
LC - Migratoria
LC - Migratoria
LC - Migratoria
LC - Migratoria
LC - Endémica

LC (S1-S1S2)
LC (S2-S2S3)
LC (S2-S2S3)
LC (S2-S2S3)
LC - Migratoria
LC - Endémica

LC - Migratoria
Endémica
VU

EN - S1S2
CITES Il
Endémico

CITES Il -
S1S2
DD - CITES Il
CITES Il - S3
VU/SU -
CITES |
CITES I, I

#MASCercadelaGente
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Choloepus hoffmanni Perezoso de dos S2S3
dedos de Hoffmann
Lontra longicaudis Nutria NT - CITES | -
S2
Myrmecophaga Oso hormiguero VU - CITES Il
tridactyla
Tamandua mexicana Oso hormiguero CITES Il -
S2S3
Potos flavus Perro de monte CITES Ill - S2
81
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2.1.3 Identificacion de impactos del ecoturismo

A partir de la “Guia Metodoldgica para el monitoreo de impactos del ecoturismo y
determinar capacidad de carga aceptable de la Unidad de Parques Nacionales
Naturales de Colombia” (PNN, 2011), se identificaron y establecieron los impactos
asociados a cada uno de los sitios que presentan, o donde se desarrollan,
actividades de turismo en el DCS Cafién del Rio Grande. Estos sitios se definieron
a partir de informacion proporcionada por la comunidad residente y expertos
locales asociados en este diagndstico.

Luego de identificar los sitios se establecieron las presiones, es decir las acciones
o actividades provocadas por los visitantes que pueden llegar a causar la pérdida,
destruccion o degradacion de los valores naturales del area. Después de esto se
describié los impactos ambientales que son los efectos que produce una
determinada accion humana sobre el medio ambiente y sus valores naturales
(PNN, 2011). Posteriormente se realiza un ejercicio de evaluacion de estos
impactos para su priorizacion.

Los impactos fueron evaluados y priorizados a partir de los siguientes criterios: 1.
el deterioro ambiental, 2. otras presiones antrépicas, 3. satisfaccion del visitante,
4. viabilidad del manejo del impacto, 5. salud publica y 6. seguridad. La escala de
evaluacion de los criterios ambientales es establecida por la metodologia entre 15
y 60, con el fin de darle un mayor peso a los impactos ambientales, mientras que
la escala de evaluacion de los cinco criterios restantes varia entre 0 y 8 y entre
todos suman el 40 restante. De acuerdo con el criterio aplicado, es empleada la
escala cualitativa correspondiente propuesta por PNN (Anexo 2), que se asocia a
una escala cuantitativa, la cual permite sumar los puntajes de los seis criterios y
tener una evaluacién cuantitativa del impacto.

Como fuente de informacion para la realizacion de este analisis se tuvo en cuenta
informacion recopilada en campo, la experiencia y conocimiento de expertos
locales y profesionales ambientales, asi como una encuesta dirigida a evaluar los
impactos culturales y sociales negativos mas frecuentes en la comunidad local
(Anexo 2).

Como resultado de esta priorizacion, se definieron los impactos con nivel de
prioridad alto, medio y bajo. Una vez priorizados los impactos en los sitios de
visita y en los sitios donde se concentran los servicios turismo, se procede a definir
la accion de manejo para estos impactos, con el propdsito de controlarlos o
minimizarlos. Para ello, se us6 la matriz de evaluacion de impactos (Tabla 6) para
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analizar las causas que originan los impactos, para de acuerdo con ello establecer
las posibles acciones de manejo que se pueden implementar para controlar o
minimizar el impacto. Luego de este ejercicio de evaluacién y priorizacion se
discutio y elaboro propuestas de acciones de manejo:

Tabla 6. Cuadro resumen de los sitios, presiones, impactos y evaluacion de impactos ambientales del turismo

en el DCS Caién del Rio Grande.

Criterios de Evaluacion
2 s [=

en |28, 8(35| 8| g8

o . . cf |2883¢8/8|E| 5| 2%
Sitios Presiones Impactos negativos 22 5 25|88 % e r
S5 | 8 ez 2] =¢

6 ow on 8 o
Transito y concentracion de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion SV | 30 0 8 8 0 0 46 MEDIO

Viaje a Marte Generacion de basuras Contaminacién de suelo y visual IR 15 8 8 8 0 0 39 BAJO
Generacioén de ruido Modificaciones en la distribucion y el comportamiento | SV | 30 | 8 8 8 0 0 54 MEDIO
Interaccion de flora y fauna de las especies IR [30] 8 |8 8]0 0 54 | MEDIO
Extraccion de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR [45] 8 8 8 0 0 69 MEDIO
Transito y concentracién de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion SV | 30 8 8 8 0 4 58 MEDIO
Sendero Avistamiento de Generacic’)_q de bas_uras _ Comaminac.ién. de ﬁuelo y visual . sv 30| 8 |8] 8 |8 0 62 | MEDIO
Generacion de ruido Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | SV | 15 8 8 8 0 0 39 BAJO

aves Interaccion de flora y fauna de las especies R |15 8 [ 8] 8 |0 0 39 BAIO
Extraccion de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR |30 8 8 8 0 0 54 MEDIO
Transito y concentracion de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion SV | 30 8 8 8 4 4 62 MEDIO
Generacion de basuras Contaminacion de suelo y visual SV [30] 8 8 8 4 0 58 MEDIO
Ruta de la panela Gen«le,racic')n de ruido Modificaciones en la distribucion y el comportamiento | A |30 | 8 | 8 | 8 | 4 0 58 MEDIO
Interaccién de flora y fauna de las especies sV (30| 8 |4 8 | 4 0 54 MEDIO

Extraccion de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR 45| 8 | 4 8 | 8 0 ALTO

Presencia de monocultivos de especies exéticas Perdida de biodiversidad SV | 60| 8 |8 8 | 8 0 ALTO
Generacion de basuras Contaminacién de suelo y visual R [15] 8 [8] 8 [8] o MEDIO

Degradacion del suelo IR | 60| 8 8 4 4 8 ALTO

perdida de cobertura vegetal IR | 60| 8 8 4 4 0 ALTO

Museo sol de luna : . - TS
Presencia de eventos de saqueo y guaqueria Perdida de valores arqueol6gicos importantes para el E
. . IR | 45 8 8 8 0 0 MEDIO
patrimonio cultural

cambios en el paisaje SV [ 60| 8 8 8 0 0 ALTO
Transito y concentracion de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | SV | 30 | 8 8 8 0 0 54 MEDIO
Generacion de basuras Contaminacion de suelo y visual SV [30] 8 8 8 8 0 62 MEDIO
Ruta Calima Generacion de ruido Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | A | 30 | 8 8 4 0 0 50 MEDIO
Interaccién de flora y fauna de las especies sV 30| 8 |8 8 | 4 0 58 MEDIO
Extraccion de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR [45]| 8 [ 8| 4 |0 0 65 MEDIO

Presencia de monocultivos perdida de biodiversidad R |60 8 [ 8] 4 [0| o [NGON ALTO
Transito y concentracion de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | SV | 30| 8 | 8 8 |0 0 54 MEDIO
Sendero de coniferas y Generacion de basuras Contaminacién de suelo y visual sV |30] 8 8 8 8 0 62 MEDIO
mirador la torre Generacion de ruido Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | A | 30 | 8 8 4 0 0 50 MEDIO
Interaccion de flora y fauna de las especies A |30 8 [8]| 8 [0 0 54 | MEDIO
Extraccién de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR |30 8 8 4 0 0 50 MEDIO

Dcs cafién Rio grande ONG Restauracion del ecosistema + Recuperacion de la estructura ecoldgica_+ 0 BAIO
Transito y concentracion de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion SV | 30 8 8 8 0 0 54 MEDIO
Generacion de basuras Contaminacion de suelo y visual SV [30] 8 8 8 8 0 62 MEDIO
Mirador Morales Generacion de ruido Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | A | 30 | 8 8 4 4 0 54 MEDIO
Interaccién de flora y fauna de las especies A |30] 8 [8] 4]0 0 50 MEDIO
Extraccion de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR [30] 8 |8 4]0 0 50 MEDIO
Venta de flora y fauna Perdida de biodiversidad SV | 30| 8 | 8| 4]0 0 50 MEDIO

s . Transito y concentracién de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | SV | 15 8 8 8 0 4 43 BAJO

DCS cafién Rio Grande - P — -
Extraccion de flora y fauna Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | A | 30| 8 | 8 8 | 0 0 54 MEDIO
Interaccion de flora y fauna de las especies A 30| 88| 8]0 0 54 | MEDIO
Transito y concentracién de visitantes Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | SV [ 30 | 8 8 8 0 4 58 MEDIO
Generacion de basuras Contaminacién de suelo y visual SV | 45 8 8 8 8 0 ALTO
. [P Generacién de ruido Modificaciones en la distribucién y el comportamiento A 30 8 8 8 0 0 54 MEDIO
Vias terciarias — )

Interaccién de flora y fauna de las especies A [30] 8 8 4 0 0 50 MEDIO
Extraccion de flora y fauna Perdida de biodiversidad IR [30] 8 4 4 0 0 46 MEDIO

Presencia de animales ferales Perdida de biodiversidad SV |45 8 4 8 8 4 ALTO

Expansion de la frontera agricola deforestacion a ca“z::;i:a"s'o" delafrontera | ol go| 8 | 4| 4|0 o ALTO
Derrame de hidrocarburos en el recurso hidrico Contaminacion del agua Sv| 3| 8 [4] 4|8 0 | 54 [ MmEDIO

Aprovechamiento de especies maderables exéticas Perdida de biodiversidad IR |60| 8 | 8] 4 |0 0 ALTO
Otros impactos NO erosion sV 45| 8 [ 8] 0 [0 0 61 MEDIO
asociados 5 . . contaminacion del aire SV | 45 0 4 0 4 0 53 MEDIO
Transito de vehiculos motorizados Perdida de la estructura del suelo IR | 45 8 4 4 0 0 61 MEDIO
Ruido A 30 8 8 4 0 4 54 MEDIO
. Tala IR 45 8 4 0 4 0 61 MEDIO

Otras presiones sobre el bosque Ganaderia intensiva R 60| 8 [a] 0 |a]| o |Gl ATO
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Tabla 7.Acciones de manejo para los impactos ambientales negativos priorizados en los sitios turisticos del DCS Cafién del Rio
Grande.

Sitios Impactos negativos Acciones de manejo

Calificacion Total
Nivel de
priorizacién

'S
o

Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero

Contaminacién de suelo y visual 39 BAJO

Viaje a Marte Sensibilizar al turista acerca de los impactos en el comportamiento de las especies por la generacion de ruido en las
' Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | 54 | MEDIO otz urt imp: P ! pecies porla g 1 ui

de las especies

actividades turisticas.

n — - o4 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacién que causa en el ecosistema la interaccidn y extraccion de flora y fauna.
Perdida de biodiversidad 69 MEDIO
Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosiéon | 58 MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero
. . Contaminacién de suelo y visual 62 MEDIO | Sensibilizar al turista en la correcta disposicién de residuos y en el uso de empaques reutilizables o biodegradables.
Sendero Avistamiento de Tr— — -
Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | 39 BAJO
aves de las especies 39 BAIO
Perdida de biodiversidad 54 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacién que causa en el ecosistema la interaccidn y extraccién de flora y fauna.
Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | 62 MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero
Contaminacién de suelo y visual 58 MEDIO | Sensibilizar al turista en la correcta disposicidn de residuos y en el uso de empaques reutilizables o biodegradables.

Sensibilizar al turista acerca de los impactos en el comportamiento de las especies por la generacién de ruido en las

Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | 58 MEDIO . L
actividades turisticas.

Ruta de la panela )
de las especies

4 UL Sensibilizar al turista sobre la afectacién que causa en el ecosistema la interaccién y extraccion de flora y fauna.
Perdida de biodiversidad ALTO
Perdida de biodiversidad ALTO Ofrecer capacitaciones en alternativas agroecoldgicas en cultivos biodiversos.
Contaminacion de suelo y visual MEDIO Sensibilizar al turista en la correcta disposicidn de residuos y en el uso de empaques reutilizables o biodegradables.
Degradacion del suelo ALTO Programas de restauracion/ reforestacion de ecosistemas degradados por eventos de saqueo y guaqueria
perdida de cobertura vegetal ALTO Programas de restauracion/ reforestacion de ecosistemas degradados por eventos de saqueo y guaqueria
Museo sol de luna Perdida de valores argueqlégicos importantes para el ﬂ MEDIO Desarrollar campafias de sensibilizacién sobre la importancia de los valores arqueoldgicos en el patrimonio cultural.
patrimonio cultural Generando arraigo e identidad cultural con el territorio.
cambios en el paisaje ALTO Programas de restauracién/ reforestacién de ecosistemas degradados por eventos de saqueo y guaqueria
Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion | 54 MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero
Contaminacion de suelo y visual 62 MEDIO Sensibilizar al turista en la correcta disposicion de residuos y en el uso de empagques reutilizables o biodegradables.

i 50 MEDIO Sensibilizar al turista acerca de los impactos en el comportamiento de las especies por la generacién de ruido en las
Ruta Calima Modificaciones en la distribucién y el comportamiento ctividades turisticas.
de las especies

58 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacién que causa en el ecosistema la interaccién y extraccion de flora y fauna.
Perdida de biodiversidad 65 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacion que causa en el ecosistema la interaccion y extraccion de flora y fauna.
perdida de biodiversidad - ALTO Ofrecer capacitaciones en alternativas agroecoldgicas en cultivos biodiversos.
Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosion 54 MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero

Sensibilizar al turista en la correcta disposicion de residuos y en el uso de empaques reutilizables o biodegradables.

Contaminacion de suelo y visual 62 MEDIO . . L .
y Generar un plan de manejo de los residuos generados por la actividad turistica.

Sendero de coniferas y

mirador la torre " . o X Sensibilizar al turista acerca de los impactos en el comportamiento de las especies por la generacion de ruido en las
Modificaciones en la distribucién y el comportamiento | 50 MEDIO

de las especies

actividades turisticas.

54 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacion que causa en el ecosistema la interaccion y extraccion de flora y fauna.
Perdida de biodiversidad 50 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la importancia de no extraer flora y fauna de sus i para su conservacion
Dcs cafién Rio grande ONG Recuperacién de la estructura ecolégica + 0 BAJO
Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosiéon | 54 MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero
Contaminacion de suelo y visual 62 MEDIO Sensibilizar al turista en la correcta disposicion de residuos y en el uso de empagques reutilizables o biodegradables.
Mirador Morales Modificaciones en Ia distribucion y el comportamiento | 54 MEDIO Sensibilizar al turista acerca de los impactos en el <.:o.mportamilen.to de las especies por la generacion de ruido en las
de las especies __ i _ actividades turls.ucas. i - _
50 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacién que causa en el ecosistema la interaccion y extraccion de flora y fauna.
Perdida de biodiversidad 50 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la importancia de no extraer flora y fauna de sus ecosistemas para su conservacion
Perdida de biodiversidad 50 MEDIO Generar un programa de propagacion de cactus y promover la siembra de estas especies en zonas de la reserva.
s . Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | 43 BAJO Control de la capacidad de carga del sendero
DCS cafi6n Rio Grande P PT— - P - - " - ”
Modificaciones en la distribucion y el comportamiento | 54 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la importancia de no extraer flora y fauna de sus ecosistemas para su conservacion
de las especies 54 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacién que causa en el ecosistema la interaccion y extraccién de flora y fauna.
Perdida de cobertura vegetal y consecuente erosién | 58 MEDIO Control de la capacidad de carga del sendero, que permita regular el transito de visitantes
Contaminacion de suelo y visual - ALTO Sensibilizar al turista en la correcta disposicion de residuos y en el uso de empagques reutilizables o biodegradables.
Sensibilizar al turista acerca de los impactos en el comportamiento de las especies por la generacion de ruido en las
Modificaciones en la distribucion y el comportamiento 54 MEDIO actividades turisticas.
Vias terciarias de las especies 50 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la afectacion que causa en el ecosistema la interaccion y extraccion de flora y fauna.
Perdida de biodiversidad 46 MEDIO Sensibilizar al turista sobre la importancia de no extraer flora y fauna de sus ecosistemas para su conservacion
Perdida de biodiversidad ALTO Promover programas de adopcién de animales ferales y desarrollar campafias de esterilizacion para perros y gatos en la
zona.
deforestacion a causz;?cii:anslon de la frontera ALTO Generar programas de restauracion y reforestacién mediante la propagacion y siembra de especies nativas.
Contaminacién del agua MEDIO Promover las buenas practicas para evitar el derrame de hidrocarburos en el uso de las motobombas
Perdida de biodiversidad ALTO Generar programas de restauracion y reforestacion mediante la propagacion y siembra de especies nativas.
. erosion 61 MEDIO
Otros ImPaCIOS NO contaminacion del aire 53 MEDIO |Moderar el transito de vehiculos motorizados definiendo una capacidad maxima de vehiculos en un tiempo determinado.
asociados Perdida de la estructura del suelo 61 MEDIO |Sensibilizar acerca de la afectacién al ecosistema a causa de la generacién de ruido por parte de los vehiculos motorizados-
Ruido 54 MEDIO
Tala 61 MEDIO Sensibilizacion acerca de la perdida de los bosques y generacion de un sistema de alertas tempranas para denunciar tala
de bosques ante autoridades ambientales.
Ganaderia intensiva - ALTO Promover las buenas practicas en ganaderia y programas alternativos a la ganaderia intensiva y extensiva.
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Al analizar y agrupar los impactos ambientales obtenidos en la tabla anterior se
priorizan 9 que representan aquellos con puntuaciéon mas alta (tabla 8).

Tabla 8. Impactos ambientales priorizados en el DCS Cafion del Rio Grande.

. . Nivel de
Presiones Impactos negativos L
priorizacion
Extraccion de flora y fauna Pérdida de biodiversidad
Presencia de eventos de Degradacion del suelo
saqueo y guaqueria Perdida de cobertura vegetal
Generacion de basuras Contaminacion de suelo y visual
Presencia de animales ferales Pérdida de biodiversidad
Generacion de ruido Modificaciones en la distribucién y el MEDIO
Interaccién de flora y fauna comportamiento de las especies
Extraccién de flora y fauna Modificaciongs en la distribuciéh y el MEDIO
comportamiento de las especies
Transito y concentracion de Perdida de cobertura vegetal y MEDIO
visitantes consecuente erosion
Presencia de eventos de Pérdida de valores arqueoldgicos MEDIO
saqueo y guaqueria importantes para el patrimonio cultural

A partir de la priorizacion de los impactos generados, se realizdé una seleccion de
indicadores de monitoreo con el propésito de realizar seguimiento a los mismos y
a las acciones de manejo planteadas (Tabla 9). Asi mismo, se disefié una hoja
metodoldgica para cada uno de los indicadores de estado, presion y respuesta
gue conformaran la bateria de indicadores del area protegida (Anexo 4).

Tabla 9 Resumen de indicadores, objetivos, tipo de indicador y periodicidad para el DCS Cafion del Rio
Grande

Indicador Objetivo Tipo Periodicidad

Monitorear el nimero de individuos de
Abundancia: Individuos de las especies VOC del distrito ademas de
una especie en el area de aquellas especies con criterios de
influencia de un sitio valoracién de importancia tanto local
determinado para el turismo | como biolégica asociados a sitios con
influencia del turismo

Estado Bimensual

Riqueza: nimero de
especies observadas en el
area de influencia de un sitio
determinado para el turismo

Monitorear el nimero de especies
presentes en el DCS asociados a sitios Estado Bimensual
con influencia del turismo

Cambio de cobertura vegetal . Cada 3 afios
Monitorear las coberturas presentes y .
natural observadas en el . o dependiendo
. . : ... | las &reas de estas en sitios con Estado
area de influencia de un sitio | . ; . de la
. . influencia del turismo en el DCS . L
determinado para el turismo informacion
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Indicador Objetivo Tipo Periodicidad
disponible
Porcentaje del sendero o via | Identificar las necesidades de
asociada al turismo que mejoramiento de la infraestructura para
requiere mantenimiento y el desarrollo de la actividad turistica y la Presion Trimestral
recuperacién en metros prevencion de la erosion del suelo efecto
lineales de estas.
Identificar las necesidades de
% del suelo ubicado en el mejoramiento del suelo producto de
sector turistico que requieren | actividades extractivas como la L
S g Presion Semestral
obras de recuperacion y guaqueria en zonas de desarrollo de la
estabilizacion actividad turistica y la prevencion de la
degradacion del suelo
Mide la cantidad de residuos sélidos
Numero de evidencias de encontrados en puntos criticos
residuos sdlidos en sitios identificados, como son: senderos, sitios | Presion Mensual
criticos de atencién de visitantes, restaurantes,
alojamientos, etc.
medir la proporcién de residuos sélidos
de acuerdo con la siguiente clasificacion:
. L plastico, vidrio, metal y material
Porcentaje de variacionen la | .
7 . biodegradable. Los elementos .
composicion de los residuos |, . ; ; Presion Mensual
s6lidos biodegradables incluyen todo material
orgénico externo al &rea, de facil y
rdpida degradacion, e incluye el papel,
carton y derivados.
. - Llevar un control y seguimiento en el
Numero de visitantes que . = . .
X namero de visitantes que ingresan con Presion Mensual
ingresan con mascotas . .
mascotas a las areas protegidas
. - Llevar un control y seguimiento en el
Ndmero de visitantes qus namero de visitantes que ingresan con
ingresan con elementos q gr Presion Mensual
X elementos generadores de ruido a las
generadores de ruido 2 ;
areas protegidas
Llevar un control y seguimiento en el
. - namero de visitantes/dia en los sitios
Ndmero de visitantes por P L%
sitio/dia con desarrollo turistico en el DCS , con Presion Mensual
el fin de generar informacion base para
la Capacidad de Carga aceptable
Numero de incidentes de Llevar un control y seguimiento en los
extraccion de flora y fauna eventos de extraccion de flora y fauna
(incluyendo pesca no (caceria, pesca no permitida) Presion Trimestral
permitida y caceria) relacionados con el turismo en el rea
relacionados con turismo protegida.
Numero de incidentes de o
. ; Llevar un control y seguimiento en los
extraccion y comercio de )
: ' eventos de extraccion de elementos y . :
elementos de patrimonio Presion Trimestral

arqueologico y cultural
relacionados con el turismo

comercio de elementos de patrimonio
cultural relacionados con el turismo
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Indicador Objetivo Tipo Periodicidad
. . L captura de
Conocer el nivel de satisfaccion del ‘cap s
e . - informacion
L . visitante con el fin de contribuir a la
Variacion en el nivel de . L mensual
) S o mejora de las condiciones para una Respuesta
satisfaccion del visitante L S - f 1 reporte
Optima prestacion de servicios turisticos cada
en el area protegida
semestre
Variacion en el nivel de Conocer la variacion en el nivel de
satisfaccion de la comunidad | satisfaccion de la comunidad local sobre | Respuesta Anual
local sobre el ecoturismo el ecoturismo.

Contabilizar el nimero de quejas
Variacion en el nimero de relacionadas con la prestacion de
quejas relacionados con el servicios turisticos en el area protegida | Respuesta Mensual
ecoturismo con el fin de generar acciones de mejora
en la prestacién de los servicios

Identificar el numero de empleos

Numero de empleos directos | directos generados por las actividades
generados por el ecoturismo | turisticas en el &rea protegida con el fin | Respuesta| Semestral
en el AP. de evaluar los impactos econémicos y
sociales del ecoturismo en el territorio

2.1.4 Propuesta de Sistema de Gestion Ambiental Local para el

turismo con enfoque hacia la sostenibilidad.

Basado en la definicién de destino turistico bajo la norma técnica sectorial NTS —
TS 001-1:201, se elaboré una propuesta de Sistema de Gestion Ambiental Local
para el turismo basandose en tres aspectos fundamentales: 1) La identificacion de
los impactos del ecoturismo 2) La linea base ambiental 3) La norma técnica
sectorial del turismo sostenible para destinos NTS-TS001 de Colombia.

La norma técnica sectorial NTS — TS 001-1:2014 define un destino turistico como:

“Una unidad territorial con vocacion turistica delimitada espacialmente que cuenta
con capacidad administrativa para desarrollar instrumentos comunes de gestion,
enfocados a lograr su sostenibilidad. Se caracteriza por la presencia de algunos
de los siguientes componentes: atractivos, servicios o facilidades, infraestructura
béasica, actores publicos, privados o demanda turistica, como conjunto de bienes y
servicios ofrecidos al visitante o turista con valor agregado, en la zona y por
diversos grupos humanos, entre los cuales se encuentra la poblacion residente”.
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No. | IDENTIFICACION DESCRIPCION R ot
Maxima ley colombiana, establece las reglas
gue rigen a los ciudadanos del pais para
o o propender por la paz y el bienestar.
1 Constltuc(;cén Politica * Articulo 7. El Estado reconoce y protege la 1991
Colombia diversidad étnica y cultural de la Nacion
colombiana. Articulo * 8. Es obligacion del
Estado y de las personas proteger las riquezas
culturales y naturales de la Nacion.
Por la cual se expide la ley general de turismo y
se dictan otras disposiciones. Determina el
2 Ley 300 principio de calidad para los prestadores y 1996
destinos turisticos.
Por el cual se organiza el Sistema Nacional de
3 Decreto 2269 Normalizacion, Certificacién y Metrologia 1996
Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley
4 Ley 1101 General de Turismo y se dictan otras 2006
disposiciones.
Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 y la
5 Ley 1558 Ley 1101 de 2006 2012
Por el cual se reorganiza el Subsistema
6 Decreto 1471 Nacional de la Calidad y se modifica el Decreto 2014
2269 de 1993
Norma Técnica - ) . =
. . Promueve la adopcion de requisitos de gestion
7 Sectorlallde trigmo relacionados con la sostenibilidad aplicables a 2014
Susienible NilS= un destino o &rea turistica
TS 001-1
Decreto Unico Por medio del cual se expide el Decreto Unico
8 Reglamentario 1074 Reglamentario del Sector Comercio, Industria y 2015
Turismo
9 Resolucion 3860 Normas Técnicas Sectoriales 2015
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y
10 Resolucion 1236 TURISMO 2017

Por la cual se deroga la Resolucion 3160 de
2015 del Ministerio de Comercio, Industria y
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No.

IDENTIFICACION

DESCRIPCION

FECHA DE
EMISION

Turismo, y se establecen los requisitos para la
certificacion virtual de Normas Técnicas
Sectoriales del Sector Turismo

11

Decreto 229

Inscripcion, actualizacién, suspension RNT

2017

12

Decreto 2119

Por medio del cual se reglamenta la prestacion
del servicio de alojamiento turistico y se
modifican la Seccion 12 del Capitulo 4 del Titulo
4 de la Parte 2 del Libro 2 y el paragrafo del
articulo 2.2.4.7.2. del Decreto 1074 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo

2018

13

Decreto 2063

Por el cual se modifican los articulos
22.4.1.16.,22.4.1.1.10.,,2.24.1.2.1,,
22.4.1.22.,224.123.,2241.24.Y

2.2.4.1.3.4. del Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo, Decreto
1074 de 2015

2018

14

Decreto 434

Por el cual se establecen plazos especiales para
la renovacion de la matricula mercantil, el
RUNEOL y los demas registros que integran el
Registro Unico Empresarial y Social - RUES, asi
como para las reuniones ordinarias de las
asambleas y demas cuerpos colegiados, para
mitigar los efectos econémicos del nuevo
coronavirus COVID-19 en el territorio nacional.

2020

Delimitacion territorial del destino o area turistica

Destino turistico: Distrito de conservacion de suelos Cafién del Rio Grande,
municipios de Restrepo, la Cumbre, Vijes y Dagua, Departamento del Valle del

Cauca y su zona de influencia

En el destino o area turistica se debe adelantar acciones para:

La implementaciébn de principios, criterios de disefio y construccion
sostenible, ya que actualmente en el DCS Cafion del Rio Grande no existen

criterios de disefio y construccion sostenible.
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e Implementar sefalizacion turistica o sefalética que facilite la identificacion
de la oferta turistica, asi como la delimitacion de la zona objeto de
implementacion de los requisitos de esta nhorma.

Actualmente en el &rea delimitada existe sefializacion turistica de diferente indole,
pero no se presenta de homogénea y articulada con informacion turistica que

oriente al visitante.

El Programa de Turismo de naturaleza propone el desarrollo de sefalética en
articulacion con las instituciones de incidencia en el territorio para homogeneizar la

imagen y la informacion que se comparte al turista y comunidad local.
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Actividad:

Actividad Responsable
Definir los criterios de disefio y |Alcaldias Municipales, Comités de
construccion sostenible. Turismo Local y CVC
Definir los puntos de ubicacion de la | Alcaldias Municipales, Comités de
sefialética en los senderos ecoturisticos. | Turismo Local y CVC
Delimitacion de la zona objeto de |Alcaldias Municipales, Comités de

implementacion de los requisitos de esta
norma

Turismo Local y CVC

Autoridad y responsabilidad

e |dentificar a las personas, entidades u organizaciones responsables en el
cumplimiento de los requisitos de esta norma, asi como los representantes
en cada una de ellas; el cumplimiento de los requisitos de esta norma esta
sujeto al actuar de las instituciones de control local como las Alcaldias
Municipales, y la autoridad ambiental CVC. Por otra parte, se identifican
organizaciones comunitarias locales como lo son las juntas de accién
comunal, organizaciones de base social, ONG’S que tienen presencia en
el area delimitada. Adicionalmente, se contemplan las entidades de aseo,
acueducto y alcantarillado publico como actores de alta importancia para el
cumplimiento y definicibn de normas, metas y/o programas de gestion
turistica con objetivos de conservacion en las actividades de turismo que se

desarrollen en la zona.
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e Designar un responsable o lider general del proceso del programa de
turismo de naturaleza en el Cafién del Rio Grande.

e Recopilar, gestionar y brindar la informacion que se requiera por parte de
las personas, entidades u organizaciones responsables, para lograr la
implementacion de la norma y brindar por parte de estas el apoyo requerido

al lider designado;

e Coordinar la definicion y ejecucion de acciones por parte de las personas,
entidades u organizaciones responsables, de acuerdo con lo exigido en los

requisitos de la norma.

Actividad

Responsable

Consolidar el Comité Local de Turismo del DCS
Canon del Rio Grande articulado con los comités de
turismo existentes en cada municipio.

Alcaldias Municipales, Comités de
Turismo Local, CVC y Comunidad

Identificar a las personas, entidades u
organizaciones responsables en el cumplimiento de
los requisitos de esta norma, asi como los
representantes en cada una de ellas;

Alcaldias Municipales, Comités de
Turismo Local, CVC y Comunidad

Designar un responsable o lider general del proceso
para el DCS Cafén del rio Grande, el cual puede ser
una persona natural o juridica;

Enlace de Turismo o dependencia
de las Alcaldias Municipales
encargadas del turismo

Recopilar, gestionar y brindar la informacion que se
requiera por parte de las personas, entidades u
organizaciones responsables, para lograr la
implementacion de la norma en el DCS Cafion del
rio Grande y brindarle por parte de estas el apoyo
requerido al lider designado

Enlace de Turismo o dependencia
de las Alcaldias Municipales
encargadas del turismo

Coordinar la definicién y ejecucion de acciones por
parte de las personas, entidades u organizaciones
responsables, de acuerdo con lo exigido en los
requisitos de la norma.

Enlace de Turismo o dependencia
de las Alcaldias Municipales
encargadas del turismo
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Requisitos legales y otros

e |dentificar la legislacibn que sea aplicable y adelantar acciones para el
cumplimiento de esta y de otros requisitos relacionados con la gestion de la
sostenibilidad, que se suscriban.

e Adelantar acciones para el cumplimiento de la legislacion relacionada con el
uso del suelo por parte del sector turistico.

e Adelantar, cuando se requiera, el respectivo proceso de consulta previa, en
cumplimiento de lo establecido en el Convenio 169 de la OIT, ratificado por
la Ley 21 de 1991y la Ley 70 de 1993.

e Adelantar acciones con el sector turistico para la adecuacion de
infraestructura para personas con discapacidad, de acuerdo con la
legislacion vigente aplicable.

Politica de sostenibilidad

En el destino turistico se define de manera participativa entre las entidades y
organizaciones, una politica de sostenibilidad que:

e Incluya su compromiso con: el mantenimiento o mejora de los impactos
positivos en términos ambientales, socioculturales y econémicos;

¢ El manejo, minimizacion o eliminacién de aquellos negativos generados o
relacionados con el desarrollo de su actividad;

e El cumplimiento de los requisitos legales y de mejora continua,

e Esté disponible y sea difundida al publico y poblacién residente.

Se plantea como propuesta de la politica de sostenibilidad para el DCS Cafién del
Rio Grande, como ‘Destino turistico esta comprometido con el desarrollo
regenerativo del turismo, gestionando de manera articulada con las comunidades
locales, autoridades y entidades, el cumplimiento de los requisitos legales y de
mejora continua, contribuyendo al desarrollo local fortaleciendo los impactos
positivos y mitigando los impactos negativos de la actividad turistica en la
dimensién ambiental, sociocultural y econ6mica, conservando su especial
biodiversidad y sus paisajes especiales mediante el respeto de la capacidad de
carga en sus atractivos y manteniendo los espacios civicos de la comunidad
residente mediante el fortalecimiento del sentido de pertenencia e identidad de las
comunidades locales™
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Actividad Responsable

Definir de manera participativa entre | Enlace de Turismo o dependencia de las
las entidades y organizaciones la | Alcaldias Municipales encargadas del
politica de sostenibilidad. turismo y las organizaciones sociales

Cdédigo de conducta

En el destino o area turistica se debe contar con un cddigo de conducta, el cual
debe ser divulgado entre la poblacion residente, visitantes y turistas.

Actividad Responsable

Definir cédigo de conducta, el cual | Enlace de Turismo o dependencia de las
debe ser divulgado entre la poblacién | Alcaldias Municipales encargadas del
residente, visitantes y turistas. turismo, con apoyo de la CVC

Requisitos de gestién

Identificacion de aspectos e impactos:

De manera participativa entre las entidades y organizaciones, en el destino se
debe:

¢ |dentificar las actividades, productos y servicios turisticos que se ofrecen;

¢ Identificar los aspectos ambientales, socioculturales y econémicos con los
que tienen relacién dichas actividades, productos y servicios turisticos;

e l|dentificar los impactos ambientales, socioculturales y econdémicos
asociados a dichos aspectos;

e Tener en cuenta como minimo los requisitos contenidos en esta norma para
realizar un andlisis y evaluacion de impactos reales y potenciales, que
permita determinar las prioridades de actuacién, e incluya consideraciones
ambientales, socioculturales y econdmicas enfocadas a la sostenibilidad;

e Documentar esta informacion, determinar los periodos de actualizacion y
mantenerla actualizada.
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Actividad

Responsable

Identificar las actividades, productos y servicios
turisticos que se ofrecen

Enlace de Turismo o dependencia de
las Alcaldias Municipales encargadas
del turismo

Identificar los aspectos ambientales,
socioculturales y econémicos con los que tienen
relacién dichas actividades, productos y
servicios turisticos

Enlace de Turismo o dependencia de
las Alcaldias Municipales encargadas
del turismo

Identificar los impactos ambientales,
socioculturales y econémicos asociados a
dichos aspectos;

Enlace de Turismo o dependencia de
las Alcaldias Municipales encargadas
del turismo

Tener en cuenta como minimo los requisitos
contenidos en esta horma para realizar un
analisis y evaluacion de impactos reales y

potenciales, que permita determinar las
prioridades de actuacién, e incluya
consideraciones ambientales, socioculturales y
econdémicas enfocadas a la sostenibilidad

Enlace de Turismo o dependencia de
las Alcaldias Municipales encargadas
del turismo

Documentar esta informacion, determinar los
periodos de actualizacion y mantenerla
actualizarla

Enlace de Turismo o dependencia de
las Alcaldias Municipales encargadas
del turismo

Programas para la sostenibilidad:

e Formular e implementar programas enfocados a la sostenibilidad que incluyan
como minimo: objetivos, actividades, metas (cuantificables, alcanzables y
medibles), indicadores responsables, plazos para su logro y seguimiento, que

lleven al cumplimiento de la politica de sostenibilidad;

e Realizar monitoreo, seguimiento y medicién a los programas, que permita
garantizar el cumplimiento de la politica de sostenibilidad y de los demas

requisitos de la norma.

Capacitacion:

En el destino turistico se debe adelantar acciones de capacitacion periddica
dirigida a quienes hacen parte de la autoridad y responsabilidad para la

implementacion y mantenimiento de los requisitos de sostenibilidad.
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Documentar la informacion resultante de la implementacion de los requisitos de la
norma, la cual debe incluir al menos:

e Requisitos legales y otros requisitos;

e Politica de sostenibilidad;

¢ Identificacion de aspectos e impactos;

o Programas para la sostenibilidad;

e Preparacion y respuesta ante emergencias;
¢ Mejora continua.

Asimismo, se debe llevar un listado que facilite el control de los documentos
vigentes, donde se puedan evidenciar el responsable, la ubicacién, actualizacion y
version vigente.

Documentacion y Registros:

Mantener registros de las actividades que son evidencia del cumplimiento de los
requisitos, estos deben ser legibles, identificables y estar disponibles.

Seguridad:

e Preparacion y respuesta ante emergencias
Implementar un plan de emergencias y contingencias, el cual debe:

- Ser articulado con los planes de la misma naturaleza de los niveles local,
sectorial 0 nacional, segun donde se encuentre ubicado;

- Ser verificado a través de simulacros; comunicar los elementos clave de
respuesta a seguridad y emergencia a los turistas, residentes y empresarios
relacionados con el turismo;

- Ser actualizado peridédicamente de acuerdo con la legislacién vigente aplicable,
y dejar registro.

e Seguridad turistica

- Adelantar acciones para promover la seguridad de la poblacion residente,
visitantes y turistas;

- Vincular con los programas de seguridad turistica que se estén
desarrollando
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Mejora continua:

Adelantar acciones encaminadas al mantenimiento y mejora que se adelanten

para el cumplimiento de los requisitos de la norma.

Requisitos de sostenibilidad

Requisitos ambientales:
e Proteccioén de la biodiversidad

Adelantar acciones de conservacion y uso responsable de conformidad con
la zona donde se desarrolle la actividad

Respetar las rondas hidricas de los cuerpos de agua, humedales, lagos,
lagunas, ciénagas, de acuerdo con la legislacion vigente aplicable;

Apoyo a programas de proteccion y uso sostenible de la biodiversidad.
Adelantar acciones encaminadas a la proteccidén, conservacion y uso
sostenible, segun la legislacion vigente aplicable, de los ecosistemas
presentes;

Adelantar acciones encaminadas a la conservacion, uso sostenible de la
biodiversidad y fomentar comportamientos responsables de los actores
para con su entorno;

Adelantar acciones o participar en programas ambientales;

Adelantar y divulgar acciones encaminadas a impedir la comercializacion, el
consumo, la ejecucion o apoyo de actividades encaminadas a la coleccién y
trafico de especies animales o0 vegetales silvestres y de especies
endémicas que no cuenten con los permisos y licencias respectivas,
otorgadas por las autoridades ambientales competentes o sobre las cuales
recaiga algun tipo de veda o prohibicion;

Liderar, apoyar o adelantar campafias con las organizaciones y entidades
competentes, enfocadas a la promocion y uso sostenible de la biodiversidad
y a la prevencion del trafico ilicito de flora y fauna, teniendo en cuenta la
legislacién vigente aplicable.

Actividad Responsable

Articulaciéon de Alcaldia Municipal, CVC [ Consejo Consultivo de Turismo,

para apoyar los procesos de conservacion
de la biodiversidad y vincularlos a los
esfuerzos de divulgacién, educacion vy
sensibilizacion ambiental que se promuevan
desde las actividades turisticas.

Enlace de Turismo de las Alcaldias
Municipales, Comités Locales de
Turismo, CVC
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Areas protegidas y ecosistemas estratégicos

- Contar con la informacién acerca de las areas naturales protegidas y
ecosistemas estratégicos, sus especies representativas y emblematicas;

- Adelantar acciones para que los visitantes y turistas conozcan las areas
naturales protegidas y ecosistemas estratégicos, sus especies
representativas y embleméticas, asumiendo comportamientos responsables
con el entorno teniendo en cuenta el plan de manejo del &rea protegida;

- Determinar la capacidad de carga para los atractivos turisticos naturales y
adelantar acciones para su cumplimiento;

- Evitar que las actividades turisticas pongan en riesgo el suministro de
servicios basicos (agua, energia, saneamiento, etc.) de las poblaciones
residentes.

e Gestion del agua

- Registrar y monitorear periodicamente el consumo de agua;

- Adelantar acciones para el uso eficiente y ahorro de agua entre la poblacion
residente y las organizaciones identificadas

- Adelantar acciones de divulgacion sobre los mecanismos de uso eficiente y
ahorro de agua dirigida a los turistas y visitantes;

- Contar con agua potable para el consumo humano, disponible para los
turistas y la poblacion residente;

- Informar a la poblacion residente, visitantes y turistas sobre las condiciones
de la calidad del agua para uso recreativo;

- Adelantar acciones para que no se ponga en riesgo el consumo de agua
para uso residencial frente al uso turistico;

- Adelantar acciones para el manejo adecuado, la disposicion final y sistemas
de tratamiento de las aguas residuales y vertimientos generados en el
mismo.

e Gestion de la energia

- Registrar y monitorear periddicamente el consumo de energia;

- Disminuir el consumo de energia, sin afectar el servicio prestado a la
poblacion residente, visitantes y turistas;

- Usar racional y eficientemente la energia;

- Usar la iluminacion y ventilacion natural, sin comprometer las condiciones
de confort para los visitantes y turistas.

97




Uso de productos quimicos

En el destino o area turistica se deben adelantar acciones para minimizar y utilizar
adecuadamente los productos quimicos, identificando aquellos que generan un
impacto significativo sobre el ambiente.

Gestidn y manejo de residuos En el destino o area turistica se debe:

Llevar registros de la cantidad mensual y tipo de residuos que genera,
Adelantar acciones para el manejo integral de residuos, que incluya
minimizacion, reutilizacion, separacion, reciclaje y disposicion adecuada de
los mismos;

Adelantar acciones para el manejo integral de residuos peligrosos, que
incluya minimizacién, reutilizacion, separacion, reciclaje y disposicion
adecuada de los mismos;

Cuando la disposicion final se realice a través de un tercero, seleccionar el
gue garantice la apropiada disposicion de acuerdo con la legislacion vigente
aplicable.

Manejo de la contaminacion atmosférica, auditiva y visual

Identificar las fuentes de contaminacion atmosférica, auditiva y visual
resultantes de su actividad;

Adelantar acciones para incentivar el control y la disminucién de la
contaminacion atmosférica, auditiva y visual, de acuerdo con la legislacion
vigente aplicable.

Gestion de emision de gases efecto invernadero (GEI)

Adelantar acciones para estimar y monitorear la huella de carbono
generada por el turismo, usando alguna metodologia reconocida
internacionalmente que sea aplicable a unidades territoriales;

Identificar las medidas para la reduccién de la huella de carbono;

formular un plan de trabajo para la implementacion de las medidas
identificadas que establezca un cronograma de ejecucion en el tiempo;
implementar las medidas identificadas;

hacer seguimiento a las medidas implementadas.
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¢ Manejo de otros impactos ambientales

- ldentificar y minimizar aquellos impactos ambientales negativos
significativos y optimizar aquellos positivos significativos que sus distintas
actividades estén generando;

- Aumentar el uso del transporte de bajo impacto, incluido el transporte
publico.

Requisitos socioculturales:
e Manejo y prevencion de riesgos sociales

- Adelantar acciones enfocadas a la prevencion de la explotacion sexual
comercial de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA) en el contexto de los
viajes y el turismo;

- Adelantar acciones enfocadas a la prevencion y erradicacion de impactos
socioculturales negativos asociados al turismo, como: trabajo infantil,
mendicidad, drogadiccién, alcoholismo, especialmente entre poblacion
vulnerable.

- Informar a la poblacion residente, empresarios, visitantes y turistas sobre la
prevencion, reglamentacion y sanciones segun la legislacién vigente
aplicable, en relacion con la ESCNNA, en el contexto de los viajes y el
turismo;

- Adelantar acciones para la promocion de la cultura de la denuncia y
denunciar los casos ante las autoridades competentes;

- Prevenir la explotacién laboral infantil.

e Apoyo a las comunidades

- Adelantar acciones para que la poblacion residente, empresarios, visitantes
y turistas se comporten de manera responsable con poblaciones lesbianas,
gais, bisexuales, transexuales e intersexuales (LGBTI), y con poblaciones
vulnerables, como indigenas, afrodescendientes, raizales, gitanos o
desplazados;

- Adelantar acciones para apoyar a las poblaciones u organizaciones que
elaboran productos o prestan servicios, que resalten las caracteristicas
propias;

- Asegurar el respeto sobre la propiedad intelectual de manifestaciones
tangibles e intangibles de individuos y comunidades.
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Apoyo a grupos étnicos

Establecer medidas para el respeto y cumplimiento de la legislacion de
grupos étnicos;

adelantar acciones para dar a conocer la legislacion referente a derechos
de propiedad intelectual y de reconocimiento tradicional de grupos étnicos.

Satisfaccion de las poblaciones residentes

Medir el grado de satisfaccion de los miembros de la poblacién residente,
en relacidn con la actividad turistica, y aplicar medidas de acuerdo con los
resultados obtenidos;

Adelantar acciones para que las organizaciones identificadas que
promuevan la responsabilidad social;

Adelantar acciones para promover la participacion permanente de la
poblacion residente y los empresarios, en la planificaciéon relacionada con el
turismo y la toma de decisiones.

Conservacion, proteccion y uso sostenible del patrimonio cultural

Identificar el patrimonio cultural material e inmaterial para promover su buen
uso y aprovechamiento, incluyendo los bienes de interés cultural (BIC);
Adelantar acciones con las organizaciones o entidades que trabajen y
contribuyan a la preservacion, promocién y conservacion del patrimonio
cultural;

Adelantar acciones para que la poblacion residente visite o disfrute de los
BIC;

Informar a los visitantes y turistas sobre el valor del patrimonio cultural
contenido en el destino o &rea turistica;

Divulgar a los residentes y prestadores las indicaciones de conservacion y
uso responsable de las areas culturales de interés turistico;

Contar con productos turisticos que promuevan el uso responsable de las
practicas culturales, locales, regionales o nacionales;

adelantar acciones para incentivar la gastronomia y las cocinas
tradicionales locales, regionales o nacionales;

Manejar con criterios éticos la informacion sobre los atractivos y actividades
relacionadas con el patrimonio cultural;

Liderar o adelantar campafias con las organizaciones y entidades
competentes, enfocadas a la prevencion del trafico ilicito de bienes
culturales, teniendo en cuenta la legislacion vigente aplicable;
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- Demostrar la gestién que se ha realizado con respecto a la prevencion del

trafico ilicito de bienes culturales, teniendo en cuenta la legislacion vigente
aplicable;

- Disefiar, operar y promocionar productos turisticos, que salvaguarden el
patrimonio cultural.

Requisitos econdmicos

e Desarrollo de la capacidad empresarial y generacion de empleo

- Fortalecer el desarrollo empresarial de la poblacién residente;

- Generaciéon de empleo para la poblacion residente en condiciones justas y
equitativas;

- Mantenimiento de las actividades productivas tradicionales;

- Evitar la discriminacion laboral o salarial por raza o género: con mujeres,
hombres, poblaciones lesbianas, gais, bisexuales, transexuales e
intersexuales y poblaciones vulnerables como indigenas,
afrodescendientes, raizales, gitanos o desplazados.

e Organizaciéon de vendedores informales

En el destino o area turistica se deben adelantar acciones para la organizacion
y formalizacion de los vendedores informales.

e Comercializacion de insumos, bienes y servicios de la poblacion residente

- ldentificar los insumos, bienes y servicios, utilizados en el sector turistico
gue incluyan consideraciones ambientales, socioculturales y econdémicas,
de acuerdo con la disponibilidad del mercado;

- Priorizar la compra y adelantar acciones para la comercializacion de
insumos, bienes y servicios producidos en la regién y procedentes del
comercio justo;

- Adelantar acciones para la comercializacibn y uso de artesanias,
elaboradas por personas o empresas de la region en condiciones
comerciales justas;

- Apoyar el desarrollo de las poblaciones u organizaciones que elaboran
productos o prestan servicios, que promueven el uso sostenible de las
materias primas utilizadas para su produccion y que resalten las
caracteristicas propias de la region.
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2.2 Analisis del Componente Empresarial y Socioeconémico

2.2.1 Caracterizacion socioecondmica

Este texto integra los aspectos de la dimension socioecondémica; demografia,
salud, servicios publicos, movilidad, conectividad, institucionalidad, empleabilidad
y organizaciones comunitarias representativas en el DCS Cafidén Rio Grande.
Como fuentes de informacion primarias se tiene el Plan de Manejo del Distrito de
Conservacion de Suelos Cafdn Rio Grande 2013, los acuerdos de la Autoridad
Ambiental Competente, los Planes de Desarrollo de los Municipios 2020-2023, los
planes de desarrollo turistico de Restrepo y Dagua y demas documentacion del
area relacionadas. Es importante tener en cuenta que, la informacion sobre el
DCS de los municipios de Vijes y La Cumbre es exigua y no se encontré de
manera escrita informacion turistica del area; asi mismo, se logré6 obtener
informacion primaria directa, a través de la interaccidbn con la comunidad
especificamente con los lideres de las Juntas de Accion Comunal, en los cuatro
municipios que integran el DCS.

La economia de estos municipios deriva de diferentes actividades como la
ganaderia a mayor escala (78% del area, con 5023 Ha), la agricultura a mediana
escala (3.123 Ha con solo el 0,6% del area protegida) y el area con conservacion
al interior del distrito s6lo ocupa un 6%. (U.Autbnoma, CVC y otros, 2017).

e |

Figura  6.Despensa Agricola DCS Cafion Rio
Grande.

En el departamento del Valle del Cauca, en especial los municipios que conforman
el DCS, el sector agricola tiene grandes ventajas en la regidén, dada la clara
vocacion y los suelos productivos; los municipios hacen parte de la despensa
agricola del centro del Valle del Cauca; donde la generacion de empleo se enfoca
de principalmente en la produccion agropecuaria de extensiones de cultivos de
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hortalizas (tomate, pimenton, aji, cebolla, cilantro, habichuela) asi mismos cultivos
de maiz, maracuya, zapallo, pifia y grandes extensiones en plantaciones
forestales de pino y eucalipto; “sistema de monocultivos que ocupan importantes
areas con potencial de produccion agropecuaria, es generador de amplia mano de
obra y cuenta con un vivero de produccion masiva. La explotacion es realizada
con tecnologia moderna para su reproduccion”. (Alcaldia de Restrepo, 2021).

Del mismo modo grandes predios cuyo uso, por la topografia, estan limitados a
unas cuantas hectéreas, ademés de ser dedicado a la ganaderia extensiva.
(Ministerio de Trabajo, 2013)

Figura 7. Extensiones de pastizales en ganaderia

La biodiversidad es una caracteristica en este territorio; debido a ser zona de
amortiguacion del bosque subxerofitico de la cuenca alta del rio Dagua, “Si bien es
cierto que la riqgueza de especies de flora y fauna es baja comparada con la de las
zonas mas humedas, en la estrecha area del enclave se encuentra un alto
endemismo y unas relaciones ecolégicas Unicas que contribuyen a la
biodiversidad de la gran region” (IvH, 2015)

Cabe resaltar que de acuerdo al Plan de Manejo del DCS (CVC, GAIA y otros,
2015), una de las actividades en el uso compatible es “restaurar, recuperar y
rehabilitar las areas donde predomina la presencia de carcavas y procesos
severos de erosion” por esto algunos propietarios en diferentes predios, han
adelantado procesos de aislamiento, reforestacién, obras biomecanicas,
conservacion de coberturas vegetales, sefalizacién, entre otros, con la
Corporacién Auténoma Regional del Valle del Cauca -CVC-, universidades y
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ONG’S de la region, que buscan la minimizacion del impacto en la pérdida del
suelo, que, por erosion y las condiciones del ecosistema, descargan en las fuentes
de agua cercanas.

En la reglamentacion de uso del area protegida, en el Plan de Manejo (CVC, GAIA
y otros, 2015), uno de los usos condicionados es el de disfrute para la recreacion y
el turismo rural; asimismo el desarrollo de infraestructura para apoyar las
actividades de recreacion y turismo.

De acuerdo con la encuesta realizada en Google Forms, por EPRODESA 2022
(dirigida a prestadores de servicios de turismo de naturaleza y a los prestadores
de servicios complementarios y comunidad en general); EI DCS tiene
caracteristicas excelentes donde se cuenta con un clima singular para adelantar
caminatas, avistamientos de fauna y actividades al aire libre, asi mismo es apto
para paseos en caballos, ciclo montafiismo, Agroturismo, paisajes unicos para la
fotografia, en las carcavas y miradores, los petroglifos, los cultivos y sus matices,
eventos como las carreras de caballos, eventos deportivos y comidas.

/ \
Organizaciones
Comunitarias
/ Caracterizacion \
Socioecondémica
Senvici o

Figura 8. Caracterizacion socioeconomica.

En la realizaciéon del presente capitulo, se tuvo como metodologia la recopilacion
de informacion del componente socioeconémico de manera oportuna, puntual y
actualizada; Para ello se llevd a cabo una minuciosa revisién bibliografica,
entrevistas y observaciones directas con el fin de lograr la participacion de los
actores. Informacion complementada con la aplicacion de una encuesta, la cual se
trabajo bajo el titulo “Encuesta para evaluar impactos ambientales del turismo en
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areas protegidas, caracterizar personas interesadas y prestadores de servicios

asociados al turismo de naturaleza - DCS Rio Grande”.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpOLSeqSW1mzfELV8x4Uf-

sUJ87bZTZIWeCvGb07JgwCRIsO9P dg/viewform?usp=sf link

Este instrumento se realiz6 de manera virtual y fisica, fue apoyada con salidas de
campo y dialogos con cada uno de los actores interesados en el proceso turismo
de Naturaleza del DCS, ademas de realizar revisiones a las plataformas de

entidades tales como Camara y Comercio y DANE

Tabla 11 Ficha técnica de encuesta

Universo

Actores sociales interesados y prestadores de
servicio asociados al turismo de naturaleza del
DCS Caiiéon Rio Grande

Objetivos del estudio

Encuesta de evaluacién de impactos sociales del
turismo en el area protegida, caracterizacion de
personas encuestadas y prestadoras de servicios
de turismo de naturaleza.

Tipo de muestra

Dirigida a actores sociales especificos asociados a
la operacion del turismo de naturaleza

Tiempo de realizacién de
trabajo de campo

5 dias

Técnica de recoleccién
de datos

Se realiz6 en dos momentos, en reunion con fin
unico de diligenciamiento y a través de visitas
presenciales a los operadores de turismo de
naturaleza y/o interesados

Tamafo de la encuesta

Se diligenciaron 26 encuestas

Encuesta realizada por

Eprodesa ONG

Preguntas del formulario

Ver anexo 3 “Encuesta para evaluar impactos
ambientales del turismo en areas protegidas,
caracterizar personas interesadas y prestadores de
servicios asociados al turismo de naturaleza - DCS
Rio Grande”

Fecha de de

campo

trabajo

28-01-2022
31-01-2022
06-02-2022
09-02-2022
13-04-2022

Fuente: Eprodesa ONG
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Demografia

En el Distrito de Conservacion de Suelos (DCS) cafidén de Rio Grande, se
concentra poblacion campesina, con culturas, saberes y practicas campesinas,
que se basan en la produccion agropecuaria, la comercializacion y las
interacciones entre productores, el DCS genera los espacios productivos donde se
ha logrado desarrollar una interculturalidad dando vida a la despensa agricola en
los municipios de Restrepo, Vijes, La Cumbre y Dagua; que permiten ver la
interaccion de ecosistemas de conservacion y productividad.

En parte del area, predomina la concentracion en pocos propietarios y esa
situacion determina las actividades econdmicas que alli se desarrollan. De
acuerdo con los Planes de Desarrollo 2012 - 2015 y Esquemas de Ordenamiento
Territorial de estos municipios, se estima que, en promedio, el 72% de los
habitantes poseen un 10,7% del total del territorio y el 0,3% de habitantes abarca
el 12,1% del total del territorio, por lo que se deduce que aproximadamente el 70%
del territorio se concentra en pocos propietarios, lo que significa que predomina
una estructura de produccién agropecuaria latifundista." (IvH, 2016).

Actualmente se encuentra una gran influencia para la construccion de casas de
veraneo en DCS.

Distribucion del territorio por habitantes

o 12,50% - 12,10%
@ 12,00% -

5

£ 11,50% -

s

o 11,00% - 10,70%

‘S H Total del Territorio
< 10,50% - -

C

3 10,00% -

3 72 % Hab. 0,3 % Hab.

N

% de habitantes

Grafica 1. Distribucion del territorio por habitantes.

Fuente: Gréfica de elaboracion Propia

Salud

Cada uno de los municipios cuenta con E.S.E que presta servicios médicos, para
cubrir las necesidades basicas de la poblacion, hospitales de primer nivel, asi
mismo cuenta con otras entidades de caracter privado para la prestaciéon del
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servicio. Las urgencias médicas de mayor complejidad se atienden en las
ciudades del departamento especificamente para el area, de Cali, Buga y Tulua.

Educacion

En el DCS, las Instituciones Educativas estan situadas a distancias considerables
de los cascos urbanos, sin embargo, esto no implica que la poblacion de
estudiantes, nifios y jovenes puedan acceder a la educacion formal, brindando
herramientas para generar procesos de desarrollo significativos, motivacion de los
jovenes en procesos de construccion social y convivencia, asi mismo y de suma
importancia en el trabajo de empoderamiento en las areas de influencia de la
region.

En el DCS solo se ofrece educacion primaria en las veredas, los estudios
superiores se adelantan en las IE de los centros poblados de los corregimientos
de cada uno de los municipios y cascos urbanos.

En el municipio de Restrepo, en el casco Urbano, la IE Jorge Eliecer Gaitan, que
geograficamente no se ubica dentro del DCS, ofrece bachillerato con énfasis en
Hoteleria y Turismo, una articulacion de la media técnica con turismo del SENA,
donde se adelantan procesos con el sector hotelero, centros recreativos,
vacacionales y comercio local.

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, apoya procesos académicos de
turismo, al no contar con sede en el municipio, ofrece programas de extension, si
se cumple con los requisitos de la entidad y un numero determinado de
aprendices.

No existen sedes de ninguna universidad en ninguno de los municipios, la
educacién superior se debe realizar en las principales ciudades.

Movilidad y Conectividad

La movilidad en el DCS se basa en el uso de transporte local, prestadoras de
servicio a nivel municipal que permiten el movimiento de la comunidad, productos
cultivados, turismo, entre otras. Organizaciones legalmente constituidas y grupos
organizados para la prestacion del servicio, asimismo dentro del area se encuentra
el uso de motos para el transporte de personas y encomiendas.

Para el acceso a todos los municipios, Restrepo, La Cumbre, Dagua y Vijes, existe
una empresa de caracter intermunicipal, denominada Transcalima, que ofrece su
servicio entre los municipios y desde las ciudades de Cali y Buga, hasta las
cabeceras municipales.
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Las vias en general estan en regular y buen estado y existe conectividad entre
todos los municipios; a través de carreteras terciarias dentro del DCS que
permiten una mayor movilidad y familiarizacién del territorio. Cabe sefialar que los
turistas llegan al DCS a través del uso de transporte particular, motocicletas,
bicicleta, jeeps, automévil y servicio publico.

En cuanto a conectividad, de acuerdo con la encuesta
EPRODESA 2022, hay areas donde no hay servicio
telefonico, para ello, las familias cubren esta
necesidad con empresas municipales privadas que
prestan servicio de internet a través de antenas
repetidoras, con modalidad de pagos de mensualidad
(Netcom, Plaza Red, entre otras).
Figura 9. Antena de empresa de Este avance tecnoldgico, no solo sirve para la
servicios de intemet conectividad de la region, con el resto del territorio,
sino que es utilizado para promocionar los eventos y
actividades a realizar a través de las diferentes plataformas, siendo WhatsApp la
mas utilizada; es importante resaltar que el prestador turistico Hotel Calima,
cuenta con una excelente plataforma digital, donde no solo se promociona sus
servicios, sino también la regidn con los ecosistemas naturales, incluido el DCS.

Calidad de acceso a su emprendimiento

9,10%

9,10%

m Peatonal facil m Sobre via Principal

= Sobre via Secundaria = Sobre via Terciaria

Gréfica 2. Calidad de acceso a su emprendimiento.

De las personas encuestadas, en cuanto a calidad de acceso, el 63,6% indican
tener su emprendimiento en la via principal, no obstante, se debe tener en cuenta
gue en este caso los actores asumen como via principal, la via mas importante del
centro poblado de cada area; pero visto desde la clasificacion de las carreteras de
INVIAS, estas serian vias terciarias.
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De manera general se encuentra que hay facil acceso a los emprendimientos, las
vias en su mayoria son sin pavimentar, pero entre bueno y regular estado de
acuerdo con los habitantes.

Asi mismo se puedo identificar que en el DCS en las areas donde se adelantan
actividades turisticas, estan relativamente cercas a los cabeceras municipales o
centros poblados de gran interés; donde las distancias mas largas se recorren en
una hora aproximadamente y las mas cortas en 12 minutos.

El municipio de Vijes es la cabecera mas distante del area y con menos influencia
turistica sobre el Distrito de Conservacion de Suelos.

Servicios publicos

Las empresas prestadoras de los servicios publicos en el area rural facilitan el
desarrollo de las actividades bésicas, labranza de equipos y maquinarias en el
territorio y calidad de vida a la comunidad. El servicio de energia eléctrica es
prestado por la empresa CELSIA, los acueductos son veredales y es
responsabilidad de cada propietario mantener los sistemas sépticos.

Organizaciones comunitarias

Las organizaciones no gubernamentales -ONG’S - y las entidades sin animo de
lucro —-ESAL- presentes en el territorio presentan diferentes servicios
ecosistémicos, sociales, turisticos y de educacion, de suma importancia para el
progreso y el desarrollo de la comunidad y la conservacion de las areas de
proteccion.

MUNICIPIO DE RESTREPO
Demografia

De acuerdo con los Planes de Vida desarrollados por el Instituto Mayor
Campesino - IMCA -, los nombres de las veredas de Potrerillo y Aguacate del
Municipio de Restrepo se deben a las labores agricolas y sembrados en el
momento de su fundacion; los primeros habitantes y turistas llegaron a través de
caminos de herradura con ayuda de traccion animal para el desplazamiento y
carga de productos. (IMCA, 2011).

De acuerdo con los reportes informacion suministrados por el DANE vy

referenciada en el Plan de Desarrollo del Municipio 2020-2023, la mayor parte de
la poblacion se encuentra asentada en la zona rural debido a la extension del
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territorio y con un porcentaje menor, pero siendo considerable el asentamiento se
ubica en el casco urbano. (Alcaldia de Restrepo, 2020)

Teniendo en cuenta al plan de manejo del DCS, las poblaciones asentadas en las
veredas de Aguacate y potrerillo representan un aproximado del 1% de la
poblacion del municipio. (IMCA, 2011). Teniendo como referencia un aproximado
de 4 a 6 personas por hogar de acuerdo con representante de la J.A.C.

En la actualidad se evidencia una mayor parcelacion de las fincas que conforman
el DCS, crecimiento en las construcciones para viviendas, mas fincas productivas
y de recreo, asi mismo el desarrollo de espacios para deportes extremos,
camping, picnic y demas areas de esparcimiento, esto pensando en el turismo de
naturaleza desde el sector privado.

Salud

La atencion hospitalaria la desempefa la Empresa Social del Estado, Hospital San
José, con sede principal ubicada en la calle 9 N° 15-10 de Restrepo, con servicios
de consulta médica general, atenciéon de enfermeria, citologias y odontologia
general; tiene puestos de salud en algunos corregimientos con servicio trimestral
aproximadamente. Debido a que en el area del DCS, no hay puestos de salud, se
debe dirigir a la sede principal del hospital.

Educacion

El municipio cuenta con 4 instituciones educativas y sus sedes, una de ellas es la
Instituciébn Educativa Julio Fernandez Medina, con una sede en el Distrito de
Conservacion de Suelos, denominada Juan XXIIl, donde se ofrece basica
primaria, la continuidad de los estudios se pueden realizar en la misma I.E en la
vereda San Pablo de modalidad técnica agropecuaria, o en las Instituciones en el
Casco Urbano de modalidad Media técnica Comercial y Bachillerato Académico.

Movilidad

En el municipio se ubica la empresa la Cooperativa de Transporte de Restrepo,
prestando el servicio con jeeps willys y camperos, servicio de transporte de
pasajeros y carga a toda el area rural; con el servicio de las denominadas
“carreras o viajes” y ruta, incluyendo este servicio no solo a Restrepo sino también
a las veredas de municipios aledafios.

Es preciso sefalar que también se cuenta con la empresa de transporte de
motocarros, denominada Transprogreso que prestan el servicio en el sector
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urbano, rural del DCS y sectores vecinos; del mismo modo estd el servicio de
motos, para transporte de personas, aunque estos Ultimos no cuentan con
permisos de movilidad de transito, que operan con permiso y acuerdos con la
administracion publica.

La via para llegar al DCS, ruta de Restrepo a Rio Grande en direccion a La
cumbre, via secundaria pavimentada en regular estado y desde alli hasta las
veredas son vias terciarias no pavimentadas y en regular estado.

Conectividad

En el sector de Restrepo correspondientes al DCS no se cuenta con servicio de
telefonia movil, para el servicio de internet y television los usuarios contratan
servicios con empresas privadas.

MUNICIPIO DE VIJES
Demografia

La vereda El Tambor, del Municipio de Vijes, adopta el nombre de una hacienda
de edificacion espafiola, ubicada en este lugar, a la cual su propietario llamé de
esta manera porque abundaban los arboles conocidos con ese nombre. (Figura
27) En su comienzo, los primeros habitantes y visitantes de este lugar llegaban a
través de un camino real que permitia el acceso hasta una vereda vecina llamada
La Rivera; de esta manera los caminos de herradura fueron considerados las
primeras vias de acceso. Por aquella época, los pobladores se transportaban en
caballos y a pie. Como medios de comunicacién se destacaban el correo y la
radio” (IMCA, 2011)

El corregimiento Mozambique, de acuerdo con las entrevistas realizadas a lideres
de la zona y estudios arqueoldgicos sobre la Region Calima, sefialan que su
nombre tiene origen en una voz africana. Pareceria que dicha voz, se
correspondiera con el nombre de unos de los esclavos mineros que vivié en la
Hacienda Tapias de propiedad del Alférez Real Nicolas Caicedo Hinestroza. (CVC,
GAIA y otros, 2015)

“Segun resultados ajustados del reciente Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
- CNPV del 2018, Vijes alcanza una poblacion de 12.734 habitantes, distribuidos
espacialmente asi: en la zona urbana residen 7.899 personas, equivalentes al
62% de la poblacidon; en la zona rural habitan 4.835 personas, equivalentes al
restante 38%. Esto muestra, que Vijes es un municipio pequefio en términos
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Grafica 3 Distribucion de la Poblacion Mpio de Vijes.

Salud

El municipio de Vijes cuenta con la Empresa Social del Estado, Hospital
Francineth Sanchez Hurtado y puestos de salud en los corregimientos mas
poblados con atencion periédica.

En el corregimiento el Tambor debido a la distancia desde la cabecera municipal,
se ubica una Sede de mayor capacidad operativa con médicos permanente,
servicios odontoldgicos, urgencias y demas servicios que facilitan al personal una
atencion mas especifica y de buena calidad para la region.

Educacion

En el area del DCS del Municipio, se cuenta con la sede Guillermo Valencia de la
Institucion Educativa 20 de Julio, en la vereda Mozambique, ofreciendo basica
primaria; para el bachillerato se opta por la modalidad acelerado en el municipio
de Restrepo o en la vereda caimital del corregimiento la fresneda, ya que no hay
colegios de bachillerato en la zona.
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Movilidad

El transporte hasta la cabecera municipal lo prestan las empresas asociadas a la
via panamericana desde las diferentes ciudades; y desde el casco urbano hasta el
territorio del DCS principalmente en motos o en la ruta de la empresa Transcalima;
las vias terciarias sin pavimentar a excepcién de la calle principal del centro
poblado de Mozambique y el Tambor; Existe un mayor flujo de movilidad hacia la
cabecera del municipio de Restrepo, por cercania.

Conectividad

En el sector de Mozambique correspondientes al DCS no se cuenta con servicio
de telefonia movil, para el servicio de internet y televisién los usuarios contratan
servicios con empresas privadas.
Cabe resaltar que, de acuerdo con la comunidad, se evidencia un mayor flujo de
actividades desarrolladas en la cabecera del municipio de Restrepo (mercado,
salud, comercio, esparcimiento).

MUNICIPIO DE LA CUMBRE
Demografia

De acuerdo con el Plan de Desarrollo del Municipio, la mayoria de la poblacion
residen en el area rural; su ubicacion geografica ofrece elementos propicios para
el desarrollo del turismo en sus diferentes categorias: naturaleza, salud, deporte,
recreacion, gastrondmico, arqueoldgico y formas turisticas futuras, en la actualidad
el turismo se realiza por entidades privadas sin articulacion con y desde la
administracion. (Alcaldia La Cumbre , 2020)

En la vereda Agua clara del municipio de la Cumbre, con baja densidad de
poblacién, se encuentran predios con grandes extensiones para la ganaderia
como la Hacienda Tapias y es la zona de ubicacién de grandes explotaciones
forestales de la Empresa Smurfit Kappa Carton de Colombia S.A. (CVC, 2015)

En la vereda Morales, la ubicacion de la poblacién es dispersa, con poco nimero
de habitantes, donde se desarrollan actividades agropecuarias, entre ellas la cria'y
cuidado de caballos que se dedican al alquiler en el corregimiento de pavas.
Ademas de contar con un mirador estratégico donde se divisa el majestuoso
cafndn de Rio Grande y areas de municipios vecinos.
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Salud

En el Municipio de Cumbre el servicio médico se presta en el hospital Santa
Margarita, Empresa Social del Estado, de primer nivel, ubicado en la cabecera
municipal, existen puesto de salud, pero dentro del area del DCS, no hay servicio
permanente, por lo que se debe acercar al corregimiento de pavas o al Hospital en
la cabecera municipal.

Educacion

En la vereda Agua Clara, se cuenta con una sede de béasica primaria y la
formacion basica y media mas cerca es en el corregimiento de Pavas: Institucion
Educativa Francisco de Paula Santander.

Movilidad

Para La cumbre, el transporte es mucho mas fluido a través de la empresa
Transcalima que presta el servicio de rutas a los corregimientos de Pavas y
Bitaco.

Asi mismo existe el transporte por medio de motociclistas; empresa reconocida en
el municipio con servicio al area rural.

Las vias a partir de los centros poblados de los corregimientos son sin pavimentar,
su estado actual es regular hacia el DCS

Conectividad

Se cuenta con servicio de telefonia, television e internet con empresas privadas.

MUNICIPIO DE DAGUA
Demografia

En el municipio de Dagua, de acuerdo con el Plan de Desarrollo 2020- 2023,
citando las cifras DANE el Municipio de Dagua cuenta con una poblacién estimada
al afo 2020 de 49.015 personas, de las cuales el 22.5 % se encuentran en la
cabeceray el 77.5 % en la zona rural del Municipio. (Alcaldia de Dagua, 2020)

La poblacién del DCS estan dispersas, en las areas de los corregimientos El Pifal
y San Vicente; con una pequefia concentracién en El Pifial; estas localidades son
dedicadas principalmente a la produccién de pifia y a este cultivo deben su
nombre, ademas de ser muy significativo al considerar a Dagua como la capital de
la pifia y las ferias en su nombre.

114

A‘V‘ L
7, 7%
A
, caidn de ,
rlio grance




La conexion con el municipio de la cumbre favorece las rutas ciclisticas que
rodean el area, ademas de desarrollar una productividad agricola.

Salud

En el Municipio de Dagua, el corregimiento El Pifial, que tiene una mayor
poblacion dentro del Distrito de Conservacion de Suelos, al ser corregimiento,
cuenta con un puesto de salud, de minima operatividad, que de acuerdo con el
plan de desarrollo presenta una infraestructura insuficiente o inadecuada a la
poblaciéon atendida y a las patologias presentadas. por lo que la atencion médica
se realiza en el hospital José Rufino Vivas ubicado Calle 10 No. 21- 48.

Educacion

El municipio de Dagua cuenta con 11 instituciones educativa y sus sedes; en el
corregimiento El Pifal, estd ubicada la Institucion Educativa Guillermo ledn
Valencia, que ofrece todo el ciclo de formacion basica y media, a esta institucion
se suman los estudiantes de veredas circundantes y en la vereda el pajar se
cuenta con una sede de basica primaria.

Movilidad

En el municipio de Dagua, los servicios de transporte a la cabecera municipal lo
prestan diferentes empresas, que viajan hasta la ciudad de Buenaventura,
haciendo una parada en el parque del municipio.

Hacia el DCS, en el corregimiento El Pifial hay ruta, tres veces a la semana en
Willis y chivas o bus escalera, también se puede utilizar como transporte los
motocarros y las motos; para las demas veredas solo es en modalidad por las
denominadas carreras o viajes.

Las vias terciarias estan sin pavimentar, desde la salida de la cabecera municipal
en regular estado.

Conectividad

En el municipio se cuenta con telecomunicaciones de sefal satelital de Movistar,
claro la cual facilita el acceso a internet y llamadas telefénicas.
El servicio de television es prestado por la empresa Claro, Movistar, DIRECTV.
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Los siguientes aspectos de acuerdo con la similitud entre los territorios se

nombran de manera general:

Servicios publicos Restrepo, Vijes, La Cumbre, Dagua.

En el area del DCS, los 4 municipios cuentan con servicios basicos de energia
prestada por la empresa denominada Celsia, mientras que el servicio de agua
depende de los acueductos veredales, instalaciones e infraestructura que
entregan agua limpia no potabilizada, el manejo de las aguas residuales es a
través de pozos sépticos y campos de infiltracion; no se cuenta con servicio de
aseo debido a las distancias, desde las cabeceras municipales, la disposicion de
los residuos sélidos se realiza a través de quemas 0 pozos para enterrar.

Infraestructura Vial

En el area del distrito de conservacién se cuenta con carreteras terciarias que
comunican las veredas de los diferentes municipios entre si y con las cabeceras
municipales. Las vias son carreteras sin pavimentar, en regular estado; los centros
poblados de Vijes cuentan con placa huella de aproximadamente un kildmetro.

Figura 11. Vias terciarias, sin pavimentacion.

Los mantenimientos de la via dependen de las administraciones municipales y la
comunidad. Estas vias permiten no solo el acceso a los centros poblados sino
también para la movilizacién de todos los productos agricolas y pecuarios de la
region, con destino a las cabeceras municipales y a los grandes mayoristas de las
ciudades. Se cuenta con caminos de herradura, utilizados por los habitantes de la
comunidad para acortar distancias entre lugares de trabajo y residencia.
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Nivel de Ingresos y Empleabilidad

De manera general enfocando preguntas a los lideres de las juntas de accion
comunal de las veredas del DCS, la mayoria de las personas trabajan en las areas
agropecuarias a traveés del denominado jornal, no se presentan contratos escritos,
no hay remuneracion por pagos de seguridad social; muchas de las personas de
las veredas se desplazan a otros lugares para trabajar en otras 4reas o muchas
personas ingresan al territorio para realizar trabajos esporadicos.

Los emprendimientos son desarrollados por las mismas personas y ocupan mano
de obra de vecinos y familiares; los ingresos son variables, tienen tiempos buenos,
especialmente cuando se hacen convocatorias a desarrollar actividades
deportivas.

En cuanto a los prestadores de turismo privados, se pagan algunas labores
desarrolladas a través de jornales y otros por contratos con toda la reglamentacion
de ley de acuerdo con las labores.

A pesar de que las actividades del TN aun no son muy marcadas, debido a que el
destino es muy joven e incipiente y no existe mayor publicidad, que la hecha por la
misma comunidad, esta percibe un pequefio ingreso econdmico, dada la encuesta
EPRODESA 2022.

Institucionalidad

En los municipios, las instituciones que hacen presencia en el area del DCS estan
conformadas por las administraciones municipales en cabeza de las Unidades
Municipales de Asistencia Técnica Agropecuaria UMATA, las Instituciones
Educativas, Hospitalarias, Cuerpo de Bomberos voluntarios, Corporacion
Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC; Comité Interinstitucional para de
Educacion Ambiental -CIDEA, Instituto Mayor Campesino IMCA. Apoyando
procesos de empoderamiento, conservacion de las areas, procesos de desarrollo
productivo y comunitario.

El Comité Interinstitucional de Educacién Ambiental - CIDEA

El CIDEA busca liderar procesos de educacion ambiental y espacios de
participacion ciudadana, en todo el territorio Municipal, a través de la participacion
en la gestion que lidera la Umata y la Administracién municipal, acompafando el
DCS desde el diagnostico y la declaracién, participando como actores de
educacion ambiental.

Se han adelantado procesos educativos, ademas de apoyar y apostar al turismo
de naturaleza publico, ordenado y organizado, aprovechando el entorno natural de
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gran potencial ambiental del municipio en una zona tan estratégica de
conservacion, optimizando la inversion de los recursos publicos y de los visitantes
y habitantes de la region para incentivar la conservacion y turismo.

El Instituto Mayor Campesino (IMCA)

El IMCA es una institucion que a lo largo de los afios ha acompafiado a las
comunidades rurales, en el empoderamiento del territorio, soberania y seguridad
alimentaria, equidad de género, apoya los planes de desarrollo, ha fortalecido
capacitaciones, cursos y diplomados a las comunidades del DCS y personas en
general, donde se ha logrado desarrollar procesos de concertacion,
reconocimiento del territorio, entre otros procesos de formacién de gran valor no
solo para la comunidad sino para las administraciones como miembros activos de
los procesos y encargados de realizar los enlaces. Principalmente para las areas
de Restrepo y Vijes.

Del mismo modo se ha visualizado la presencia de las Universidades Nacional de
Colombia y Autbnoma de Occidente principalmente en la ejecucidén de proyectos y
capacitacién en procesos turisticos y reconocimiento de las areas.

ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
Asociacion prestadora de servicios turisticos de Restrepo - ASOPTUR

Asociacion gue agremia a todos los operadores y prestadores de turismo del
Municipio, buscando una propuesta desde la region con el turismo de naturaleza;
El objeto principal de la Asociacion de Prestadores de Servicios Turisticos del
Municipio de Restrepo, es proponer, fomentar, fortalecer y promover actividades y
proyectos enfocados en el desarrollo del sector turistico del municipio de Restrepo
en el valle del cauca.

Trabajar por el fortalecimiento de la competitividad en el sector turistico en el
municipio de Restrepo a través de la gestion integral de las empresas y el destino,
bajo los preceptos del desarrollo sostenible. Su compromiso es visualizar el
potencial turistico y las diferentes areas estratégicas del municipio, como lo es el
DCS, brindando experiencias acogedoras a los visitantes pudiendo dar visibilidad
al territorio.

Fundacion para la Defensa y Proteccion del Medio Ambiente y la Agricultura
- FUDEMA - Restrepo
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Se enfoca en el desarrollo de convenios para el fortalecimiento en procesos de
conservacion, restauracion, educacion Ambiental en las diferentes areas
estratégicas de conservacion de los municipios, de manera especial en el distrito
de conservacion de suelos, como operadores locales del PSA recurso suelo.

Se han adelantado procesos de aislamiento, revegetalizacion, obras
biomecanicas, entre otras, en el area del DCS, se ha logrado generar corredores y
parches biolégicos, espacios para el desarrollo de la biodiversidad, hoy usados
para el turismo de naturaleza: zonas restauradas, senderos ecolégicos,
avistamiento de flora y fauna.

Fundacion ECONCIENCIA

Fundacién para el Desarrollo Sostenible, es una empresa de consultorias y
asesorias en la construccion de procesos, territorios y empresas. Esta
comprometida con la conservacién y uso sostenible de la biodiversidad, trabajando
en el desarrollo rural de las diferentes comunidades, fomentando negocios verdes,
turismo sostenible, marketing verde y ecodisefio.

Econciencia ha elaborado los Planes de Desarrollo Turistico de diferentes
municipios, incluido Restrepo, donde se ha visualizado el DCS con un potencial
para el turismo de naturaleza.

Asociacion UNEPROCUMBRE - corregimiento de Pavas.

La asociacién, ademas del mercadeo de los productos agropecuarios de la regién,
también tienen como finalidad promocionar el turismo, la gastronomia, la hoteleria
y hospedajes para temporadas de veraneo, restaurantes y todo aquello que tenga
que ver con el progreso econdmico de la poblacion”

La asociacion ha tenido gran influencia de manera econémica para la comunidad y
se esta proyectando como un patrimonio cultural como lo eran los antiguos
mercados campesinos que atraen la atencién de locales y turistas; los asociados
son un portavoz sobre los mejores aspectos que destacan al municipio entre ellos
las riqguezas ambientales como el DCS.

Juntas de Accion Comunal

Bajo la Ley 743 de 2002, se desarrolla el articulo 38, de la Constitucion Politica de
Colombia en lo referente a los organismos de accién comunal.

Las Juntas de Accion Comunal son organizaciones que aunan esfuerzos y
recursos para procurar la solucion de las necesidades mas sentidas de la
comunidad; dentro de sus objetivos es promover, facilitar, estructurar y
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125#38

fortalecer la organizacion democrética, moderna, participativa y representativa
en sus respectivos grados asociativos. (Congreso de Colombia , 2002)

En cada una de las veredas que hacen parte del DCS, se cuenta con JAC,
constituidas y apoderadas del territorio, para promover la concertacion, los
didlogos y estrategias del desarrollo, convirtiéendose en instrumentos de gestion
del desarrollo de la comunidad.

Su participacion de los procesos de empoderamiento son una apuesta a la
conservacion, que permite tener un territorio viable como destino turistico de
naturaleza.

En el territorio las JAC, que apoyan el proceso son vereda El Aguacate, Potrerillo,
Roman por el municipio de Restrepo, Quebrada seca, La Porra, Morales, por el
municipio de La Cumbre; El Pifial por el municipio de Dagua y Mozambique y El
Tambor por el municipio de Vijes.

Juntas Administradoras de Acueductos

Las Juntas Administradoras de Acueductos, tiene como objetivo aunar esfuerzos
que contribuyan al adecuado manejo, funcionamiento, operacion, a través de la
gestiébn ambiental y la optimizacién del recurso agua, para ser distribuida en forma
equitativa y velar por el sostenimiento y mantenimiento del sistema.

En el DCS las Juntas Administradoras de Acueducto, son veredales, prestan un
servicio de agua limpia, no potabilizada, debido a la falta de estructuras
tecnoldgicas para suplir estas necesidades.

Su labor garantiza llevar el recurso hidrico a cada uno de los hogares, para
garantizar la calidad de vida de los vecinos de cada region.

Concejo Municipal de Turismo de Dagua

El Concejo Municipal de Turismo, Agrupa algunos empresarios y emprendedores
representantes del sector gastrondmico, alojamiento, operadores y consejos
comunitarios y desde el area administrativa alcaldia, CVC, Parques nacionales,
bomberos y gestién del riesgo; este grupo es el encargado de discutir temas de
interés, en el area de turismo con el fin de lograr un proceso controlado, de
conservacion y con futuro del desarrollo social y econdmico del municipio de
Dagua.

FUNDEPAVAS

Fundacién Prodesarrollo de Pavas

La fundacion esta enfocada y direccional en la parte social del territorio del
municipio, cuenta con toda la normatividad para realizar diversas actividades
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abierta a proceso ambientales sostenibles y culturales que se puedan aprovechar
e incentivar a lo largo de todo el municipio para el progreso y sostenibilidad de los
ciudadanos

FUDEMAX

ONG creada para adelantar procesos turisticos, identificar potenciales en la regién
y dar visibilidad. Actualmente trabajando de la mano de la gobernacion en la
implementacion de proyectos, para adelantar procesos de senderismos, con un
enfoque importante en la explotacion de piedra para la extraccion de cal, un tema
cultural del municipio.

Los diferentes ecosistemas son un potencial para la region, se busca generar
proyectos para la integracion turistica como atractivos del municipio.

Corporacién de artesanos, Municipio de la Cumbre:

Corporacion de artesanos de La cumbre — Coartesanos, tiene como objetivo
apoyar a los artesanos del municipio y rescatar sus tradiciones ancestrales
dandole valor cultural y econémico. Se realizarén talleres practicos, donde los
visitantes - turista pueden participar para entender los procesos de disefio y
elaboracion de los diferentes productos que ofrecen los artesanos de la regidon. Se
busca también generar sinergia con los sistemas digitales actuales y los
conocimientos empiricos ancestrales, para la creacion de artes Unicas, como
creacion de software de disefo para tejidos y maquinas a partir de impresoras 3D.

2.2.2 Caracterizacién empresarial

El analisis empresarial destaca la formalidad de las empresas, la generacion de
empleo, la influencia econémica del municipio en la jurisdiccion de las camaras de
comercio de Buga y Cali.

En el proceso empresarial para el municipio de Restrepo, se cred una asociacion
que agremia a todos los prestadores de servicios turisticos, donde se busca
fomentar y promover los escenarios enfocados en el desarrollo del sector. Esta
organizacion a travées del desarrollo del plan turistico municipal fue apoyada en la
gestion de la creacion de una nueva imagen corporativa.

De acuerdo con el plan de innovacion y desarrollo empresarial del turismo, se
busca impulsar el desarrollo de emprendimientos turisticos, desarrollando e
implementando el programa de Emprendimientos Turisticos, conectando a
emprendimientos nacionales, internacionales, lideres empresariales de las micro,
pequefias y medianas empresas del sector. (Alcaldia Restrepo, 2021).
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Conforme a la encuesta EPRODESA 2022, se identificé como tipologia de oferta
asociada a la naturaleza (Ecoturismo, Turismo rural, Turismo cientifico y Turismo
cultural); identificando actividades que se visualiza en la siguiente figura..

Viaje a Martey
360

Sendero de

DCS Cafion Rio 3 q
avistamiento

Grande

Sendero de
coniferas

Parque Museo TURISMO DE Mirador
Calima NATURALEZA Morales

Museo sol de Mirador
Quebrada seca

Rutadela DCS cafi6n Rio
panela Grande ONG
Ciclomontaiiis
mo- Vias
terciarias

Figura 12. Experiencias de turismo de naturaleza

Fuente: Gréfica de elaboracién propia.

Acorde a la encuesta EPRODESA 2022, en cuanto a las preguntas sobre
formalidad de los prestadores de servicios de Turismo identificados para el DCS,
solo el hotel Calima cuenta con Registro Nacional de Turismo (RNT), formalizacion
en concepto de Salud, Bomberos y Seguridad Social. Solo un aproximado del
30%, de los encuestados que prestan servicios relacionados con el DCS en
turismo, cuentan con registro mercantil, bajo la camara y comercio de cada uno de
sus territorios.

En el caso de la denominada ruta de la panela, se encuentran registrados con

camara y comercio de Buga como productores, mas no como operadores de
agroturismo; el museo Sol de Luna también cuenta con Camara y Comercio.
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Los demas actores identificados como prestadores de servicios de TN y servicio
complementarios de la zona son informales, no se encentran adn registrados en
ninguna de las sedes con jurisdiccion en la zona, manifestando la nula presencia
de la entidad o no creer necesario el proceso.

De conformidad con la encuesta EPRODESA 2022, las ONG’s que han apoyado
los proyectos, obras y actividades en pro de la conservacion del area, apoyadas
por las universidades y la autoridad ambiental competente estan legalmente
constituidas, las de la region en la camara y comercio de Buga. Estas ONG'S son
generadoras de empleo y activacion de la econémica familiar de la region.

De acuerdo con la informacion de camara y comercio de Buga en el periodo 2018
a 2020 para el municipio de Restrepo, se registra un decrecimiento, en el ultimo
periodo como se refleja en la tabla 10. (Buga, 2021).

Tabla 12. Poblacién empresarial por municipio. 2018-2020

MUNICIPIO 2018 2019 2020 VARIACION
CANT, Yo CANT, % CANT. Y Y%

Buga 41376 545 4.609 3.6 4,308 519 6,53
El Cerrito 1,366 17.0 1458 16,9 1.458 17.6 0,00
Calima - El Darién 523 6.5 587 6,8 593 7.1 1,02
Guacari 516 04 572 6,6 sn 6,9 0,00
Ginebra 435 54 496 5.8 S06 6.1 2,02
Restrepo 332 4.1 356 4. 332 40 6,74
Yotoco 253 3,2 289 34 289 3.5 0,00
San Pedro 222 28 238 28 236 2.8 0,84

TOTAL 8.023 1000 8605  100,0 8294 100,0 -3.61

De acuerdo con el plan de turismo de Restrepo, la siguiente grafica tomada del
mismo documento, presenta los movimientos de registro nacional de turismo de
las empresas que tienen jurisdiccion en la cdmara y comercio de Buga durante el
periodo 2017-2020, clasificada por cantidad de empresas. (Alcaldia Restrepo,
2021).
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Figura 2, operadores de turismo con RNT, Municipio de Restrepo

Fuente: Gréfica de Plan de turismo de Restrepo.

En la jurisdiccion de la Camara de Comercio de Cali (Cali, Dagua, Jamundi, La
Cumbre, Vijes y Yumbo) el nimero de empresas que renovd su Matricula
Mercantil durante 2020 fue 72.589, 10,0% menos que en igual periodo de 2019;
Por su parte, el nUmero de empresas nuevas se redujo 8,2% en 2020, al pasar de
20.744 empresas matriculadas en 2019 a 19.046 en 2020. (CCC, 2021).

Para el municipio de Dagua en marzo del 2021 se registra la creacion del concejo
municipal de turismo (Dagua, 2021) con el objetivo de formular la politica publica
de turismo y trabajar en el marco de la sostenibilidad para el desarrollo turistico de
la region. De acuerdo con el secretario de turismo del municipio se encuentra una
agremiacion de los prestadores de servicio a través de cooperativas y
corporaciones.

Bajo esta misma informacién el secretario manifiesta de manera verbal que en el
corregimiento El pifial, es un destino incipiente de turismo, los prestadores aln no
estan registrados, pero son muy importantes las rutas de ciclo montafiismo.

Para el municipio de la Cumbre, desde la secretaria de turismo se manifiesta la no
agremiacion de los prestadores de turismo, que, de acuerdo con la CCC, alun hay
prestadores de servicios informales. En el area del DCS no se identifican actores
registrados a camara y comercio de Cali y los procesos de TN son prestados por
la comunidad o de manera autonoma.
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Para el municipio de Vijes, no se encontrd informacion de registro de camara y
comercio de Cali, en la jurisdiccion del DCS.

En el Distrito de Conservacion Suelos Cafion Rio Grande, se identifica que los
prestadores de turismo de naturaleza estan ubicados especialmente en las
veredas de Aguacate y Rio Grande en el municipio de Restrepo, Quebrada seca y
Morales de La Cumbre, Mozambique y El Tambor del Municipio de Vijes y el Piial
de Dagua.

El turismo de naturaleza en el DCS es incipiente, pocos actores y comunidad
estan trabajando en los procesos, pero se identifica el interés de la poblacion y las
administraciones en unir esfuerzos, ademas ya se visualiza esta area protegida
como unidad estratégica de visitas por algunos prestadores locales.

Los prestadores de servicios complementarios en la region estan conformadas por
tiendas, casetas como punto de encuentro, puesto de comida movil,
especialmente acompafiando espacios deportivos (Futbol), heladerias, centro
recreativo, hospedaje en finca, camping, picnic, pistas para deportes extremos,
carrera de caballos, recorridos de “moteros”.

Del mismo modo el turismo del DCS esta enlazado desde el hotel Calima
Restrepo, que ha prestado su servicio hace mas de 45 afios, “Patrimonio Cultural”,
que brinda experiencias a través de rutas que incluyen diferentes ecosistemas
presentes en el municipio con una importante relacion al DCS.

Desde las cabeceras municipales se cuenta con el servicio de transporte, en los
tipicos Jeep Willys Patrimonio del Paisaje Cultural, que permiten los recorridos por
las diferentes areas del cafidn. Actualmente estas son las opciones que tienen los
viajeros para disfrutar de los servicios en la zona.

Por otra parte, la encuesta EPRODESA 2022, permitio identificar que en cuanto en
atencién al turista; los prestadores de servicios complementarios estan abiertos
todos los dias, con una cantidad de ventas constante; mientras que los
prestadores de servicios en relaciéon con el turismo de naturaleza son de servicios
menos frecuentes.

En cuanto al idioma, solo el actor Hotel Calima ofrece como segunda lengua el
idioma inglés que permite llegar a otros tipos de visitantes y turistas. (Encuesta
EPRODESA, 2022).

En relacion con el medio de pago a excepcion del hotel Calima, todas las demas
actividades deben ser canceladas en efectivo
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Gréfica 4. Tipo de turista DCS Rio Grande.

Fuente: Gréfica de elaboracién propia.

Conforme a la encuesta EPRODESA 2022, el tipo de turista que visita el DCS,
como se puede observar en la gréfica, indica una alta representatividad de los
grupos familiares, seguido por comunidad local, grupos de amigos o deportistas y
adultos mayores especificamente con una buena relacién a la ruta cultural, asi
mismo una representatividad de personas extrajeras; de acuerdo a interacciones
con la comunidad los espacios para realizar caminatas al aire libre, la interaccion y
el contraste con otros ecosistemas fortalece las vistas al area de conservacion.
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Gréfica 5. Prestadores de servicios complementarios DCS Cafion Rio Grande.

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.
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En la encuesta EPRODESA 2022, a la pregunta ¢ El turismo ayuda en el aumento
de ingresos en el hogar? de manera general, la respuesta es positiva, teniendo en
cuenta que, en diadlogos con estos prestadores y emprendedores, la visita de los
turistas es una opcidn de generacion econdmica, aunque no representa la
totalidad de la actividad de ingresos economicos familiares y locales de los
actores.

Consideran un incremento en la
visita de turista

=S| NO

Gréfica 6. Considera un incremento en la visita de turistas.

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.

Segun la encuesta EPRODESA 2022, los prestadores de servicios
complementarios, quienes en su mayoria fueron quienes dieron respuesta a la
encuesta y los prestadores que ofrecen actividades de turismo de naturaleza, el
79% consideran un incremento en la visita de turista, ya que llegan mas personas
buscando actividades diferentes, en las areas rurales, teniendo en cuenta la
necesidad de la poblacion de realizar actividades al aire libre después del tiempo
de la pandemia. (grafica 6)

El 100% de los encuestados, respondieron positivamente a la viabilidad de tener
presencia de visitantes, turistas y deportistas en las regiones, esto potencialmente
ayuda a la visibilidad del territorio, mostrar la importancia del ecosistema y
especificamente a la economia local.

Los encuestados, en EPRODESA 2022, permitieron identificar que la presencia de
los turistas ayuda a que los anfitriones, aprecien mas los valores naturales del
area; los locales por el hecho de estar siempre en contacto con el ecosistema se
les hace indiferente el potencial con el que se cuenta. Al ver la impresion, donde
se denota el interés de los visitantes por cada sitio como las carcavas, los
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miradores, los petroglifos entre otros sitios, la comunidad se ve interesa en buscar
opciones de cuidado, conservacion y de utilizar estos sitios para mostrarlos al
publico; logrando que la comunidad y los prestadore de servicios preserven el area

y generen recursos econdémicos.

Asi mismo en la encuesta, a la pregunta ¢explique por qué disfruta o no tener
turistas en su comunidad? Los actores respondieron especialmente:

- Porque se da a conocer la region

- Por la activacion econémica y valor agregado a los productos de la region

- Por qué se moviliza la economia, que genera beneficio a la comunidad

- Ayudan a mejorar la calidad de vida

- Por la diversidad cultural

- Intercambio de ideas, para mejorar y cuidar el ecosistema

- Porqué les podemos mostrar nuestra cultura, el patrimonio, lo que tenemos
en la region.

En estas respuestas se puede identificar, una ya apropiacién de la comunidad por
el territorio, identifican potenciales que pueden aprovecharse para generar
economia local, que, trabajada con responsabilidad, apuesta al aprovechamiento y
conservacion del DCS, esta cosmovisidon sumada a la pregunta de la encuesta
¢,Cudles son los IMPACTOS POSITIVOS de la actividad turistica para su
comunidad? También se permite percibir el compromiso de trabajar por el
territorio:

- Se crea conciencia ecoldgica del area, mayor cuidado para que llegue mas
turistas.

- Contribuyen al desarrollo sostenible de la comunidad.

- Crecimiento de la comunidad y apropiacion por el territorio

- La comunidad mejora los espacios para recibir mas visitantes

- Generacion de empleo

De acuerdo con el plan turistico de Restrepo, se observa, que el 85% de los
encuestados consideran que el municipio de Restrepo tiene potencial para realizar
agroturismo; con un 17% en la vereda El Aguacate y San Salvador; asi mismo el
18% de los encuestados perciben con un alto potencial para desarrollar
actividades de senderismo en la vereda El Aguacate, veredas que hace parte del
DCS. (Alcaldia Restrepo, 2021).
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Figura 13. Sitios de senderismo interpretativo en el DCS

Al ser ecosistemas holisticos donde se integran diferentes unidades de paisaje;
como la produccion agropecuaria, la biodiversidad natural, los espacios de
esparcimiento, en una ubicacion geogréafica que demarca grandes cantidades de
atractivos que pueden apostar como productos turisticos, ademas del interés de la
comunidad rural y las administraciones por apostarle al proceso, logrando la
conservacion del ecosistema, el empoderamiento y una sostenibilidad econdmica
en el territorio, ademas de dar cumplimiento con la reglamentacion sujeta al Plan
de Manejo.

El turismo que se ha dado en el area no esté sujeto a reglamentacion y se ha dado
principalmente por el voz a voz, de manera esporadica, por las visitas a los
eventos deportivos, por los servicios ofrecidos a la comunidad en general y
visitantes y en el Ultimo tiempo debido a las redes sociales y paquetes turisticos
ofertados desde los proyectos privados.

Con la encuesta EPRODESA 2022, se buscé que los participantes expresaran su
conformidad o inconformidad con los turistas; ¢ CoOmo se siente con respecto a los
turistas tomando fotos en el territorio? El 100% de los encuestados manifiestan
sentirse bien, sin afectaciones o estereotipos ya que los visitantes y turistas no
hacen sentir a los locales inferiores, respecto a su cultura, no se denotan una
permeabilidad en su alimentacion, licores, droga, sexo, musica, vestuario o
violencia; aunque el 5% de los encuestados, manifiestan un cambio leve en la
salud y el lenguaje, mientras que un 21% encuentran un aumento en el precio de
los productos, que muchas veces no solo afecta al turista sino también a los
locales.
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2.3 Anélisis del Componente Cultural y Patrimonial

2.3.1 Caracterizacion cultural y patrimonial

En el Siglo XVIII, la conformacion y poblamiento se encuentra determinada por el
periodo de la colonizacion; la zona de estudio no fue ajena a la dinamica de
estructuracion social del Valle del Cauca, en el cual el dominio de grandes
propietarios ejercid una influencia determinante en la conformaciéon de los
territorios.

Inicialmente se han identificado areas de interés para desarrollar actividades
turisticas como el “Camino de los Arrieros” que conecta a Restrepo con la
Cumbre. Igualmente existen vestigios arqueoldgicos como petroglifos en la
Hacienda el Tambor en la quebrada Mozambique, a futuro se pueden desarrollar
areas agroecoldgicas para potenciar el agro-ecoturismo.

En el DCS también se encuentra el Trincho en piedra en
Rio grande. muro colonial, vestigios de las casas
coloniales en Hacienda Tapias, Camino real o colonial y
Hacienda El Tambor. (CVC, 2015)

Particularmente en La Cumbre y Restrepo, se pueden
encontrar aun vestigios argueoldgicos de culturas llama,
Yotoco y sonso, aunque practicas como el guaqueo,
disminuyd la riqueza de estos hallazgos y en ninguno de
los Municipios se cuenta con una politica clara de
conservacion de patrimonio, que permita preservar e

a investigar con mayor profundidad el desarrollo de estos
asentamientos. (CVC, 2015).

Desde el municipio de la cumbre a través del museo SOL DE LUNA un tesoro de
piedra y barro, En medio de las imponentes montafias de la cordillera Occidental y
rodeado por la tranquilidad de la naturaleza se encuentra un tesoro arqueoldgico
invaluable, que hoy esta al alcance de los vallecaucanos. Museo Arqueoldgico de
Pavas, en donde diminutas figuras precolombinas, hachas, tiestos y enormes
cantaros de barro recrean la historia de los antepasados de la cultura Calima
especialmente. (SIMCO, 2020)

En todos los municipios se celebran las fiestas patronales y aniversarios en
diferentes fechas y con particularidades de la region, en algunas veredas se han
destinado eventos festivos alusivos a productos emblematicos y caracteristicas de
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la region. Aun asi, en el territorio que hace parte del DCS de acuerdo con
informacion dada por la comunidad no se realizan eventos masivos; con la
particularidad de las actividades de encuentros para navidad y de fin de afio.

En la encuesta de EPRODESA
2022, se determin6 que existe un
enlace a través del prestador de
servicios Hotel Calima, quien en
su ruta ofrece conocimiento de la
cultura calima, representada en el
parque museos calima del
municipio de Restrepo, asi mismo
se incluye la visita a los petroglifos
& S5 : en la vereda el Tambor de Vijes y

fﬁ? " gt &= Valle del Dorado en el municipio
s o e ~ =, de Yotoco.

Figura 15. Museo Sol de Luna

Asi mismo dentro de las actividades realizadas por el Hotel Calima, también se
encuentra que para el mes de noviembre desde hace ya 6 afos, se realiza el
festival “Noches de Calima”, donde se logra mostrar los talentos de los
restrepefnios y sus invitados, este festival se fortalece a través de la galeria de arte,
con una importante mirada a los ecosistemas naturales del municipio, danzas del
Calima, con la participacion de los resguardos indigenas de la region, talleres de
arte y pintura, poesia, rock, conversatorio de intercambio cultural y antropoldgico,
musica de camara con la participacion de universidades del Valle del Cauca, entre
otras actividades con las que este festival se vuelve mas cercano a la comunidad,
las areas protegidas y consigue mayor reconocimiento.

En cuanto a los trapiches paneleros que hacen parte del Patrimonio cultural
material, de representatividad en la zona ya que para el “afio 2018 el Valle del
Cauca ha presentado un importante reconocimiento de la produccién de cafia de
azUcar para panela, gracias a la consolidacion gremial y unidades técnicas que
pertenecen a la Federacion Nacional de Panela.

Los municipios mas importantes en la produccién de panela son los ubicados en la
zona plana y en el Valle del rio cauca como lo es Florida, donde opera el trapiche
Palestina y a su vez esta cercano al centro de investigacion de la cafia de azlcar
de Colombia “Cenicafna”. En la zona centro occidente de la regiéon se encuentra
trapiches en los municipios de Restrepo y Calima EIl Darién. Seguido de la zona
centro del Valle donde estan los ingenios azucareros en municipio de Palmira, El
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Cerrito y trapiches de panela en la zona de Ansermanuevo, La Victoria, Guacari
Ginebra y Tulua. (CVC y otros, 2018)

Historia del Territorio

Actualmente se identifica una mayor concentraciébn de la poblacion en los
municipios dentro del area protegida; la regién Calima se encontraba entre las
estribaciones altas de la Cordillera Occidental en la zona Central del departamento
del Valle del Cauca, que abarca los municipios conocidos hoy como Restrepo,
Calima-Darién y de manera parcial, Yotoco y Vijes. No se puede afirmar que existe
una sola cultura Calima, sino que este territorio fue producto de culturas sucesivas
en tres periodos culturales: llama, Yotoco y Sonso.

Dicha diversidad, se evidencia en rasgos tecnolégicos y orfebres que se han
encontrado recientemente. La cultura llama, se extendié desde la actual poblacion
de Belén de Umbria hasta La Cumbre y Pavas, se cree que el afio de 1.500 A.C. y
evolucion6 posteriormente hacia la cultura Yotoco. Los términos Yotoco y Sonso,
hacen referencia al nombre de los lugares de la zona plana del rio Cauca, en los
cuales se localizaron por primera vez restos estratificados de estas culturas.

En el Siglo XVIII, la conformacion y poblamiento se encuentra determinada por el
periodo de Colonizacion; la zona de estudio no fue ajena a la dindmica de
estructuracion social del Valle del Cauca, en el cual el dominio de grandes
propietarios ejercieron una influencia determinante en la conformacién de los
territorios, a partir de las haciendas que fueron conformando un sistema que
mezclaba elementos del sistema esclavista colonial y la concentracion de tierras
en pocas familias, todavia hoy identificables en Hacienda “Tapias” y “El Tambor”,
las cuales hacen parte del area de estudio. (CVC, 2015). En la actualidad se ha
perdido las infraestructuras que atafien a estas haciendas, perdiendo la identidad
de la época de la colonizacion.

Distribucion Geografica

De manera puntual en el afio 2003, un estudio adelantado por la Corporacion
Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC vy las entidades internacionales
Nature Serve, The nature Conservancy (TNC) y Global Environmental Facilities
(GEF), a través del proyecto “ldentificacion de areas priorizadas para la
conservacion de cinco ecorregiones en américa latina GFF/1010-00-14
Ecorregiones Chocé Darién”, identificé el enclave subxerofitico del rio Dagua,
COmo una zona prioritaria para la conservacion, tanto por su riqueza biolégica y
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ecolégica como por el alto grado de amenaza por causa de la presidon antropica.
(CVC, 2015)

En 2014 por medio del Acuerdo 013, el Consejo Directivo de la Corporacion
Autonoma Regional del Valle del Cauca — CVC, declar6 un area de 6.418
hectareas como Distrito de Conservacion de Suelos Cafion de Rio Grande en los
municipios de Restrepo, La Cumbre y Dagua, determinando sus limites y
zonificacion; de las cuales 2.490,78 Has se encuentran en jurisdiccion del
municipio de Restrepo, 2.635,72 Has en el municipio de La Cumbre y 1.291 Has
en el municipio de Dagua. Todas sobre la cuenca hidrografica del rio Dagua,
cuenca estratégica para el pais, pues drena sus aguas hacia la bahia de
Buenaventura en donde se localiza el puerto mas importante sobre el pacifico
colombiano. (CVC, 2014)

Para julio 27 del afio 2016 bajo el acuerdo 025, se amplia el distrito de
conservacion de suelos cafién Rio Grande, alcanzando un é&rea total de 10.728,1
hectareas que incluyen parte del area de drenaje de las microcuencas Aguamona
y Mozambique en jurisdiccion de los cuatro municipios. (CVC, 2016).

5.000,00 4.736,13
4.500,00
4.000,00
3.500,00
3.000,00
2.500,00
2.000,00
1.500,00 1.290,...

1.000,00
500,00 273,84
0,00 - -

La Cumbre Restrepo Dagua Vijes

4.427,71

Hectareas

los municipios.

Fuente: Gréfica de elaboracién propia.

De acuerdo con las mencionadas condiciones ecosistémicas, el area declarada en
2014 cuenta con 13 tipos de coberturas, entre los que se destacan el Herbazal
natural abierto xerofilo que representa el 78% del territorio, especialmente utilizado
para actividades de ganaderia extensiva; el Bosque natural de galeria que ocupa
el 10,6% del territorio, que corresponde a 251 Km de los rios principales y
cafadas por donde drena el agua de las partes altas del territorio. (CVC, 2016)
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Asi mismo el 21 de abril de 2015 bajo la resolucion 038, dentro del area y como
estrategia de conservacion se registra la Reserva Natural de la Sociedad Civil LAS
3R's" en la vereda Rio Grande, corregimiento de San pablo del municipio de
Restrepo, con una extension superficiaria de 25 hectareas 139 m?; recientemente
declarada dada la importancia de esta regién por presentar relictos de Bosque
Seco Tropical, el cual tiene una muy baja representatividad tanto a nivel regional
como nacional. En cuanto a su hidrologia, el predio pertenece a la cuenca del Rio
Grande y posee varios afloramientos cercanos que surten tanto al predio como a
predios vecinos, para consumo humano y animal.

La zonificacidon esta planteada en 4 zonas; la zona de conservacion con 3,74 Ha,
la zona de amortiguacion y manejo especial con 14,399 Ha, la zona de
agroecosistemas con 6 Ha, y la zona e infraestructura y uso intensivo con 1 Ha.

La compatibilidad del predio con el Distrito de Conservacion de Suelos (DCS)
Cafibn de Rio Grande de acuerdo al informe técnico remitido por la CVC se
extrae: "De acuerdo con las coordenadas del predio Las 3 R'S y en el marco de la
zonificacion del Distrito de Conservacion de Suelos del Cafon (DCS) de Rio
Grande, el predio se encuentra en la "Zona de Restauraciéon para el Uso
Sostenible”, por lo tanto se pueden establecer proyectos de restauracion como
sistemas agro forestales que mantengan la cobertura y proteccion del suelo, lo
cual indica que la figura de Reserva Natural de la Sociedad Civil es totalmente
compatible con la categoria de conservacion de DCS, acorde con el uso permitido
segun uso potencial del suelo..."

Ahora bien, durante la visita técnica, la CVC menciona que "Se observo que el
predio fue dedicado a la ganaderia extensiva, la cual fue abandonada y se esta
dejando en regeneracion natural de acuerdo con la intensidad de uso se observan
sectores de alta degradacion (carcavamientos y deslizamientos).

En cuanto a usos y actividades la Reserva Natural de la Sociedad Civil LAS 3R's
de acuerdo con lo estipulado en el informe técnico enviado por la CVC, se
destinara a los siguientes usos y actividades:

e Actividades que conduzcan a la conservacion, preservacion, regeneracion y
restauracion de los ecosistemas entre las que se encuentran el aislamiento,
la proteccion, el control y la revegetalizacion o enriqguecimiento con
especies nativas.

e Acciones que conduzcan a la conservacion, preservacion y recuperacion de
poblaciones de fauna nativa.
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e El aprovechamiento maderero domeéstico y aprovechamiento sostenible de
recursos no maderables.

e Educacion ambiental.

e Recreacion y ecoturismo.

¢ Investigacion basica y aplicada

e Formacion y capacitacion técnica y profesional en disciplinas relacionadas
con el medio ambiente, desarrollo regional.

e Produccion o generacion de bienes y servicios ambientales directos a la
Reserva e indirectos al area de influencia de esta.

e Construccion de tejido social, extension y la organizacion comunitaria.

e Habitacion permanente. (PNN - MinAmbiente, 2015).

Vivienda y Arquitectura

De acuerdo a la informacion dada por integrantes de la comunidad en la zona rural
de los diferentes municipios, se percibe que las construcciones en un 20 por ciento
se conservan en bahareque, un sistema de construccién donde se utiliza madera,
cafias 0 guadua con recubrimiento de barro o adobe, pisos en piedra, madera o
cemento y techo en teja de barro o en zinc; “El bahareque es considerado un
simbolo de la cultura y dinamizador de las economias, debido al cambio en el
impacto estético moderno y el urbanismo, patrimonio del paisaje cultural’.
(Otélvaro, 2020). Es significativo destacar que en el casco urbano aun se
conservan estas arquitecturas, entre ellas el Hotel Calima, ubicado en la CI. 10 #9-
27 Esquina, en el municipio de Restrepo, prestador de servicios turisticos en el
DCS.

Asi mismo y de acuerdo con la informacion dada por la comunidad el 70% de las
viviendas estan construidas en material, cemento y ladrillo con estructuras
modernas y de mayor tamafio; también se encuentran un aproximado de 10 por
ciento en casa prefabricadas. El nimero de viviendas ha aumentado en el DCS
especialmente en los centros poblados de la vereda Aguacate debido a la
subdivisién de predios.

Del mismo modo en el area se cuenta con las extensiones de las haciendas El
Tambor y Tapias, donde se conservan vestigios de la colonizacién, empedrados y
mojones divisorios. “que fueron conformadas por un sistema que mezclaba
elementos del sistema esclavista colonial y la concentracion de tierras en pocas
familias”. (CVC, 2015)
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De acuerdo con la encuesta EPRODESA 2022; los servicios de turismo de
naturaleza se ofrecen en predios privados; los espacios de las Juntas de Accion
Comunal son las areas publicas donde se desarrollan los eventos deportivos y
establecimiento de puestos de comida madviles que hacen parte de los prestadores
de servicio complementarios.

Gastronomia

La alimentacion de los primeros colonos fue a base de platano, maiz y animales
silvestres, el comercio se basaba en la venta de estos productos. Las
comunidades presentes en la zona tienen sus propias caracteristicas de
produccion, todos los sistemas practican en mayor o menor grado la agricultura
(policultivos 'y monocultivos), pesca y recoleccion para los sectores mas
tradicionales (el bosque y su manejo). Existe conocimiento sobre especies
vegetales propias, domésticas y foraneas, la combinacion de estas y sus
diferentes ciclos; la siembra, manejo y uso de las plantas medicinales que se
conservan en las pequefias huertas familiares hacen parte de sus procesos
cotidianos de alimentacion y medicina tradicional. (Corpocuencas , 2006)

En las regiones rurales entendemos por sostenibilidad, el sembrar y cultivar para
alimentar, sostener la familia y tener soberania alimentaria, pues donde hay
bastantes cultivos, hay empleo para los vecinos y se garantiza una mejor calidad
de vida; (IMCA, 2011) es asi como en DCS la alimentacion se basa en productos
de la region, la soberania alimentaria de los pequefios productores mantiene
alimento fresco en los hogares.

Es importante resaltar que, en las veredas, principalmente Mozambique y Rio
Grande los productos denominados “fritanga” (empanadas, aborrajados, papa
rellena, etc.), se utilizan mucho en las ventas modviles cuando se realizan
diferentes eventos en la region o fines de semana, este tipo de productos son muy
apetecidos por propios y visitantes. Esta es una tradicion que ha pasado en las
generaciones, no solo conservando el saber, sino que logra la movilidad de la
economia familiar y local.
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2.3.2 Propuesta de Gestion Cultural Comunitaria para el

Turismo

La Politica de Turismo Cultural tiene como objetivo posicionar a Colombia como
un destino de turismo cultural internacional, implementando rutas y regiones,
aprovechando la diversidad y riqueza cultural, a través del fomento de
compromisos y cooperaciones entre las localidades y los operadores turisticos,
para garantizar una sostenibilidad que permita la generacion de empleo para las
poblaciones locales y regionales, generando cadenas productivas sostenibles que
promuevan la competitividad y la identidad de las regiones. (Min. Comercio,
Industria y Turismo, 2007)

La gestion articulada de los elementos culturales existentes en el DCS Cafon del
Rio Grande, debe ser una de las actividades principales para la consolidacion
turistica del destino, puesto que el turismo cultural es una de las tipologias
complementarias al turismo de naturaleza, es decir, que todos aquellos elementos
presentes en la cultura inciden en los productos y actividades generados en temas
ecoturisticos, turismo de aventura y turismo rural.

A nivel mundial, el turismo cultural estd considerado como un excelente motivador
de viajes debido a que logra articular diferentes actores e iniciativas entorno
nuevas tendencias turisticas, en donde se encuentran “elementos materiales,
intelectuales, espirituales y emocionales distintivos de una sociedad que engloba
las artes y la arquitectura, el patrimonio histérico y cultural, el patrimonio
gastronémico, la literatura, la masica, las industrias creativas y las culturas vivas
con sus formas de vida, sistemas de valores, creencias y tradiciones” (OMT,2019)

Desde el punto de vista de la gestion cultural comunitaria, se busca que las
personas encuentren en el turismo, un instrumento de sostenibilidad social y
econOmica, donde todos se organicen, participen y se beneficien de la activacion
de la cadena productiva del turismo, enfocando sus esfuerzos en consolidar
productos turisticos como rutas o circuitos que involucran elementos como la
historia, la gastronomia, bienes de interés cultural, ferias y fiestas, mitos y
leyendas, entre otros.

Para lograr lo anteriormente planteado, se requiere la articulacion de manera
permanente de los actores sociales y comunitarios de la zona alta y media del
DCS Cafon del Rio Grande, para buscar consolidarla como un solo escenario
donde se mezclan elementos culturales y naturales que generen experiencias
innovadoras al turista.
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Deberan incluirse entonces, el reconocimiento y potencial arqueoldgico de la
region e indagar sobre el mismo en el DCS Rio Grande orientado a definir una
especie de ruta o sendero arqueoldgico y su fortalecimiento, asi como elementos
de la gastronomia local, esto ultimo implica lograr definir linea de sabores
tradicionales como platos tipicos. Asi mismo considerar lo relacionado con las
festividades locales y eventos en la zona, destacandose también desde la
identidad local, el reconocimiento, de los monumentos y sitios de interés cultural.
Para lograr lo anterior, es necesario que el destino se trabaje bajo la premisa de
los objetivos y lineamientos de la Politica Nacional de Turismo Cultural, que
considera el desarrollo de este.

La propuesta del producto turistico cultural como opcion en el DCS
se presenta con el propésito de generar espacios que lideren la conservacion,
apropiacion y visualizacion del area protegida; asi mismo, generar un beneficio
econdémico local considerando el potencial de la regiébn y los ecosistemas
estratégicos existentes.

Con el objeto de viabilizar mejor los atractivos y productos turisticos
potenciales, debe existir una articulacién entre las administraciones de los cuatro
municipios, cada uno de los territorios y sus actores; este proceso debe tener una
planificacion y apostar a la creacion de grupos o colectivos de los prestadores de
servicio y la comunidad con intereses comunes.

Por lo anterior, se propone la conformacion del subcomité de turismo para el DCS
Cafién del Rio Grande articulado a los comités de turismo de cada municipio,
donde se lideren procesos de articulacion con entidades, que potencialicen la
implementacion del presente Programa de Turismo de Naturaleza, asi como
generen formacion y empoderamiento en temas de salvaguarda del patrimonio
cultural en cualquiera de sus expresiones, buscando incentivar la participacion de
la comunidad local en salvaguardar el patrimonio cultural local, lo cual se enfocaria
en lograr consolidar rutas o actividades alrededor de temas como: tipo de turismo
como un instrumento de sostenibilidad social y econdémica, asi como de la
apropiacion social del patrimonio cultural, teniendo como base la participacion
activa de las comunidades locales. Tomando como base los lineamientos
estratégicos de la “Politica de turismo cultural: identidad y desarrollo competitivo
del patrimonio”, se propone para la gestion Cultural Comunitaria para el Turismo,
lo siguiente:

e Gestionar ante los cuatro municipios la incorporacion del turismo cultural en
los planes de ordenamiento territorial o quien haga sus veces y en los
estatutos del uso del suelo.
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Gestionar ante los cuatro municipios la incorporacion del turismo cultural en
los planes de desarrollo, para promover la corresponsabilidad institucional
en la proteccién patrimonial y divulgacion cultural, asi como la asignacion
de recursos para impulsar y promover la inversion en el mejoramiento de la
infraestructura y oferta de Turismo Cultural Comunitario.

Creacién de grupos de semilleros como un elemento clave para el rescate y
conservacion de las tradiciones culturales de la cuenca y el municipio en el
contexto del DCS Rio Grande.

Fomentar una cultura de conservacion ambiental enfocada en todos los
elementos existentes en el territorio, enfatizando el cuidado, manejo y
aprovechamiento racional de los recursos ecosistémicos: fauna, flora,
recurso hidrico, paisajes y otros, que termine generando un mejor nivel de
vida en la comunidad.

Fomentar y apropiar la cocina tradicional, rutas gastronémicas, con énfasis
en productos organicos de la region.

Generacion de experiencias turisticas comunitarias que articulen la historia,
la gastronomia, artesanias, ferias y fiestas.

Implementacion y fortalecimiento de la cadena productiva artesanal
gestionando ante Fomipyme incluir el DCS como zona prioritaria,
fortaleciendo la formacién, capacitacién, asistencia técnica, y apoyo a la
comercializacion para lograr mejorar la productividad y competitividad de
las personas o comunidades dedicadas a esta actividad.

Articular las entidades de caracter publico y privado en los cuatro
municipios para la descentralizacion del turismo cultural.

Orientar la adecuacion de los sitios arqueoldgicos para garantizar la
conservacion, promocién y acceso (muros de arquitectura colonial,
petroglifos y vestigios de la colonizacién)

Promover procesos de investigacion que permitan generar espacios de
conocimientos y dinAmicas de desarrollo local para lograr una apropiacion
del patrimonio cultural.

Promover la conservacion de la infraestructura de bahareque a través de
estrategias comunales y municipales.

Implementar sefalizacion que permita valorizar la oferta turistica y cultural
a través de la informacion grafica.

De acuerdo con la Politica Nacional de Turismo Cultural, la
multiterritorialidad es una de las ventajas del turismo cultural, ya que estas
ofertas pueden hallarse en cualquier territorio, no es un recurso natural o
geografico. (Min. Comercio, Industria y Turismo, 2007) por lo que se plantea
la iimplementar un festival del DCS Rio Grande en el que se incluya una
feria de educacion ambiental, se exhiban los atractivos y productos de
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turismo de naturaleza, como muestras de las riquezas ambientales, rutas
arqueolodgicas para favorecer el cuidado y la promocion de los petroglifos,
que cuentan la historia y prehistoria del territorio; Seria un espacio para
dinamizar el comité de Comanejo, trabajar por la conservacion y dar
visibilidad al DCS.
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2.4 Andlisis del componente turistico

2.4.1 Andlisis turistico del sector

Cada uno de los municipios tiene altas ofertas turisticas de naturaleza,
relacionadas a cada uno de los ecosistemas presentes a lo largo del territorio, Si
se logra una articulacibn administrativa entre los municipios y a su vez con las
comunidades rurales especificamente el area del DCS, se le daria visibilidad al
area, se abren ofertas a los visitantes y se empodera la comunidad para que cada
dia se capaciten para generar nuevas rutas y mejoren en el servicio ofrecido.

Se percibe escasa disposicion de las administraciones del Municipio de Vijes y
Dagua en el proceso turistico del area de estudio, hay pocos acercamientos de
valoracién y conocimiento del ecosistema y son ausentes procesos educativos a
los emprendedores para explorar las opciones que se tienen; Desde el municipio
de Restrepo se rescata el Plan Turistico Municipal que visualiza el area con un
potencial para el turismo de naturaleza, el apoyo constante desde la Umata y el
enlace de turismo; mientras que para el municipio de La Cumbre, a pesar de no
contar con documentos oficiales en turismo, se evidencia la participacion desde el
area de turismo y Umata.
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En cuanto al plan de bioseguridad debido a la situacion que actualmente enfrenta
el mundo, los prestadores desde sus emprendimientos cuentan con dispensadores
de alcohol, ademas de solicitar uso de mascarilla, los prestadores de servicios
complementarios que ofrecen servicio en el casco urbano cuentan con plan de
bioseguridad certificado por la administracion.
Evaluacion del destino turistico
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Es un peligro Es una una realidad Una promesa, No contestaron
parala oportunidad econdmica del una oportunidad
subsistencia del complementaria destino econdémica
territorio
Percepcion del destino
Gréfica 8. Evaluacion del destino.
Fuente: Gréfica de elaboracién propia.
Como se evidencia en la grafica 8, la poblacion y prestadores de servicios,
encuentran al turismo de naturaleza del DCS como una oportunidad
complementaria a sus actividades cotidianas, una opcion futura alcanzable
econémicamente, a pesar de que hoy se perciben un bajo nimero de visitantes,
ya que en su mayoria se ofrecen su servicio de manera individual, sin una
articulacion conveniente, los prestadores de servicios complementarios y las
comunidades no visualizan como potencial ecolégico y se asumen las visitas como
una opcion esporadica de proveer un recurso econdmico familiar.
El trabajo desarticulado de la comunidad ha llevado a que las JAC y sus
asambleas no participen de manera mas activa en estos procesos, no
potencialicen los ecosistemas naturales, los agroecosistemas y la calidad humana
y social de la region.
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De acuerdo con el aprestamiento desarrollado en 2017, las comunidades locales
de los municipios de Dagua, Vijes, la Cumbre y Restrepo, en cuanto a su
percepcion del turismo y sus posibilidades de desarrollo en la zona se pueden
reunir los comentarios y precepciones de la comunidad local en las siguientes
ideas principales:

La zona se encuentra en una excelente ubicacion geogréfica y de facil acceso

El cafibn posee gran riqueza paisajistica y ecosistémica

La comunidad local esta comprometida con el proceso de conservacion

Hay gran potencial para el turismo de naturaleza

La zona desarrollard proyectos viales de gran avance que aumentaran la
conectividad. (U.Auténoma, CVC y otros, 2017)
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Tabla 13. Identificacion de los prestadores de servicios turisticos
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Dbicacion Representante legal / Contacto: Celular/correo
A Interno | Externo Tipo de oferta CC | RNT T
Municipio Cgmto/Vereda AP AP Responsable electronico
Viaje a Marte
Restrepo s 314-8321503
Patrimonio cultural
Cl. 10 #9-27 Esquina Festividades y Eventos) X X Ana Maria Mejia www.hotelcalimarestrepo.co
Restrepo |Vereda Aguacate Avistamiento de aves Alexander Laverde 311-6294253
Restrepo | Casco Urbano Parque Museo Calima Admaén. Municipal 3206989216
Restrepo |Vereda San Salvador Trapiches Paneleros | x Helmer Quijano 312-7456813
Restrepo |Vereda el Aguacate X Carrera de caballos Marcial Hoyos 312-7044455
Junta de Accién
Vijes Vereda El Tambor Petroglifos Comunal vereda El
Tambor ** 314-5697936
Restrepo |Vereda El Aguacate Motocross Manuel Mejia 310-6412912
La Vereda Quebrada Mirador Quebrada - .
Cumbre |Seca X seca Familia Reina 314-8153814
Junta de Accién
La
Cumbre X Comunal vereda
Vereda Morales Mirador Morales Morales ** 3116232706
Toda el Restrepo, Dagua, La
area Cumbre, Vijes X Area de recuperacion | x FUDEMA * 305-2519590
Toda el Restrepo, Dagua, La 4 CVC - Universidades-
area Cumbre, Vijes Sendero investigativo etc. -
Junta de Accién
La
Cumbre X Comunal vereda la
Vereda la Porra Sendero de Coniferas Porra ** 3197477313
La Corregimiento De 2 3206989217
Cumbre | Pavas-casadeN.1-18 Museo Sol de Luna X Carmen Luney Serrrano | museosolluna@hotmail.com
Toda el Restrepo, Dagua, La
area Cumbre, Vijes X Ciclo montafiismo Miguel A. Pefia mapo42717 @hotmail.com
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Observaciones

**No existe operador turistico, pero la responsabilidad del lugar es la figura administrativa JAC

*ONG'S que adelantan proyectos de recuperacion y produccion de material vegetal nativo y endémico de la mano de
Instituciones Administrativas.

- Instituciones departamentales y ONG’'S , que realizan proyectos investigativos, adelantadas para poder generar
procesos de conservacion en el area protegida. Desde las Administraciones municipales, departamentales y nacionales,
CVC, etc. En toda el area.

- El ciclo montafiismo se realiza sobre todas las vias que conforman el DCS, con distintos responsables desde cada

municipio.
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Productos turisticos de naturaleza para el DCS Cafién Rio Grande.

En la tabla 14, se discrimina la oferta de turismo de naturaleza para los visitantes y
turistas; que, de manera articulada en todo el territorio del area de conservacion y
sitios de turismo de cada uno de los municipios, generan rutas de intereses para

diversidad de gustos.

Tabla 14. Productos turisticos de naturaleza.

Producto Turismo de Naturaleza

. Turismo de
Ecoturismo
aventura

Viagje a Marte; Sendero de
avistamiento de aves, Sendero de
coniferas; Mirador morales; Vias
Sendero y mirador Quebrada seca terciarias
DCS cafén Rio Grande ONG’'S ;
DCS cafion Rio Grande

Observacion de astros, caminatas

Subproductos

a caballo, senderos interpretativos,

picnic, camping, fotografia

avistamiento de aves, observacion ciclo
Actividades . .

de flora y fauna, caminata en montafismo

sendero interpretativo de coniferas

y miradores; recuperacion de flora

y fauna.

Producto Turismo cultural
complementario  Ruta cultura Calima; Museo sol de luna

Turismo Rural

Agroturismo, con
Ruta de la panela
Fincas cafeteras

Fincas cafeteras;
produccién de
panela

visita a parque tematico Restrepo, recorrido a petroglifos vereda El

Actividad tambor en Vijes
Investigacién de flora y fauna.

En la tabla 15 se da la descripcion de la oferta ofrecidas en turismo de naturaleza

en el DCS Cainioén Rio Grande
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Tabla 15. Descripcion productos turisticos

Nombre

Viaje a Marte
(Carcavas -
Mirador)

Sendero de
avistamiento

de aves

Sendero y
Mirador
Quebrada seca

Mirador
Morales

Sendero de

coniferas

Areas de
recuperacion
de suelos DCS
Cafon Rio
Grande ONG’S

Sendero

Descripcién

Patrimonio Natural
La experiencia de la ruta viaje a marte se experimenta de la mano
del actor Hotel Calima, edificacion de colonizacion paisa, ubicado en
el municipio de Restrepo, la ruta cuenta con parajes para la
observacién de astros, miradores; senderos interpretativos, pichic,
camping, caminatas a caballo, en el corazén del distrito, permitiendo
mostrar las bondades ecosistémicas del &rea, en las veredas del
Aguacate y Potrerillo de Restrepo.
De acuerdo con las caracteristicas y riquezas ecosistémicas del
area y a la variabilidad de paisajes, el avistamiento de aves y la
observacién de flora y fauna presentan un potencial en espacios
idoneos en las diferentes veredas que hacen parte del distrito.
Actualmente la ruta base es en las veredas El aguacate, Potrerillo,
Roman, San Salvador.
En el area del DCS se ubica un predio de propiedad privada en la
vereda quebrada seca del municipio de La Cumbre, donde se realiza
senderismo y avistamiento de flora y fauna, un area especial donde
se encuentran las especies objeto de conservacion y vista de la
despensa agricolay el DCS.

Ubicados de manera estratégica en la vereda Morales del municipio
de La cumbre, un sitio con una vista excelente hacia el area del
DCS, donde se busca contemplar las estructuras del paisaje.

En la actualidad la multinacional acoge gran parte del territorio
colombiano, significativamente en el area de los municipios objeto
de estudio, por lo que practicar caminatas en los senderos de
coniferas es un plan de familias y amigos. Principalmente en las
veredas Agua clara y la porra del municipio La cumbre.

Las areas de recuperacion estan a lo largo del distrito,
especificamente se han adelantado procesos en el municipio de
Restrepo, estas areas son producto de un fendmeno natural donde
convergen los vientos y corrientes provenientes del Océano Pacifico
y los vientos del Lago Calima, las carcavas son los socavones
producidos en rocas y suelos de lugares con pendiente a causa de
las avenidas de agua lluvia y se producen tan solo en el sustrato de
tipo arcilloso (Alcaldia de Restrepo, 2021).

Las ONG'S que trabajan en el area buscan la conservacion de las
especies, de las estructuras ecoldgicas a través de revegetalizacion,
aislamientos, obras biomecanicas, educacién ambiental entre otras
actividades que logren cumplir con los objetivos como area
protegida.

EL DCS en su especialidad se considera unico en Colombia y solo
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Nombre

investigativo
DCS Cafion

Rio Grande

Nombre

Ciclismo en
vias terciarias

Carrera de
Caballos

Motocross

Nombre

Parque Museo
Calima

Descripcién

Patrimonio Natural

se tiene referencia que, de esta clase de suelo hay 2 en el mundo.
Existen Programas de proteccion, reserva, y cuidado por la entidad
rectora CVC. (Alcaldia de Restrepo, 2021)

Para lograr la caracterizacién de las especies y caracteristicas de
los suelos, diferentes universidades, la autoridad ambiental
competente y ONG’S han trabajado en proceso de interés especial
que se realiza motivados por la adquisiciébn y divulgacion del
conocimiento

Descripcioén

Patrimonio Cultural Inmaterial
Debido a la conectividad en vias terciarias por los municipios de
Restrepo, Vijes, La cumbre y Dagua, las rutas de ciclo montafiismo
son muy viables en todo el territorio, aprovechando el paisaje y los
prestadores de servicios de cada una de las regiones. Estos eventos
se hacen de manera individual, grupo de amigos o0 eventos masivos.
La experiencia de recorrer caminos y senderos en bicicleta, por vias
sin pavimentar, conectando territorios, es una experiencia que cada
dia se identifica mas en los municipios. Esta actividad permite dar a
conocer las bondades de los territorios transitados, tener nuevas
experiencias, de conocer y aprender, de disfrutar los espacios
locales y de relacionarse con las comunidades.
El evento de carrera de caballos, que se viene adelantando en la
vereda El Aguacate, como una actividad de esparcimiento y
compartir con la comunidad, un evento que nace de actividades
cotidianas en el trabajo con equinos, el evento se realiza se manera
esporadica donde se logra atraer las comunidades aledafias, se
realizan carreras de caballos, eventos deportivos y alimentacion. Las
personas que llegan al evento al estar tan cerca de las formaciones
de suelo, en cércavas, aprovechan los paisajes para las fotografias.
Esta actividad de ocio permite que los amantes de la adrenalina
puedan realizar eventos en un area del DCS donde se cuenta con
una pista al aire libre, que cumple con las necesidades basicas para
realizar competencias de velocidad.

Descripcion
Patrimonio Cultural Material
El Parque principal del municipio a su vez es el parque temético de
la cultura prehispanica Calima, museo al aire libre, que esta ubicado
frente a la iglesia catélica Nuestra Sefiora del Carmen. Esta obra
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cuenta una historia a través de las figuras o estatuas en cemento
gue representan figuras de culturas prehispénicas y un laberinto con
la representacién de los periodos Sonso y Yotoco.
Tiene un area de 2340 m?, esta disefiado para hacer un recorrido
que inicia con un sardinel que muestra geograficamente la ubicacién
de la cultura calima en el territorio, de manera general se encuentra
en buen estado.

Ruta de la Los trapiches artesanales de las veredas de san salvador y el

panela silencio trabajan en la produccion de panela, donde se aplica el

(Trapiches) conocimiento empirico, que a través de los afios y los impulsos de
las diferentes entidades hoy cuentan con procesos y estrategias
tecnolégicas como el uso eficientes y ahorro del agua y la
produccibn mas limpia. La produccién de panela abona a los
procesos agropecuarios adelantados en la region, que forjan la
economia familiar y local.

Petroglifos Por iniciativa de la licenciada Luz Marina Soto Montoya especialista
en Biologia y Quimica actualmente docente de la Institucion
Educativa Jorge Eliecer Gaitan emprendié con sus alumnos la
ubicacién e identificacion de los petroglifos de las civilizaciones
milenarias Calimas que se encuentran en el territorio, los
Petrograbados son legado de nuestros antepasados y por eso la
tarea de la comprension, estudio e interpretacion de los mismos es
un ejercicio prospectivo que le daréa al territorio la importancia en el
contexto nacional e internacional (Alcaldia de Restrepo, 2021).

Museo sol de Ubicado en el corregimiento de Pavas, municipio de la Cumbre es un

luna museo arqueoldgico con diminutas figuras precolombinas, hachas,
tiestos y enormes cantaros de barro que recrean la historia de
nuestros antepasados, donde se ofrece una visita guiada. (SIMCO,
2020)

Teniendo en cuenta la oferta de turismo de naturaleza ofrecida en el DCS y la
informacion de la encuesta EPRODESA 2022, el operador turistico Hotel Calima,
es el Unico que maneja registros en general, participa en capacitaciones del sector
turistico, tiene alianzas con otros prestadores de servicios turisticos para atraer
cliente a través de la comision por ventas y cuentan con un plan de Bio-seguridad,
certificado por la alcaldia.

El estudio de capacidad de carga, hasta el momento no lo percibe ninguno de los
prestadores de servicio.

Pero se resalta la disposicion de todos los encuestados en participar en procesos
de capacitacion, articulacion, promocién del destino a través de la blsqueda de
financiacion, educacion turistica, economia, mejoramiento de vias, suscitar la
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implementacion de politicas de postconflicto, articulacion con el programa de
turismo de naturaleza de cada municipio e inversiones publicas y privadas.

2.4.2 Andlisis estratégico

La matriz DOFA de andlisis general da a conocer caracteristicas relevantes
internas y externas del DCS del Cafion de Rio Grande.

Tabla 16. Analisis DOFA

Interno

Fortaleza

= Area protegida con caracteristica
ambientales Unicas en la region.

= Especies de flora y fauna nativas.

= Otra figura de conservacién en el area -
Reserva Natural de la Sociedad Civil

= Suelos singulares

= Vias en buen estado.

= Enlace y acceso a diferentes segmentos
del mercado con el turismo de naturaleza,
(ecoturismo, T. rural y T. cultural)

= Prestadores de servicio complementarios.

= No hay conflicto armado.

= Disponibilidad de los habitantes para el
trabajo enlazado.

Debilidad

¢ No hay articulacién entre los prestadores
de turismo de naturaleza locales.

o El destino posee una baja promocién y
bajo poder de atraccion

e Falta de empoderamiento de Ia
comunidad; las operaciones turisticas
actuales no poseen una vision comunitaria
ni una articulacion en pro del desarrollo.

¢ No hay diagnéstico de atractivos

¢ No hay marcas, ni imagenes

e Muy poca exposicion del destino en
internet y redes sociales.

e Pocos servicios locales debido a la falta de
capacidad econdémica.
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Externo

Oportunidad

= Se ve el turismo como oportunidad
economica y social para la poblacion.

= Turismo de naturaleza en auge

= Aprovechar las redes sociales

= Disposicion de algunas
administraciones para apoyar el
proceso

» Asociacion prestadora de servicios
ASOPTUR
= Movimiento de la economia local

Amenaza

e Existe desconocimiento en temas
turisticos por parte de las
administraciones municipales.

e La educacibn y regulacion del
turismo en el area de influencia es
nula.

e Deficiente servicio de telefonia.




De acuerdo con conversatorios con los secretarios y enlaces de turismo de cada
uno de los municipios se logré identificar algunos actividades y proyectos
adelantados en pro del desarrollo del turismo.

Para el municipio de Restrepo, se adelanté el programa de turismo, con una
actualizacion del documento anteriormente adelantado, sin aprobacion por el
concejo municipal actual, se esta desarrollando la creacion del comité, donde se
estan adelantando invitaciones a cada uno de los sectores para que tengan una
participacion; se han adelantado proyectos de minima cuantia para el
embellecimiento del Parque Museo Calima.

Apoyo y reconocimiento en los eventos adelantados en todo el territorio, danzas,
ciclismo, festivales gastronémicos, fiestas aniversarias, artesanos, entre otras.

Para el municipio de Dagua se cre6 el Comité de Turismo, para lograr construir
propuestas de desarrollo, se apoyan ferias, fiestas y eventos deportivos, en pro del
crecimiento del municipio; se ha hecho acompafiamiento en los procesos de
turismo de naturaleza con mucho énfasis en Anchicaya.

Municipio de Vijes, desde la Administracion municipal - secretaria de vivienda,
enlace turismo, se han realizado los documentos enfocados en la caracterizacion
turistica del municipio. En ellos se encuentran, lugares, areas y enfoques turisticos
del municipio. Teniendo alcances claros, desde el esquema de ordenamiento
territorial (EOT).

Se ha adelantado la implementacion de vallas informativas, con el nombre de cada
una de las veredas.

En el municipio de La Cumbre, la Administracién municipal, secretaria de gobierno
y desarrollo - cultural: se han venido realizando diferentes actividades enfocadas
en el turismo y un ambiente sano, se han realizado ciclo paseos, aerorumba y
caminatas ecoldgicas.

2.5 Analisis de percepcion comunitaria

Este analisis se realizd teniendo en cuenta la propuesta elaborada por Morales
(2019), en la que se establece la relacion de tres componentes para la realizacion
de procesos patrticipativos de planificacion del turismo, en los que se encuentra el
“Corazon” que da cuenta de los anhelos de un futuro que tiene la comunidad en
relacion con el turismo de naturaleza, un segundo componente de “Percepcion”
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en el que se analizan los tensores territoriales, y finalmente un componente de
razon en el que se evaluan variables del TN.

A

Método para el \
diagnéstico y \
construccion \

/ participativa de destinos

turisticos competitivos \\

Razon Percepcion

—)

Figura 16. Esquema metodoldgico para el diagnéstico y andlisis de percepcién comunitaria

Fuente: Programa de turismo de naturaleza en el area protegida reserva forestal protectora

nacional rio Amaime y su zona de influencia, departamento del valle del cauca (2019)

Esta metodologia fue implementada en un trabajo previo en el Distrito de
Conservacion de Suelos Rio Grande por medio del CVC No 128 de 2017. A partir
de este trabajo, se realiz6 un proceso colectivo de actualizacion de la informacion
construida para el afio 2021.

Metodolégicamente para abordar el componente de “corazéon”, se generd un
espacio en el que se organizd a los participantes en grupos de trabajo y
construyeron una vision del presente del turismo de naturaleza en el area
protegida en las categorias de superestructura, infraestructura, actores sociales, y
area protegida. Esto permitio una primera lectura del estado presente del TNy a
partir de esto se les pidié que construyeran una vision futura, los anhelos e ideales
que se espera.
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A partir de una plenaria en la que los grupos de trabajo comentaban el resultado
de sus conversaciones, estos resultados se discutian con el grupo en pleno para
tener una idea general del presente y de los anhelos futuros del area protegida
como un escenario para desarrollar actividades de turismo de naturaleza.

El componente de “Percepcion” se abordd con grupos de trabajo en los que los
participantes realizaron un esquema de arbol de problema, en primera instancia
definiendo en el tronco el turismo y naturaleza en el é&rea protegida,
posteriormente identificar en subgrupos los tensores territoriales, dificultades,
situaciones o problemas que impedirian que se pueda materializar la visién de
futuro construida en el taller anterior.

Estos tensores territoriales fueron puestos en comun por cada uno de los
subgrupos de trabajo, se organizaron y/o unificaron aquellos que coincidian o que
estan orientados a la identificacion de un mismo problema o tensor territorial.
Durante la discusion en la plenaria, se puntualizan algunos de estos tensores,
otros son desestimados y otros son agregados como parte del ejercicio colectivo.

Luego de tener los tensores ambientales identificados se invitd a la plenaria a
proponer acciones, actividades o procesos que pudiesen mitigar o abordar estos
problemas, estos fueron escritos en cartulinas y ubicados en la parte superior del
esquema de trabajo.

Los participantes realizaron una priorizacibn de los tensores territoriales
reconociendo que todos son relevantes, pero poniendo mas peso en aquellos que
ellos consideran que son los que mas afectan el desarrollo del turismo de
naturaleza en el area protegida. Para realizar esto, a cada participante se entregé
dos pegatinas de color para que priorizaran las dos mas relevantes seguin su
propio criterio, esto permitid6 tener una priorizacion construida de manera
participativa en la que emergieron los problemas mas sentidos por los
participantes del taller.

El componente de “Razoén” se realizd a partir de la ponderacion de diferentes
variables (20 variables) que evallan 4 factores clave para la determinacion del
indicie de competitividad turistica: Superestructura, Talento humano,
Infraestructura y promocion y mercadeo. Estas variables se valoraron por actores
relevantes relacionados con el turismo de naturaleza en el area protegida a partir
de reactivos en una escala de 0 a 5, donde 0 indica que no hay relaciéon o no se
esta de acuerdo con la afirmacion del reactivo y 5 que se hay mucha relacion o se
esta totalmente de acuerdo.
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Tabla 17. Variables valoradas en el componente “Razén” como parte de la metodologia de analisis de

percepcién comunitaria

Factor |: Superestructura
Turistica

Factor IlI:
Recurso Humano

Factor lll: Infraestructura
Turistica

¢,Como es la relacién entre lo puablico y privado a
favor del turismo de naturaleza en la zona?

., Como es el nivel de desarrollo del turismo de
naturaleza para el territorio desde la Secretaria
Municipal de Turismo?

¢Cual es el nivel de desarrollo de planes y
diagnoésticos del turismo de naturaleza en su
territorio?

¢ Cual es el nivel de desarrollo de gremios de
turismo de naturaleza en su territorio?

¢,Como es el nivel de participacion de la empresa
privada en el desarrollo del turismo de naturaleza
en su localidad?

¢Cual es el grado de capacitacibon de los
prestadores de servicios en los temas del turismo
de naturaleza?

,Como es el nivel de conocimiento de los
prestadores de servicios sobre las normas técnicas
de sostenibilidad turistica?

¢ Cudl es el nivel de formacion tecnoldgica en temas
del turismo en el territorio?

¢Como es el nivel de profesionalizacién de los
actores en el area protegida con relacion al
turismo?

¢,Cual es el nivel de formalidad de los prestadores
de servicios de turismo de naturaleza en el area
protegida?

¢Como es el nivel de desarrollo de hoteles y
restaurantes certificados para el turismo de
naturaleza?

,Como es el nivel de desarrollo de atractivos
turisticos para el turismo de naturaleza?

¢,Cual es el nivel de la sefalizacion para el turismo
de naturaleza?

¢,Cual es el nivel de desarrollo de vias de acceso a
los atractivos de naturaleza?
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Factor IV:
Promocién y Mercadeo

¢,Cudl es el nivel de desarrollo de sitios de llegada
para los turistas?

¢,Cuél es el nivel de desarrollo del producto de
turismo de naturaleza?

¢,Cual es el nivel de desarrollo de estudios que
perfilen el segmento de mercado para el producto
de turismo de naturaleza?

¢,Como es el nivel de participacion del sector
turismo de naturaleza en ferias, eventos y ruedas
de negocios regionales, nacionales e
internacionales?

¢,Cual es el nivel de desarrollo de propuestas de
promocién y publicidad como atractivos de
naturaleza para el mercado a nivel nacional e
internacional?

¢,Cual es el nivel de desarrollo de una marca local
para los temas de turismo de naturaleza?

2.5.1 Taller perspectiva Territorio Turistico Deseado

A partir de un trabajo realizado en el marco del convenio CVC No 128 del afio
2017 se adelantd un proceso comunitario para identificar la perspectiva de
territorio turistico deseado. Estas perspectivas se actualizaron en el afio 2021
como parte del proceso de construccion del programa de turismo de naturaleza

con los siguientes resultados:

Nociones del presente respecto al turismo de naturaleza en el area protegida:

Después de realizar los recorridos de campo, hablar con la comunidad local en los
municipios de Dagua, Vijes, la Cumbre y Restrepo, sobre su precepcion del
turismo y sus posibilidades de desarrollo en la zona se pueden reunir los
comentarios y precepciones de la comunidad local en las siguientes ideas

principales:

e La zona se encuentra en una excelente ubicacion geografica y de facil

e acceso

e El cafidn posee gran riqueza paisajistica y ecosistémica
e La comunidad local estd comprometida con el proceso de conservacion
e Hay gran potencial para el turismo de naturaleza
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e La zona desarrollard proyectos viales de gran avance que aumentaran la
conectividad.

e Pese a que la zona no esta desarrollada en términos turisticos hay avances en la
construccién de propuestas para visitantes y turistas que se puede integrar a un
programa de turismo de Naturaleza.

Territorio turistico deseado

Luego de discutir en grupos y de manera grupal la vision de territorio turistico
deseado en el afio 2017 en el proceso antes mencionado, los participantes del
taller de actualizacién decidieron que aquella vision de territorio que se anhela a
futuro sigue vigente:

"Sofiamos con un territorio que brinde oportunidades a los habitantes locales
desde la conservacion del Cafidén del rio Grande, y donde el turismo de
naturaleza sea fuente de ingresos y de oportunidades para las organizaciones

comunitarias locales”

2.5.2 Taller Analisis de Tensores Territoriales para el Turismo

de Naturaleza

A partir de un trabajo realizado en el marco del convenio CVC No 128 del afio
2017 se adelanté un proceso comunitario para identificar Tensores Territoriales
para el Turismo de Naturaleza. Estos tensores se actualizaron en el afio 2021
como parte del proceso de construccion del programa de turismo de naturaleza
con los siguientes resultados:

Principales tensores territoriales

1. Se requiere de un mayor compromiso por parte de los integrantes del
comité de comanejo, este escenario se deberia dinamizar y sensibilizar a
los integrantes.

2. Mayor atencion del area protegida pues la declaratoria como tal o plan de
manejo no es suficiente, ademas no se percibe la implementacion de este
plan de manejo con acciones concretas

3. Generar mas procesos de trabajo articulado entre los diversos actores que
estan en la zona en la que se incluya al sector educativo

155

(5

w‘.>%<.

0>

<

10
Q/

: D

A

> Q®




10.

Se requiere poder generar un mayor nivel de oportunidades para las
comunidades ocales que han decidido trabajar por la conservacion local.

Es necesario que las administraciones municipales de los cuatro municipios
trabajen mas articuladas en el area

Falta capacitacion para poder tener mas conocimiento sobre turismo de
naturaleza, normatividad existente en areas protegidas, y sensibilizacion
por medio de procesos de educacién ambiental.

Deterioro de la riqgueza arquitectdnica de la zona, pues hay deterioro de las
casas tradicionales de bareque y otros de caracter cultural.

Se percibe que las empresas multinacionales que estan el area protegida
no realizan acciones necesarias para la conservacion del area protegida.
Poca sefalizacion, demarcacion e informacion visible del éarea de
conservacion sus alcances y acciones para la conservacion

Dificultades en algunos sectores para el manejo de residuos solidos
asociadas a préacticas inadecuadas para disposicion final en zonas rurales.
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Figura 17. Registro fotografico de los talleres con actores sociales del DCS Rio Grande, 10 de diciembre de
2021
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2.5.3 Célculo del indice de Competitividad o Desarrollo Turistico

para el destino

Teniendo en cuenta la metodologia de Morales (2018) Al aplicar la metodologia
para medir el indice de Competitividad Turistica, las variables (20) y su valor
numérico se tabulan en una matriz que permite desarrollar el ejercicio de
clasificacion, asi como graficar los factores para el area protegida y su nivel de
desarrollo, de esta manera los resultados permiten ubicar al municipio en una de
las siguientes categorias:

30% Destino Turistico Incipiente (DI): Este destino se caracteriza por poseer baja
capacidad estructural para el desarrollo del turismo, es decir, un territorio que casi
no posee desarrollo en el sector y que posee grandes limitaciones para poder
asumir un programa de planificacion, ordenamiento u operacion nacional o
internacional en las condiciones actuales. En estos territorios es necesario
fortalecer los procesos asociativos, empresariales, de producto, de prestacion de
servicios, politica, gobernanza, superestructura y fomentar modelos de produccién
sostenibles.

31 - 50% Destino Turistico Intermedio (DM): Este destino se caracteriza por ser un
territorio que estd empezando a entender y valorar al sector turistico como
elemento importante en la dindmica del Desarrollo Econémico Local, pero que no
posee un programa efectivo de consolidacién de este. Por lo tanto, es un territorio
con el que se puede trabajar facilmente y en el que hay una buena posibilidad de
planificar muy bien los procesos a seguir, pero todavia no es un territorio con
grandes capacidades para liderar el proceso, pero en corto plazo lo puede lograr.

51 - 70% Destino Turistico con Proyeccion (DP): Este destino se caracteriza por
tener claro el tema del producto a ofertar, y ya hay un nivel de organizacién
publica-privada que permite lograr el tema de operacion turistica local, regional y
hasta nacional, pero el destino carece de estandares de gestion de calidad que le
permitan ser un destino de talla mundial.

71% Destino Turistico Altamente Competitivo (DAC): Este destino se caracteriza
por una buena capacidad de trabajo colectivo, es decir, una comunidad con muy
buenos niveles de asociatividad, trabajo colectivo en la operacién y acciéon en
conservacion de atractivos bienes naturales y culturales. Igualmente es destino
donde los actores del sector tienen un buen nivel de capacitacion e incluso
algunos de los miembros del destino poseen capacitacion profesional en temas del
turismo, por este motivo, entienden e interiorizan con claridad su plan de
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desarrollo turistico, entiende sobre conceptos, legislacién, superestructura,
ordenamiento, producto, marketing y que ve la necesidad de trabajar en modelos
gue fomenten un destino turistico sostenible.

Factor I:
Superestructura
Turistica

60

50

Factor IV: Promocion y Factor Il: Recurso
Mercadeo Humano

Factor IlI:
Infraestructura Turistica

Gréfica 9. indice de Competitividad turistica para el DCS Cafién del Rio Grande -2021.

Teniendo en cuenta lo anterior se encuentra que el DCS Cafén del Rio Grande
tiene un indice de competitividad de 37.25 % esto indica que se trata de un destino
Turistico Intermedio y se caracteriza por ser un territorio que estd empezando a
entender y valorar al sector turistico como elemento importante en la dinamica del
Desarrollo Econdémico Local, pero que no posee un programa efectivo de
consolidacion de este. Por lo tanto, es un territorio con el que se puede trabajar
facilmente y en el que hay una buena posibilidad de planificar muy bien los
procesos.

En particular los resultados muestran el factor 1 Superestructura Turistica con un
43% de desarrollo, el factor 2 Recurso Humano de 34%, factor 3 de Infraestructura
Turistica de 37% y Promocion y Mercadeo del 35%. Estos datos sugieren una
mejora respecto al trabajo realizado en el afio 2017 que muestra un indice de
competitividad para el area protegida de 25%.
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3. MARKETING DCS CANON RiO GRANDE
3.1 Analisis de Atractivos y Recursos Turisticos

3.1.1 Inventario de recursos y atractivos turisticos, valoracion y
jerargquizacion:

Para la elaboracién del inventario turistico, se utilizé6 como referencia metodologica
el documento de inventario Turistico del Viceministerio de Comercio, Industria y
Turismo, que facilita la elaboracion y jerarquizaciéon de elementos patrimoniales
materiales e inmateriales. Desde este enfoque todo patrimonio se clasifica, en
base a sus caracteristicas intrinsecas, en tres componentes: i) Recursos
Culturales; ii) Sitios Naturales; y iii) Festividades y Eventos. Registro que, segun
cada caso, considera una serie de subcriterios, descritos por fichas, para calificar
con un valor numeérico la calidad (70%) y significado (30%) de los bienes.

Para la caracterizacion y levantamiento de datos en el DCS Cafon Rio Grande se
empled una ficha base, dentro de la cual se identificaron las caracteristicas
fundamentales y especificas de los potenciales bienes que podrian ser
catalogados como recursos 0 atractivos turisticos del &rea protegida y su zona de
influencia. Situacion que favorecié a la objetividad de cada uno de estos al
momento de analizar y evaluar su clasificacion.

Ademas, para la materializacién del levantamiento de informacién, se cont6é con un
desarrollo participativo, del que hizo parte la comunidad interesada en el proceso
de la formulacion del programa de turismo de naturaleza, entre estos los
coordinadores locales y profesionales de las administraciones locales:
Representantes y directivos de las Umatas, enlaces y secretarios de turismo,
secretarias de gobierno, Cidea, un docente de la IE JFM; asi como representantes
de la CVC, Comunidad, Juntas de Accion Comunal, prestadores de servicios de
turismo de naturaleza y complementarios, contando de esta manera con la
representatividad de la Alcaldia de Dagua, Alcaldia de Restrepo, Alcaldia de La
Cumbre y demas actores intervinientes, que facilitaron la informacion al momento
de la realizacion de las salidas de campo realizadas en el area de estudio y
conexiones telefénicas con pobladores de la region, ademas de la revisiéon
documental de estudios previos y otros espacios digitales.

La valoracion de los sitios turisticos es un tema abordado por diferentes corrientes
tedrico- practicas; que determinan los mecanismos empleados al momento de
clasificar el potencial de estos. Por esta razon, bajo la perspectiva del
Viceministerio de Turismo de Colombia, desde la metodologia propuesta, se
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elabord un esquema de puntuacion que pretende estandarizar los sitios a través
de un puntaje asignado en relacién a su significado y calidad.

Con este modelo se entiende que para materializar el turismo en un destino es
necesaria la sinergia entre la capacidad estructural para recibir visitantes y la
motivacion que tengan los visitantes para trasladarse hasta él. De esta realidad, se
derivan dos grandes categorias, i) recursos: donde el desarrollo de acciones es
bajo o nulo al momento de posicionarse en un mercado real; ii) atractivos: donde
existe un aprovechamiento efectivo, hasta el momento habiendo logrado captar la
atencion de un segmento de visitantes.

En este sentido, la clasificacién disefiada por el Viceministerio de Turismo de
Colombia facilita un estandar del potencial turistico, dividido en dos grupos: i)
calidad: con un alcance maximo de 70 puntos; y ii) significado: con un puntaje
méaximo de 30 puntos. Légica en la que se interpreta que, cuando un bien alcanza
0 supera una puntuacion de 70 puntos, entre calidad y significado, se trata de un
atractivo; y por el contrario cuando el puntaje sumado es de 69 o inferior al mismo,
es un bien considerado como recurso.

Para un mejor entendimiento de esta clasificacion, se describe en forma detallada
y relacionada el proceso segun el documento Metodologia para la Elaboracion de
un Inventario Turistico: Guia Para La Elaboracion de Inventarios Turisticos.
(MINCIT, 2010):

3.1.1.1. Valoracién de Recursos Culturales:

. Calidad:

En consideracion del estado de conservacién patrimonial, donde cada recurso
cultural es clasificado de acuerdo con sus caracteristicas particulares, en:

e Patrimonio material: Es toda manifestacion tangible y permanente de un bien
considerado atractivo, como es el caso de construcciones arquitecténicas
civiles, religiosas, militares y funerarias, techos, vitrales, fachadas, la
arquitectura de una ciudad, de un sector, de un conjunto parcial y zonas
arqueoldgicas. Cualidad que desde este formato se cuantifica en
consideracion a:

a. Estado de Conservacion Arquitectonica: Nivel de homogeneidad
estética e integridad fisica desde su situacién original o a partir de
posibles restauraciones en el recurso.
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b. Constitucion del Bien: Con base en los materiales y las técnicas de
elaboracion, comprension del proceso que es valorado por elementos o
estilos antiguos en la preparacion de materiales y estilos técnicos
destacados por ser inusuales o desaparecidos. También puede
relacionarse a innovaciones singulares que destacan por su
combinacion de técnicas, singularidad o porque representan avances
tecnoldgicos.

c. Representatividad General: Reconocimiento del bien como elemento
emblematico que por su valor historico, social o cultural represente a la
poblacién de un territorio.

e Patrimonio Inmaterial: es el conjunto de expresiones tradicionales, populares
o folcloricas, que representan valores y sentimientos de un colectivo concreto,
identificable en codigos culturales que manifiestan rasgos de tradicion.

a. Colectiva: los cuales poseen valores comunes a una colectividad que
se siente representada por este hecho.

b. Tradicional: Se transmite de generacion en generacion y sus origenes
se pierden en el tiempo.

c. Andnima: No tiene autor conocido y su origen se remonta a tiempos
muy antiguos.

d. Espontanea: Responde a lo natural, sencillo e ingenuo con que se
transmite una expresion del folclor.

e. Popular: Representa la cotidianidad de las masas populares.

3.1.1.2. Festividades y Eventos:

a. Organizacién del Evento: Considera el nivel de organizacion del evento,
valorando aspectos como contenido y orden del programa, cumplimiento de lo
planificado y coordinacion logistica.

b. Beneficios Socioculturales para la Comunidad: Consideraciones populares
en términos de arraigo, divulgacion del folclor regional, nivel de incidencia del
evento en la promocion regional e integracidbn comunitaria para su realizacién.

c. Beneficios Econdémicos Locales: Desempefio en ingresos regionales, como
beneficios en la calidad de vida del territorio y su correcta utilizacion
presupuestaria para la sostenibilidad del evento.

e Grupos de Especial Interés: constituidos por comunidades en las cuales se
valora y respeta sus costumbres, como una forma de conservar autenticidad
en legados culturales en vias de desaparecer. En la Constitucién Politica de
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Colombia se reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de los
ciudadanos; de vital importancia para su reconocimiento en el sentido estricto
del respeto por sus valores y costumbres, diferentes a ser catalogados como
sujetos pasivos que solamente deben ser exhibidos como objetos ante
visitantes.

lI. Significado:

El significado de un atractivo turistico se determina por el nivel de conocimiento
que de él se tiene; pudiendo este ser “local” cuando solamente se lo identifica
entre la comunidad de su destino; ‘“regional” cuando evidencia en él
reconocimiento y capacidad de motivar traslaciones desde otro departamento;
“nacional” cuando la motivacién del atractivo es reconocida y atrae visitantes
dentro del pais; e “internacional” cuando su valor motivacional inciden en
ambientes distintos a su pais de origen.

Cabe destacar que en la cuantificacion del significado no se consideran los valores
descritos en su calidad, sino que representa el conocimiento que de él se tiene en
los mercados turisticos, otorgandole el caracter de reconocimiento con base a sus
alcances de comprension y capacidades motivacionales, usualmente
promocionados en Guias turisticas, medios impresos, digitales, nacionales e
internacionales, en formato de

° Paquetes turisticos de agencias de viajes operadoras locales,
regionales y nacionales.

° Paquetes turisticos de agencias de viajes mayoristas (tour
operadores) nacionales o internacionales nacionales.

° Revistas especializadas en turismo del orden regional, nacional o
internacional virtuales o impresas.

° Peridédicos regionales, nacionales o internacionales y sus
secciones de turismo.

° Mapas y planos turisticos del orden regional, nacional o
internacional.

° Otros formatos.

Cuando un bien cultural o natural no cuenta con reconocimiento frente a mercados
turisticos, queda como un recurso turistico. Sin embargo, puede ser componente
de un producto turistico, al cual se le pueden hacer mejoras para que pueda ser
integrado posteriormente en procesos de la cadena productiva del turismo.
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A efectos de establecer la vocacion turistica en la elaboracién de un inventario de
atractivos turisticos, en caso de destinos con baja influencia turistica, el significado
local identificara la existencia de recursos con potencial de implementacion en
actividades vinculadas a la industria turistica.

[ll.  Cuantificacion por vocacion turistica:

La siguiente tabla refleja los puntajes méaximos de cada recurso cultural segun el

formato suministrado por MINCIT, 2010:

Tabla 18. Cuantificacion por vocacion turistica, Calidad - Significado.

Calidad Puntaje maximo
Colectivo 14
Tradicional 14
Anonimo 14
Espontaneo 14
Patrimonio Inmaterial P 14
Total 70

Significado Puntaje maximo
Local 6
Regional 12
Nacional 18
Internacional 30

Calidad

Puntaje maximo

Estado de Conservacion 21
Constitucion del Bien 21
Representatividad Turistica 28
Patrimonio Material . T.o'.[al . - T
Significado Puntaje maximo
Local 6
Regional 12
Nacional 18
Internacional 30

Calidad Puntaje maximo
Grupos de Especial Respeto por las 70
Interés costumbres
Total 70
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Significado Puntaje
Local 6
Regional 12
Nacional 18
Internacional 30

3.1.1.3. Valoraciéon de los Sitios Naturales

Calidad

Su valoracion pondera la atraccion al area de visita, su estado de conservacion y
la fragilidad que representa un uso turistico con garantias de conservacion, hecho
por el que es importante tener en cuenta:

Contaminantes primarios: Impactos residuales generados en unidades
ajenas o internas al recurso como residuos de petréleo, detergentes,
plasticos, latas, restos organicos, residuos industriales, agricolas, basuras
etc.

Contaminantes secundarios: como ruido, olores desagradables,
obstruccion visual, basuras, etc.

Accién depredadora del hombre: probabilidades de agotamiento de un
recurso por su uso desmedido.

Calidad que se manifiesta por:
a. Contaminacién del aire: generalmente ocasionada por smog de

combustibles fosiles, plantas industriales y quemas agrarias, de impacto en
areas forestales, corredores bioldgicos y agricolas.

Contaminacion del agua: derrames de sustancias quimicas en los mantos
acuiferos. En ocasiones, estos vertimientos derivan de rellenos sanitarios
mal construidos o de sistemas hidricos y sépticos, comunmente
evidenciable en las zonas rurales del pais en escurrimientos por fertilizantes
agricolas e impactos del uso de jabones y detergentes toxicos para la biota
acuatica.

Contaminacién visual: arquitectura inadecuada, obstruccion visual,
dispersion de basuras en el area de influencia turistica.

Contaminacion sonora: niveles de intervencion acustica que impida el
disfrute temporal o permanente del contacto con la naturaleza; tal como es
el caso de espacios en cercania con explosiones mineras, flujos vehiculares
de alto impacto, comercios, estaderos u otros espacios que implementen el
uso de dispositivos con altos decibeles.
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e. Estado de conservacion: situacion en que se encuentra la fauna y la flora
del lugar, si hay presencia de erosion, manifestaciones de actividades

extractivas de supervivencia.

f. Diversidad: riqueza de aspectos a observar (diversidad de especies de
flora o fauna) y de habitats o paisajes (vistas panoramicas, topografia),

olores, visiones.

g. Singularidad: son rasgos excepcionales o unicos. En la flora y fauna se
denominan endemismo (no se encuentra sino en un &rea restringida), o
relictuales (especies aparentemente desaparecidas evolutivamente). En
paisajes se podria definir como que no se encuentra otro de caracteristicas

similares en un ambito determinado (rareza).

Tabla 19. Valoracion de sitios Naturales, Calidad - Significado.

Calidad Puntaje maximo
Sin contaminacion del aire 10
Sin contaminacion del agua 10
Sin contaminacion visual 10
Sin contaminacion sonora 10
Estado de conservacion 10
Sitios N | Diversidad 10
'tios Naturales Singularidad 10
Total 70
Significado: Puntaje
Local 6
Regional 12
Nacional 18
Internacional 30

3.1.1.4. Jerarquizacién

La jerarquizacion consiste en organizar los atractivos de mayor a menor puntaje
segun la valoracion y las categorias logradas. Este ejercicio muestra el grado de
importancia y desarrollo de cada uno de los bienes patrimoniales, que en general
se interpretan a partir de los rangos de calificacion obtenidos. En este sentido,
cuando la puntuacion supera los 70 puntos se interpreta que el bien patrimonial se
ha consolidado como atractivo de la zona, con alto potencial para lograr la

atencion de una poblacion turistica.
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En este orden de ideas, se considera que el puntaje logrado en la escala
clasificatoria es directamente proporcional a la representatividad que este bien
provoca en la percepcion de los visitantes, como también su nivel de intencién y
motivaciones que provocan los flujos de traslacion hacia el destino.
Tabla 20. Jerarquizacion de Atractivos y Recursos del Cafién del Rio Grande.
Jerarquizacion de Atractivos y Recursos del Cafion del Rio Grande
SIGNIFICA | CALIDAD |[CALIFICACION
Atractivo Tipo Caddigo Ubicacién DO (30) (70) TOTAL (100)
Danza Cuna [Festividades
Calima y Eventos 1.7.3.1 Restrepo 12 70 82
Areas de
Recuperacion |Natural 2.10.2 Restrepo 12 68,5 80,5
Restrepo, La
Senderos Cumbre,
Investigativos |Natural 2.10.2 | Dagua, Vijes 12 67,5 79,5
Museo Sol de |Cultural
Luna Material 1.1.4.4 | La Cumbre 6 69 75
Festival Noches |Festividades
de Calima y Eventos 1.7.3.2 Restrepo 12 62 74
Parque Museo (Cultural
Calima Material 1.2.2 Restrepo 12 59 71
Céarcavas Natural 2.10.2 Restrepo 6 64,5 70,5
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Jerarquizacion de Atractivos y Recursos del Cafion del Rio Grande
SIGNIFICA | CALIDAD |[CALIFICACION
Atractivo Tipo Caédigo Ubicacioén DO (30) (70) TOTAL (100)
Sendero de
Coniferas Natural 2.9 La Cumbre 6 41,5 47,5
Cultural
Motocross Inmaterial 1.6.14 Restrepo 6 27 33

De esta manera, en la Tabla No.21 se evidencian los 19 recursos valorizados y
jerarquizados de mayor a menor calificacion total. De acuerdo a esto se
evidencian que solo 7 atractivos de 19 obtuvieron una valoracion superior a 70,
calificAndolos como atractivos turisticos, de los cuales, 3 corresponden a
atractivos naturales, 2 a atractivos culturales materiales y 2 a eventos y
festividades. Ningun recurso cultural inmaterial obtuvo un puntaje superior a 70, lo
cual demuestra que hace falta promover los valores culturales y saberes en torno
a las artesanias y gastronomia siendo estos recursos que obtuvieron un puntaje
superior a 60, pero que no son reconocidos ampliamente en el area.

Adicional a esto, se evidencian 6 atractivos con una calificacién total entre 60 y 70,
que representan recursos con un alto potencial de desarrollo en atractivos
turisticos con algunas mejoras o apoyos en promocion, adecuaciones para el
turismo, interpretacion y narrativa, ademas de fortalecer la visibilizarian para la
apropiacion del patrimonio cultural y natural del destino.

A su vez, se evidencian recursos turisticos con un puntaje total entre 50 y 60, que
como es el caso del evento de la carrera de caballos y la actividad deportiva de
ciclismo, representan un motivo importante para la afluencia de visitantes al
destino, ademas de ser eventos que ocurren dentro del area de reserva y no en su
zona de influencia. Si bien han sido actividades identificadas como generadoras
de impacto para la degradacion de suelos, son actividades que potencialmente
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pueden ser espacios para promover la pedagogia hacia la conservacion del area
protegida, ya que son actividades que se llevan a cabo dentro del area protegida.

A continuacion, se detallan los principales resultados logrados en materia de
analisis de jerarquizacion patrimonial, segun el formato suministrado por el

Ministerio de

Comercio,

Industria y Turismo (2019), separados en cuatro

categorias: i) Recursos Culturales Materiales ii) Recursos Culturales Inmateriales;

y iii) Festividades y Eventos iv) Recursos Naturales.

Tabla 21. Analisis de jerarquizacion - Recursos Culturales Materiales.

A
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Recursos Culturales Materiales

Nombre Cédigo |Ubicacion | SIGNIFICAD | CALIDAD | CALIFICACION
O (30) (70) TOTAL (100)
Museo Sol
de Luna 1.1.4.4 [La Cumbre 6 69 75
Parque
Museo
Calima 1.2.2 Restrepo 12 59 71
Petroglifos 1.4.1 Vijes 6 62
Trapiche de
Panela 1.3.2 Restrepo 6 58
Tabla 22. Analisis de jerarquizacion - Recursos Culturales Inmateriales.
Recursos Culturales Inmateriales
L - . ., CALIFICACION
Nombre Codigo Ubicacion |sigNiFicADO (30) |CALIDAD (70)  |TOTAL (100)
Artesanias 1.6.10 Vijes 6 62
Avio del Tren 1.6.2 La Cumbre 6 58
Bebida Mapir 1.6.2 Restrepo 6 44
Restrepo,
Vijes, Dagua,
Ciclismo 1.6.14 La Cumbre 6 44
Motocross 1.6.14 Restrepo 6 27 33
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Tabla 23. Analisis de jerarquizacion - Festividades y Eventos.

Festividades y Eventos

SIGNIFICADO |CALIDAD |CALIFICACION
Nombre Codigo | Ubicacion |(30) (70) TOTAL (100)
Danza Cuna|1.7.3.| Restrep
Calima 1 o] 12 70 82
Festival Noches|1.7.3.| Restrep
de Calima 2 0 12 62
Carrera de|1.7.2.| Restrep
Caballos 7 0 12 41
Tabla 24. Andlisis de jerarquizacion - Recursos Naturales.
Recursos Naturales
CALIFICACI
SIGNIFICAD |CALIDAD |[ON TOTAL
Nombre Cdédigo Ubicacion O (30) (70) (100)
Areas de
Recuperacion 2.10.2 Restrepo 12 68,5 80,5
Restrepo, La

Senderos Cumbre,
Investigativos 2.10.2 Dagua, Vijes 12 67,5 79,5
Cércavas 2.10.2 Restrepo 6 64,5 70,5
Avistamiento
de Aves 2.9 Restrepo 6 60,5
Mirador
Quebrada
Seca 2.2.3 La Cumbre 6 59
Mirador
Morales 2.9 La Cumbre 6 53
Sendero de
Coniferas 2.9 La Cumbre 6 41,5 47,5

Respecto al desarrollo de un programa de turismo de naturaleza, los recursos
naturales presentan una oportunidad evidente para el desarrollo de experiencias
en la naturaleza, con 5 de 7 recursos naturales con una valoracién general
superior a 60, demostrando asi el potencial de desarrollo turistico en torno a la
teméatica de naturaleza y las oportunidades en torno a la mejora de aquellos
recursos que no obtuvieron una valoracion aproximada para ser catalogados
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como atractivos con el finalidad de una planificacion turistica proyectada al
desarrollo turistico con fines de conservacion.

Cabe resaltar el alto puntaje obtenido por las areas de recuperacion, los senderos
investigativos y las carcavas como atractivos con un puntaje superior a 70,
demostrando un alto potencial en el desarrollo de productos turisticos con
vocacion pedagogica hacia la conservacion de los espacios y valores naturales
presentes en el area protegida.

En la siguiente Grafica de Porcentaje de Atractivos, Potenciales y Recursos
Turisticos, se muestra un porcentaje de 36,8% de atractivos con respecto a todos
los recursos valorizados y un 31,6% de recursos con alto potencial de convertirse
en atractivo. Esto evidencia que el destino es emergente en el ambito turistico, y
en el desarrollo de varios de sus recursos en potenciales atractivos, lo cual puede
interpretarse como un destino con alto potencial en la presencia de atractivos,
pero con un incipiente desarrollo turistico de destino.

Porcentaje de Atractivos, Potenciales y Recursos Turisticos

Recurso Turistico

O

Potencial Atractivo

Gréafica 10. Porcentaje de atractivos potenciales y recursos turisticos.

En el Anexo 6, se encuentran las fichas de Atractivos Turisticos.

Valoracion patrimonial:

Se realizé una identificacién de 20 bienes patrimoniales distintos, 36.8% de ellos
asociados con el patrimonio natural, y en cuanto al patrimonio cultural: 21,1%
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corresponden a patrimonio cultural material y 26,3% inmaterial. Valores que dejan
ver un esfuerzo de trabajo centrado en mayor parte sobre el componente de
naturaleza, aunque sin dejar de lado la importancia cultural, que oscila en un
47,4% del total relevado.

Tipos de Patrimonio:
Cultural Material

Patrimonio Natural

Cultural Inmaterial

Festividades y Eventos

Gréfica 11. Tipo de patrimonio DCS Cafién Rio Grande

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.

En términos generales llama la atencion el rango de puntuacion alcanzada en
términos de calificacion patrimonial, la que en un rango de escala maxima de 100
alcanzé 82 puntos. Presentando un valor de calidad de 70 — en una escala
maxima de 70, calificaciobn otorgada para el atractivo del evento Danza Cuna
Calima, que se desarrolla en el area de influencia del area protegida en la
cabecera municipal del municipio de Restrepo (Ver Grafica 12 Calificacion Total de
los Recursos y Atractivos). Adicionalmente se evidencian 7 atractivos con una
calificacion total superior a 70 que hacen referencia a los siguientes: Festival de
Danza Cuna Calima, las Areas de Recuperacion, los Senderos Investigativos, El
Museo Sol de Luna, El Festival Noches de Calima, El Parque Museo Calima y las
Carcavas, de los cuales las Areas de Recuperacion, los Senderos Investigativos y
las Céarcavas corresponden a sitios naturales ubicados dentro del area protegida,
mientras que el Festival de Danza Cuna Calima, El Museo Sol de Luna, el Festival
Noches de Calima y el Parque Museo Calima, corresponden a atractivos que se
desarrollan en el &rea de influencia del area protegida.
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Calificacion Total de los Recursos y Atractivos

B SIGNIFICADO (30}

Danza Cuna Caima
Arvas de Recupsrsaon
Seccheros Investigelivos
Musao Sl da Luna
Fastival Noches da Caima
Pargue Museo Callma
Cércavas
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82
80,5
79,5
75

7
70,5
68
68
66,5
65

Trapichs do Panela G4
Avio del Tren 64
Mradce Morakes 59
Carrera de Cabalios 53
Bebucs Mapir 50

Cicksmo m 50
Sendaro de Conitaras m 475
Motocrass m 33

0 25 50 75 100

Gréfica 12. Calificacion total de los Recursos y Atractivos.

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.

Se visibiliza que, a pesar de ser un area protegida poco reconocida, presenta
atractivos en su area de influencia que le confieren una alta calidad de acuerdo a
la calidad de desarrollo patrimonial; que va de la mano de un incipiente significado
total que figura con un promedio de 8 de un total de 30 puntos, siendo 6 el puntaje
de un atractivo con alcance local y 12 un puntaje de alcance regional. Es decir, se
observa un amplio rango de trabajo que debe atenderse con la finalidad de elevar
los valores tanto en calidad como significado del destino, los cuales se encuentran
por debajo de un destino de naturaleza consolidado.

Adicionalmente, el puntaje de 8 en su significado demuestra que el alcance en su
reconocimiento como destino turistico esta restringido a lo local, al tratarse de un
destino incipiente en el cual hasta ahora se viene evidenciando un interés turistico
dadas sus caracteristicas desérticas que le ha conferido una baja atencién como
destino de naturaleza dado el desconocimiento general de la poblacion con
respecto a las caracteristicas especiales de este ecosistema.

El atractivo con mejor calificacion corresponde a la tipologia cultural,
correspondiente al festival de Danza Cuna Calima, el cual se lleva a cabo en la
cabecera municipal de Restrepo, como zona de influencia del area protegida. Se
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trata de un evento consolidado, que presenta un puntaje total de 82 dados los
beneficios socioculturales y economicos que genera ademas de su buena
organizacion, lo que permite que sea un evento a tener muy presente en el
desarrollo del programa de turismo de naturaleza para el area protegida dada la
fuerte relacion entre la cultura Calima y su influencia en la actual oferta turistica
del area y su zona de influencia.

En segundo y tercer lugar se presentan las areas de recuperacion y senderos
investigativos que confieren un gran potencial en el desarrollo de productos
enfocados a la pedagogia de la conservacion del area protegida, en la
investigacion y generacion de conocimiento con respecto a las estrategias de
conservacion de suelos enfoque por el cual ha sido creada el area protegida.
Siendo estos atractivos que se encuentran inmersos dentro del area protegida,
junto con las carcavas también con un puntaje total superior a 70, vale la pena
resaltar el potencial de desarrollo de actividades turisticas en torno a la
investigacion y ensefianza y al involucramiento del turista o investigador en el
desarrollo de las estrategias de conservacion en el area protegida, lo cual abre
una variada oferta de servicios y actividades en torno a la conservacion del area
protegida. Aprovechando su facil acceso, actualmente ya a este espacio llegan un
sinfin de bidlogos y especialistas atraidos por las caracteristicas especiales de los
ecosistemas y sus endemismos dadas las caracteristicas Unicas de este espacio
natural, lo cual se evidencia en la calificacion de estos sitios.

En un cuarto lugar se encuentra el museo arqueoldgico Sol de Luna, el cual
presenta una alta calificacién posicionandose como un atractivo con un gran
potencial, el cual presenta la oportunidad de ser mejor reconocido a nivel regional
dado la falta de promocion y visibilizacién su alcance de significado se limita al
publico local.

El festival noches de Calima y el Parque museo Calima, son los atractivos
subsiguientes en calificacion, que por sus caracteristicas son catalogados como
atractivos. Que si bien se desarrollan en el area de influencia del area protegida
presentan una relacion muy estrecha en la generacion de conocimiento y
apropiacion por la cultura Calima en la generacion de sentido de pertenencia con
el rea protegida. En especial en el parque museo Calima que muestra de primera
mano la estrecha relacién de la cultura calima con toda la region y los municipios
circundantes. Por su parte el festival noches de Calima, representa un espacio
enfocado en la generacion de apropiacion cultural desde el arte musical y en la
generacion de espacios para la pedagogia con respecto a la cultura Calima y en la
conservacion y reconocimiento de los valores naturales que se representan en el
area protegida.
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Patrimonio cultural material

El patrimonio tangible del Caién de Rio Grande esta representado por cuatros
elementos, de los cuales el museo Arqueoldgico Sol de Luna posee la mejor
puntuacion, por tratarse de un atractivo turistico consolidado con un buen estado
de conservacion y una buena calificacion con respecto a la constitucion del bien y
una alta representatividad conmemorativa que le confieren un alto puntaje superior
a los 70 puntos de calificacion total. Como area de importancia historica, el museo
es considerado un espacio de alta singularidad, en el cual es posible conocer
algunas muestras representativas de las culturas prehispanicas de Colombia con
un especial énfasis en la cultura Calima que habité la region. No obstante, se hace
evidente el bajo desarrollo que desde la comunicacién se ha dado a lugares como
este, el cual podria constituirse como emblema del destino.

Patromonio Cultural Material
CALIDAD (70) 8 SIGNIFICADO (30)

80

69 ad

59 25

62

60 58
40
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Museo Sol de Luna Parque Museo Calima Petroglifos Trapiche de Panela

Gréafica 13. Patrimonio Cultural Material.

En cuanto al patrimonio cultural material se puede evidenciar que de los 4
recursos identificados, 2 pueden ser catalogados como atractivos dado su puntaje
superior a 70, como es el caso del museo arqueoldgico Sol de Luna que presenta
un alto puntaje de 75 sobre 100, el cual sin lugar a dudas a pesar de que no se
encuentra dentro del area protegida, su estrecha relacibn con hallazgos
arqueolodgicos de la region y la informacion relevante con respecto al desarrollo
investigativo sobre las culturas precolombinas y la variada muestra arqueologica,
es sin lugar a dudas un atractivo turistico de alta importancia dentro del marco de
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desarrollo turistico del Programa de Turismo de Naturaleza del Cafoén del Rio
Grande.

El museo Sol de Luna junto con el parque museo Calima, este dltimo con un
puntaje total de 71, dentro de los atractivos de caracter cultural material,
representan un gran potencial para el desarrollo de productos de naturaleza en
relacion a las culturas prehispanicas que habitaban la regién en tiempos antes de
la colonia. Las evidencias y vestigios de los estilos y modos de vida de las culturas
precolombinas, junto con las esculturas y figuras representadas en el parque
museo, le confieren a la regidn un atractivo con recursos de alta importancia
cultural que puedan ser involucrados por su significado en el disefio de un
producto de naturaleza con una gran presencia historica y cultural que brinda una
importante identidad frente a las culturas indigenas que habitaron y que auln
persisten a lo largo y ancho del territorio colombiano.

Los dos subsiguientes recursos del patrimonio cultural material, los petroglifos y el
trapiche de panela, presentan un puntaje superior a 60 lo que les confiere un
importante potencial para su desarrollo como atractivos. En la evaluacion se
evidencia que son recursos turisticos incipientes que no han sido desarrollados
como atractivos turisticos, en especial por falta de conocimiento acerca del
recurso, falta de visibilidad, promocidn turistica y de apropiacion por parte de las
comunidades locales. Los petroglifos por su parte representan un recurso
complementario a la oferta de atractivos relacionados con las culturas ancestrales,
gue en conjunto representan una oferta consolidada de atractivos en torno a las
culturas ancestrales y a su vinculo directo con la naturaleza de la region.

Por su parte los trapiches de panela representan un especial potencial para el
desarrollo productos turisticos que involucren estos recursos dentro de la oferta de
la muestra cultural agroturistica del destino. Si bien no se encuentra directamente
relacionado con las culturas prehispanicas, representa un atractivo con un puntaje
significativo que le confiere un importante potencial para el desarrollo de
experiencias turisticas de caracter rural y con amplio puntaje en tradicién, lo cual
presenta una alta representatividad conmemorativa.

En cuanto al significado, se evidencia que solo el parque Museo Calima tiene un
alcance a lo regional, mientras que los demas tienen un alcance restringido a lo
local. Esto demuestra que a pesar de la alta calidad en la informacion y la muestra
arqueoldgica de las culturas ancestrales en las diferentes partes de Colombia que
se representan en el museo arqueolégico, su alcance sigue siendo restringido,
esto representa la oportunidad para difundir mejor este lugar y promocionarlo para
posicionarlo como un atractivo turistico que complemente la oferta local en torno a
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las culturas prehispanicas como una tematica de alta importancia y de especial
atractivo turistico como complemento ideal para el programa de turismo de
naturaleza del area protegida.

Patrimonio cultural inmaterial

Con respecto al patrimonio intangible del Distrito de Conservacion de Suelos y su
area de influencia, conforme a la gréfica X, de Patrimonio Cultural Inmaterial se
evidencia una calificacion en cuanto a significado que todos tiene una calificacion
alusiva a un alcance restringido a lo local, con una evaluacién de 6 puntos, esto es
debido a que su potencial turistico es incipiente, dado que su difusion aun es baja,
sin embargo son reconocidos en las zonas aledafas, pero hace falta mayor
difusién de los mismos para lograr una calificaciébn superior y ser catalogados
como atractivos turisticos consolidados.

Es evidente que ninguno de los elementos representativos el patrimonio cultural
inmaterial supera el puntaje total de 70, lo cual no permite catalogarlos como
atractivos turisticos, sin embargo, dado su puntaje de 64, el avio del tren como
plato tipico representa un potencial para desarrollarse como atractivo
gastronémico representativo de la region del Cafdn del Rio Grande, a pesar de
gue se encuentra solamente en su area de influencia, mas exactamente en el
municipio de La Cumbre.

Patrimonio Cultural Inmaterial

CALIDAD (70) | SIGNIFICADO (30)
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60 58
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Artesanias Avio del Tren Bebida Mapir Ciclismo Motocross

Gréfica 14.Patrimonio Cultural Inmaterial.
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En cuanto a la evaluacion de Calidad es variada, con un maximo de calificacion de
70 puntos, el atractivo de las artesanias se lleva 62 puntos, que otorga una alta
calificacion en la calidad, estas artesanias se realizan en el corregimiento El
Tambor, del Municipio de Vijes, réplicas de las figuras halladas en la region y que
representan la Cultura Calima en sus diferentes periodos, su importancia radica en
el expresion social y cultural, al conservar los saberes y practicas de los
antepasados. Un recurso que, al enlazarse con la oferta cultural patrimonial en
torno a las culturas prehispanicas, puede convertirse en un especial atractivo dada
la pertinencia frente al producto turistico de caracter cultural y su estrecha relacion
con el desarrollo del producto turistico de naturaleza.

El Avio del Tren, un plato tipico del Municipio de La Cumbre, que recoge sus
saberes gastrondmicos, su identidad cultural y la identidad que las vias del tren
trajeron al municipio en su momento, con una calificacion de 58 puntos de 70 en
total, una alta representatividad de los Cumbrefios. Por su parte, en el municipio
de Restrepo, se registra una bebida denominada Mapir, donde se busca utilizar
frutas de la regibn como materia prima para su elaboracion, logré una calificacion
de 44 puntos debido a que tuvo una buena aceptacion del publico en general, pero
no se replica para su venta de manera permanente y solo se ofrece en el festival
el saber y sabor campesino en las fiestas aniversarias del municipio o actividades
puntuales. Estos dos recursos representan elementos a considerar frente al
desarrollo de productos turisticos en torno a la oferta gastronémica, sin embargo,
no son considerables atractivos turisticos en si, dado su puntaje inferior a 70
puntos.

Sobre la misma calificacion se encuentra la practica deportiva del ciclismo, la
experiencia de recorrer caminos y senderos en bicicleta, por vias sin pavimentar,
conectando territorios, es una experiencia que cada dia se identifica mas en los
municipios que hacen parte del distrito de conservacion de suelos. Esta actividad
ademas de hacer parte de las rutinas de ejercicio y esparcimiento a su vez permite
dar a conocer las bondades de los territorios transitados, de unir territorios, tener
nuevas experiencias, conocer, aprender y de disfrutar los espacios locales y de
relacionarse con las comunidades; una actividad que se puede adelantar de forma
individual o en grupo, que puede integrar diferentes elementos del turismo de
naturaleza; esta actividad no concentra probleméticas severas a los ecosistemas.
A pesar de que posee un puntaje total de 50, este recurso turistico representa una
oportunidad para generar una oferta alternativa como complemento a la oferta
turistica de atractivos de la region, dado especialmente a la versatilidad de un
medio de transporte como la bicicleta que permite el desarrollo de una amplia
variedad de servicios turisticos en torno al desarrollo de dicha préactica deportiva.
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Del mismo modo en el &rea protegida se encuentra la practica deportiva de
Motocross, deporte extremo que recibe una calificacion de 33 puntos sobre 100.
Es de suma importancia identificar que, en el area del Distrito de Conservacion de
Suelos, se realizan actividades donde se somete a los ecosistemas a altos nivel
de estrés, logrando un desequilibrio del componente ecoldgico, con una afectacion
directa en la distribucion y comportamiento de las especies, el manejo inadecuado
de los residuos solidos que directamente afectan el paisaje, cuerpos de agua,
afectacion al aire a través del material particulado y humo por el transitar de los
vehiculos, esta actividad ademas genera una aceleracion en la generacion de
carcavas al fragmentar el suelo. Es por ello que a pesar de que la actividad de
motocross se desarrolla en gran medida en el area protegida, es importante
contemplarla como una actividad de alto impacto negativo, con el fin de llevar
acciones para su mitigacion a pesar de que no se encuentre catalogado como un
atractivo turistico como tal.

Es necesario realizar e implantar jornadas de concientizacion no solo al personal
directo de los eventos sino a la comunidad y publico en general, en torno a las
posibles restricciones de la practica con el fin de mitigar los impactos generados e
involucrar al turista y a la comunidad local en su solucion.

En cuanto al significado de los elementos de patrimonio cultural intangible, todos

hacen referencia a un alcance local, lo cual se evidencia en su puntaje de 6 para
cada uno.
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Patrimonio cultural festividades y eventos

Festividades y Eventos

CALIDAD (70) [ SIGNIFICADO (30)
100

75 70
62

50 41

25

Nk SN N

Danza Cuna Calima Festival Noches de Calima Carrera de Caballos

Gréfica 15. Festividades y Eventos.

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.

Para el caso de Patrimonio Cultural en Festividades y Eventos el atractivo con
mejor calificacion corresponde al festival de Danza “Cuna Calima”, obteniendo un
total de 82 puntos, cuenta con un significado de 12 puntos que indica un
reconocimiento regional, se realiza anualmente en la cabecera municipal de
Restrepo, con participacion nacional e internacional de grupos folkloricos,
adelantado en los escenarios publicos del municipio, principalmente en el Parque
Museo Calima, que cuenta la historia de la cultura Calima a través de sus figuras
y sardineles, el evento tiene una calificacion de 70 puntos de calidad, con un
excelente programacion, ejecucion, difusion e impactos positivos a nivel
socioeconémico. Este evento cultural representa la historia desarrollada por la
cultura Calima, al transmitir en sus actividades, bailes y vestuarios la trazabilidad
de la muestra cultural que se conoce de la region.

En cuanto al festival “Noches de Calima”, este cuenta con una calificacién total de
64 puntos, es adelantado por la Fundacion Escuela de Artes de Restrepo, en el
Hotel Calima en el mes de noviembre, donde se logra mostrar los talentos de los
restrepefios y sus invitados, cuenta con una excelente logistica y bien sustentado
a través de concursos de la galeria de arte, que busca tener como inspiracion los
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ecosistemas naturales del municipio, a través de muestras de danzas del Calima,
con la participacion de los resguardos indigenas de la region, talleres de arte y
pintura, poesia, rock, conversatorio de intercambio cultural y antropolégico, musica
de camara con la participacion de universidades del Valle del Cauca, entre otras
actividades con las que este festival se vuelve mas cercano a la comunidad.

Adicionalmente, la carrera de caballos al tratarse de un evento masivo que se lleva
a cabo anualmente tiene el potencial de transformarse en un evento de caracter
cultural con un importante potencial para la conservacion en la medida en que se
creen actividades complementarias al evento que puedan promover practicas mas
amigables con el medio ambiente, esto dado el impacto que genera en la
degradacion del suelo por la actividad referente a la carrera. El evento se adelanta
en la vereda El Aguacate del municipio de Restrepo y logra atraer comunidades
aledafas; es una actividad de esparcimiento de la comunidad; La carrera de
caballos nace de actividades cotidianas en el trabajo con equinos en la regién, que
se utilizan en las fincas ganaderas o agricolas, para el transporte de insumos,
cosechas o personal, elemento que confiere un caracter agroturistico de atractivo
rural que puede presentar un potencial complemento a la oferta existente.

A pesar de realizarse una vez al afio se crea la problematica de generacion e
inadecuada disposicidon de residuos sélidos, debido a la falta de implementacion
de puntos de recoleccion aptos, ademas de que no se cuenta con la recoleccién
por la empresa prestadora del servicio, por estar en el area rural, asi mismo se
evidencia problemas de altos niveles de ruido, que afectan directamente la fauna
de la zona.

En la organizaciéon del evento se puede identificar que se hacen programaciones y
se ofertan actividades, aunque se denota que falta mas personal en el grupo de
logistica para que el evento cumpla con toda la expectativa, este evento necesita
plantear lineas de trabajo para la sostenibilidad de la conservacién del medio
ambiente el cual se debe trabajar con los organizadores del evento, las
administraciones y las entidades competentes.

En cuanto al significado, los 3 eventos presentan un alcance de tipo regional dado

gue son reconocidos por regiones aledafias y sus participantes provienen de
municipios circundantes.
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Patrimonio natural

Para el caso de los Patrimonios naturales, 3 de los 7 elementos de patrimonio
natural presentan puntajes superiores a 70, como es el caso de las areas de
recuperacion, los senderos investigativos y las céarcavas, todos atractivos
presentes dentro del &rea protegida que cobran especial importancia en el
desarrollo de productos de interés cientifico, especialmente relacionados con el
objeto por el cual fue creada el &rea protegida dentro de su marco de
conservacion. Por las condiciones de su ecosistema Unico, por sus altos
endemismos accesibilidad y riqueza en biodiversidad, el area protegida desde
estos tres elementos mencionados, se ha posicionado como un punto de
importancia para la investigacion biolégica, dado que los senderos de
investigacion a lo largo del DCS, son los espacios utilizados por los entes
académicos, las autoridades ambientales y administrativas para adelantar
procesos de educacion ambiental, conservacion, preservacion, permitiendo
determinar la importancia de los ecosistemas y toda la ecologia del area protegida.

Este espacio obtuvo una puntuacion alta, en la cual se destaca su singularidad y
diversidad, confiriéendole un especial potencial y atractivo al componente de
naturaleza y biodiversidad. Adicionalmente obtuvo un puntaje en significado de
caracter regional dadas las condiciones de singularidad y representatividad de la
cultura Calima a nivel departamental o regional, lo cual evidencia nuevamente el
alto potencial que se presenta para el desarrollo de una oferta turistica de
naturaleza estrechamente relacionada con las culturas prehispanicas
representadas en la oferta cultural que se ofrece en la regién.
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Patrimonio Natural
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Gréfica 16. Patrimonio Natural

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.

Por su parte, los sitios de avistamiento de aves y el mirador quebrada seca
representan ambos dos recursos con un puntaje superior a 60, lo que representa
recursos potenciales a desarrollar como atractivos turisticos dentro de la oferta de
naturaleza. Sin embargo, hace falta mejorar algunos aspectos de estos recursos
con la finalidad de que puedan ser considerados atractivos turisticos que puedan
enriquecer la oferta turistica de naturaleza de la region.

En lo referente al significado, las areas de recuperaciéon y los senderos
investigativos obtuvieron un puntaje de 12 haciendo referencia a un alcance
regional debido a que son espacios de investigacion y pedagogia ambiental para
instituciones educativas en general y especialmente de educacion superior,
quienes visitan el territorio con el fin de generar conocimiento en torno a la
composicion ambiental del lugar y hacia la generacion de alternativas frente a las
practicas de recuperacion de los suelos en el area protegida.

3.1.2 Diagnéstico del Inventario Turistico

Sobre la riqueza del Cafién de Rio Grande es posible concluir que en su gran
diversidad de componentes debe establecerse un desarrollo centrado en preservar
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las riquezas naturales, de historia y tradicion que hoy se encuentran vigentes en
los distintos puntos que hacen parte a este gran destino. Valores en los cuales la
difusién publicitaria ha estado centrada en el orden local, debido a su grado
incipiente de crecimiento; sin una intencion clara de poner en valor los recursos
gue en esta cuenca se encuentra; en mayor medida derivado a que antes del
presente proyecto, no se habia consolidado un ejercicio de valoracion patrimonial
sobre la cuenca del Cafion de Rio Grande. Razon por la cual, ya identificados los
principales valores regionales que potencialmente describen la riqueza mas
singular de todo el destino, es posible co-crear una campafia adecuada a las
riquezas menos promovidas en este destino, dando a conocer los valores ocultos
gue tiene el Cafdn de Rio Grande para ofrecer en forma responsable a locales y
visitantes.

3.1.3 Caracterizacion de la Planta Turistica

Dentro del area protegida como tal, no se evidencia infraestructura turistica en lo
referente a conjunto de instalaciones y adecuaciones fisicas que facilitan la
prestacion de servicios de informacion, gastronomia, alojamiento, unidades
sanitarias, alquiler de equipos, cobro de ingreso, parqueadero, embarcaderos,
muelles, auditorios, plataformas para observacion de especies, kioskos, tiendas y
espacios para almacenar alimentos, lenceria, equipos, provisiones de gas Yy
herramientas para mantenimiento fisico, entre otros. En cuanto a la infraestructura
y planta turistica presente en el area de influencia como lo son las cabeceras de
los 4 municipios que hacen parte del territorio del area protegida, se destacan dos
en especial: El Hotel Calima en Restrepo y el Museo Arqueolégico Sol de Luna
(Ficha Anexo 6) en el municipio de La Cumbre. Sin embargo, la infraestructura
turistica en el area protegida se puede decir que esta representada por algunas
tiendas veredales en funcién de satisfacer la demanda de productos a locales mas
alla de considerarse infraestructura para la prestacion de apoyo al turismo, pues
por lo general los turistas no hacen uso de dichas instalaciones.

Sin embargo, cabe considerar que esto representa una deficiencia en la prestacion
de servicios basicos como la provision de agua potable y la disponibilidad de
bafios publicos como infraestructura basica para la prestacion del servicio turistico.
Cabe sefalarse que, en funcién a la conservacién de los recursos hidricos de la
region, es necesario desarrollar infraestructura de apoyo que implemente
estrategias que mejoren las condiciones y usos de aguas, las cuales en la mayor
parte de los casos descargan en forma inapropiada a los rios que alimentan la
cuenca del Cafién de Rio Grande. Si bien la infraestructura vernacula coincide con
la identidad rural de este destino, es necesario iniciar con un proceso de
sensibilizacion en el acondicionamiento de la planta turistica, mejorando las
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condiciones de presentacion del espacio, manejo adecuado de residuos y
alternativas de reciclaje aprovechable en el acondicionamiento de los recintos
turisticos.

3.1.4 Caracterizacion de la Infraestructura de apoyo al turismo

La infraestructura de apoyo considerada como el conjunto de servicios basicos
que facilitan el desarrollo del turismo de naturaleza como red de servicios es casi
inexistente, se dificulta la prestacion de servicios turisticos pues estos dependen
necesariamente del soporte principal de agua, energia, accesos, seguridad,
telecomunicaciones, sefalizacion terrestre y acuatica entre otros. Para ofrecer
calidad en cada servicio y obtener satisfaccion en el visitante sin deteriorar los
ecosistemas de las areas protegidas, sera necesario la adecuacion de sistemas
energéticos de bajo impacto, equipos de alto desempefio hidrico y bajo impacto
ambiental, asi como la implementacién de programas integrales de residuos
sélidos que se hacen necesarios para gestionar de manera sostenible el turismo
de naturaleza en el area protegida

En cuanto a la prestacion de servicios en salud, cada uno de los cuatro municipios
gue conforman el area protegida presenta un hospital y las veredas cada una tiene
un puesto de salud de atencion a emergencias ambulatorias de atencion basica,
como es el caso del puesto de salud de la vereda el Tambor, como el puesto de
salud mas cercano en el area protegida. Para atencion a emergencias de mayor
gravedad, es necesario dirigirse a los hospitales en las cabeceras municipales o a
Cali como el centro urbano para la prestacibn de servicios de salud mas
especializados.

Referente a la cobertura de servicios publicos, telecomunicaciones, infraestructura
vial y saneamiento basico, como elementos indispensables para la prestacién de
servicios turisticos de calidad, no se cuenta con las adecuaciones necesarias al
interior del &rea protegida en donde se encuentran la mayoria de los atractivos de
turismo de naturaleza. Sin embargo, en los centros poblados de los 4 municipios
gue la componen se cuenta con servicios de apoyo al turismo.

3.1.5 Valoracién cualitativa de atractivos

En funcion a identificar de forma cualitativa las caracteristicas de disefio en las
experiencias del destino Cafion de Rio Grande, desde la propuesta consignada
por parte de la ficha “Formato para el disefo de la experiencia” citada en la Guia
Para La Planificacion Del Ecoturismo En Parques Nacionales Naturales De
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Colombia (p. 100, 2013) se caracterizaron las areas mas importantes para el
desarrollo del destino, de la siguiente forma:

Tabla 25 Evaluacion del atractivo - Danza Cuna Calima

Evaluacion del atractivo

Fecha 4 agosto de 2022
Area protegida DCS Cafion de Rio Grande
Nombre del atractivo Danza Cuna Calima
Valoracion
Caracteristicas Descripcién cualitativa

De acuerdo a su zonificacidn, la festividad se desarrolla en la
cabecera municipal de Restrepo. Por lo tanto, la fragilidad ambiental
del area protegida no se ve directamente impactada por la actividad [Condicion
Fragilidad Ambiental turistica del festival. Favorable

El festival se desarrolla en la cabecera municipal de Restrepo en|Condicion
Estado de la propiedad |espacio publico Favorable

Tiene wuna participacion de aproximadamente 5000 personas
anualmente. No se cuenta con estudios de capacidad de carga para|Condicion
Demanda el evento. Favorable

En lo referente a los impactos indirectos que el evento puede tener
sobre el area protegida, es necesario desarrollar un programa de
sensibilizacion frente al manejo de los residuos para evitar que las
personas depositen sus residuos en los espacios naturales y que por
Posibilidad de reduccién |el contrario se lleve un manejo adecuado de los residuos soélidos en|Condicion
de presiones el evento. Favorable

El festival cuenta con un importante diferencial respecto a la relacién
de las danzas y mdusica con la cultura calima, fomentando asi las [Condicion
Singularidad diferentes manifestaciones culturales en el destino Favorable

Se dificulta para los organizadores el manejo y control de acceso de
personas al evento. No existe una capacidad de carga establecida y
Capacidad de manejo y|no existe ningun tipo de control de acceso al evento. La participacion |Condicion

control en el evento no tiene costo y esta abierta al publico en general. Desfavorable

El evento cuenta con el acompafiamiento del cuerpo de bomberos y |Condicion
Manejo del Riesgo un plan de contingencia en caso de alguna eventualidad. Favorable

https://turismovalledelcauca.com/restrepo-cuna-la-cultura-calima/
http://www.restrepo-valle.gov.co/calendario-de-actividades/festividades-y-eventos-
Bibliografia consultada |de-restrepo-valle-del-cauca

El festival de Danza Cultura Calima presenta condiciones favorables para el
desarrollo de turismo de naturaleza, como un escenario de sensibilizaciéon y de gran
Conclusion afluencia de turistas a la region.

Tabla 26 Evaluacion del atractivo - Areas de recuperacion

Evaluacion del atractivo
Fecha 4 agosto de 2022
Area protegida DCS Caiién de Rio Grande
Nombre del atractivo Areas de Recuperacion
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Evaluacion del atractivo

Caracteristicas

Descripcién

Valoracion
cualitativa

Fragilidad Ambiental

Las areas de recuperacion estan ubicadas dentro del area protegida
en las veredas de El Aguacate y Rio grande, del municipio de
Restrepo, por lo tanto, la fragilidad ambiental del area protegida se ve
directamente impactada por la actividad turistica, asi mismo cuenta
con un vivero forestal y el compartir de experiencias agroecoldgicas
en un predio de la vereda San Pablo, zona de amortiguacion del area
protegida.

Condicién
Favorable

Estado de la propiedad

Los senderos de investigacion se desarrollan en un area de
propiedad de la administracion municipal de Restrepo, pero
especialmente en predios privados que adelantan procesos
solidarios de conservaciéon con apoyo de diferentes entidades.
Asimismo, como operadores locales la ONG FUDEMA, trabaja en
comodato en el predio El Vergel, predio privado de la vereda San
Pablo de Restrepo, con articulacién agroecolégica y de produccién
de material vegetal para reforestaciones de las areas de
recuperacion.

Condicion
Favorable

Demanda

Tiene wuna participacion de aproximadamente 200 personas
anualmente, entre las areas de conservacion y la finca El Vergel. No
se cuenta con estudios de capacidad de carga.

Condicién
Favorable

Posibilidad de reduccién
de presiones

En lo referente a los impactos indirectos que se generan por la
experiencia en areas de recuperacion, sobre el &rea protegida, es
necesario desarrollar un programa de sensibilizacion frente al manejo
de los residuos para evitar que las personas depositen sus residuos
en los espacios naturales

Condicién
Favorable

Singularidad

Las é&reas de recuperacion cuentan con la singularidad de la
conservacion de especies nativas y endémicas que favorecen la
conservacion del é&rea, ademés de estar enlazado con una
experiencia agroecolégica y produccion de material vegetal

Condicién
Favorable

Capacidad de manejo y
control

No se presenta dificultad en el manejo y control de acceso de
personas a los sitios, debido al control de visitantes. No existe una
capacidad de carga establecida

Condicion
Desfavorable

Manejo del Riesgo

Se cuenta con un plan de contingencia en caso de alguna
eventualidad.

Condicion
Favorable

Bibliografia consultada

https://www.madrimasd.org/sites/default/files/informacionidi/biblioteca/publicacion/do

c/VTIvt6_tecnicas_recuperacion_suelos_contaminados.pdf
https://sidap.cvc.gov.co/es/areas-protegidas/dcs-canon-de-rio-

grande#:~:text=E|%20Distrito%20de%20Conservaci%C3%B3n%20de,del%20Valle%

20del%20Cauca%2DCVC.

Conclusién

Las areas de recuperacion presentan condiciones favorables para el desarrollo y
posicionamiento del atractivo de turismo de naturaleza, ademas de su importancia
ecolégica con respecto a la propagacion de especies nativas lo que representa una

oportunidad de desarrollo regenerativo para el area protegida.
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Tabla 27 Evaluacion del atractivo -Sendero Investigativo

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Cafién de Rio Grande

Nombre del ) )
atractivo Senderos Investigativos
Valoracion
Caracteristicas Descripcién cualitativa
De acuerdo a su zonificacion, las areas de investigacién se desarrollan en
toda el area protegida del bosque seco tropical, zona de amortiguacién
del bosque subxerofitico, con espacios de interés provistos de flora y
fauna endémicos y nativos de interés. Por lo tanto, la fragilidad ambiental
Fragilidad del area protegida se ve directamente afectada por la actividad, debido a|Condicion
Ambiental la extraccion de las especies del area. Desfavorable
Estado de la|Las areas de investigaciéon se adelantan en predios de la administracién y [Condicion
propiedad predios privados del area protegida. Favorable
Tiene una participacion de la universidades y entidades de interés de
investigacion, de aproximadamente 50 personas anualmente. No se|Condicion
Demanda cuenta con estudios de capacidad de carga. Favorable
Con los impactos generados por la extraccion de flora y fauna del area
protegida, las instituciones universitarias a través de proyectos con la
Corporacién Autbnoma, propietarios y demas entidades, han creado
proyectos piloto de conservacion con aislamiento, obras biomecanicas y
Posibilidad de|revegetalizacion.
reduccion de|Es importante realizar proyectos de sensibilizacién con la comunidad [Condicion
presiones sobre los impactos de extraer especies del &rea protegida. Favorable
Las especies presentes, las condiciones del componente suelo y los
efectos de borde cuentan con caracteristicas particulares, que hacen de|Condicion
Singularidad interés la zona protegida. Favorable
Se presenta dificultad debido a que son grupos de estudiantes, ongs que
Capacidad delinteractian directamente en el ecosistema. La extraccion también se|Condicion

manejo y control

presenta por turistas y locales para la venta de las especies

Desfavorable

Manejo del Riesgo

No se cuenta con acompafiamiento del cuerpo de bomberos, no existe un
plan de contingencia para estos recorridos por el area.

Condicién
Favorable

Bibliografia https://www.redalyc.org/pdf/3190/319028008017.pdf
consultada https://www.redalyc.org/pdf/311/31181609.pdf
Los senderos investigativos representan un atractivo con condiciones favorables para el
desarrollo de la investigacion y la ciencia como fuente de conocimiento para el desarrollo
Conclusion regenerativo del turismo en la region bajo el objetivo de conservacion del area protegida.
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Tabla 28 Evaluacion del atractivo -Museo Sol de Luna

Evaluacién del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Cafién de Rio Grande

Nombre del
atractivo Museo Sol de Luna
Valoracion
Caracteristicas Descripcién cualitativa
De acuerdo a la zonificacion, el museo se ubica en el corregimiento de
Pavas, zona de amortiguacion del area, por lo que la fragilidad ambiental
Fragilidad del area protegida no se ve directamente impactada por la actividad |Condicion
Ambiental turistica del museo. Favorable
Estado de la|El Museo Sol de Luna, es privado, abierto al publico por un bajo costo, |Condicion
propiedad se ubica en el corregimiento de Pavas, municipio de La Cumbre. Favorable
Tiene una participacion de 500 personas anualmente aproximadamente.
y pueden estar en el museo grupos de aproximadamente 15-20[Condicion
Demanda personas maximo. Favorable
En el &rea de la experiencia no se presentan impactos negativos, debido
a que se hace una recoleccion de residuos sélidos generados y manejo
adecuado del componente hidrico.
Posibilidad de|Con relacién al area protegida se deben hacer campafias permanentes
reduccion de|de manejo adecuado de residuos soélidos, para evitar impactos que|Condicion
presiones alteren la ecologia de las especies presentes. Favorable
El Museo Sol de Luna ofrece una amplia explicacién tedrica y visual, con
un recorrido por diferentes escenarios creados en representacion de la
cultura Calima especialmente, por los vestigios encontrados en la region,
que fomenta el interés del conocimiento de la historia del territorio y de |Condicion
Singularidad las culturas precolombinas. Favorable
No se presenta dificultad, para la propietaria y guia en el control de
acceso de personas al evento, ya que se hace de manera organizada,
sistematizada y con seguimiento. No existe una capacidad de carga
Capacidad de|establecida. La participacion en el evento tiene un costo bajo y con|Condicion
manejo y control [favorabilidad para estudiantes, abierto al publico en general. Desfavorable
El evento cuenta con un plan de contingencia en caso de alguna|Condicion
Manejo del Riesgo |eventualidad. Favorable

https://publicaciones.banrepcultural.org/index.php/bmo/article/view/7127

Bibliografia http://simco.museoscolombianos.gov.co/Home/Museo?personaduridicald=334
consultada

El museo sol de luna presenta condiciones favorables para posicionarse como uno de los
Conclusioén principales atractivos culturales del destino con la tematica de la cultura Calima. Tiene
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https://publicaciones.banrepcultural.org/index.php/bmo/article/view/7127

Tabla 29 Evaluacion del atractivo -Festival Noches de Calima

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Cafién de Rio Grande

Nombre del atractivo

Festival Noches de Calima

Caracteristicas

Descripcién

Valoracién
cualitativa

Fragilidad Ambiental

De acuerdo a su zonificacion, la festividad se desarrolla en la
cabecera municipal de Restrepo. Por lo tanto, la fragilidad
ambiental del area protegida no se ve directamente impactada por
la actividad del festival.

Condicién
Favorable

Estado de la propiedad

El festival se desarrolla en la cabecera municipal de Restrepo en el
espacio del Hotel Calima, con entrada al publico en general.

Condicién
Favorable

Demanda

Tiene una participacion de aproximadamente 1000 personas
anualmente. No se cuenta con estudios de capacidad de carga
para el evento.

Condicion
Favorable

Posibilidad de reduccién
de presiones

En lo referente a los impactos indirectos que el evento puede tener
sobre el &rea protegida, es necesario desarrollar un programa de
sensibilizacion frente al manejo de los residuos para evitar que las
personas depositen sus residuos en los espacios naturales y que
por el contrario se lleve un manejo adecuado de los residuos
sélidos en el evento.

Condicion
Favorable

Singularidad

Noches de Calima, es un espacio con mucha singularidad ya que
relne importantes sectores del arte, que permiten ver las bondades
del municipio de Restrepo, a nivel cultural y ambiental, fomentando
asi las diferentes manifestaciones culturales en el destino.

Condicién
Favorable

Capacidad de manejo y
control

La dificultad para los organizadores del manejo y control de acceso
de personas al evento es minima, debido a que se realiza en una
instalacion cerrada, se logra limitar la entrada hasta la capacidad
fisica del espacio. No existe una capacidad de carga establecida.
La participacion en el evento no tiene costo y esta abierta al publico
en general.

Condicién
Desfavorable

Manejo del Riesgo

El evento cuenta con el acompafamiento del cuerpo de bomberos y
un plan de contingencia en caso de alguna eventualidad.

Condicién
Favorable

Bibliografia consultada

https://www.valledelcauca.gov.co/publicaciones/34467/gobierno_departamental_aco

mpana_fiestas_y ferias_del_valle_en_el_puente_festivo/
https://www.facebook.com/watch/?v=1991350454359477

Conclusién

El Festival Noches de Calima cuenta con condiciones favorables para posicionarse
como atractivo turistico, y como un evento que fomenta la cultura ademas de atraer
turistas que pueden verse atraidos por la oferta de naturaleza del destino.
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Tabla 30 Evaluacion del atractivo -Parque Tematico Museo Calima

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Cafién de Rio Grande

Nombre del . )
atractivo Parque Tematico Museo Calima
Valoracion

Caracteristicas Descripcion cualitativa

El parque tematico de acuerdo a la zonificacion esta ubicado en la

cabecera municipal del Municipio de Restrepo, por lo que la fragilidad
Fragilidad ambiental del area protegida no se ve directamente impactada por la|Condicion
Ambiental actividad turistica del museo. Favorable

El Parque temético Museo Calima, es una exposicién al aire libre con
Estado de la|réplica de figuras antropomorfas y zoomorfas de la cultura Calima y tres [Condicion
propiedad periodos, es publico, sin ninguna restriccién de acceso. Favorable

Tiene una afluencia de visitantes recurrentes, aunque no se cuenta con

un dato preciso de los turistas que visitan el lugar anualmente. No se |Condicion
Demanda cuenta con estudios de capacidad de carga. Favorable

En el area de la experiencia se presentan impactos negativos, debido a

la inadecuada disposicion de residuos sélidos generados.
Posibilidad de|Con relacion al &area protegida se deben hacer campafias,
reduccién de|capacitaciones y seguimiento del manejo adecuado de residuos sélidos, |Condicion
presiones para evitar impactos que alteren la ecologia de las especies presentes. |Favorable

El Parque Museo, es un espacio al aire libre, que cuenta la historia de la

cultura precolombina, es un espacio innovador con un recorrido por

diferentes sardineles y figuras que fomenta el interés del conocimiento

de la historia del territorio y de las culturas que estuvieron asentadas en|Condicion
Singularidad el territorio. Unico parque museo de Colombia. Favorable
Capacidad de|No existe una capacidad de carga establecida, la entrada es libre y se |Condicion
manejo y control  |usa como sitio de esparcimiento familiar. Desfavorable

El parque hace parte de los espacios publicos del municipio, asi que|Condicion
Manejo del Riesgo [cuenta con un plan de contingencia en caso de alguna eventualidad. Favorable

Bibliografia http://www.restrepo-valle.gov.co/turismo/parque-cultura-calima

consultada
El Parque Tematico Museo Calima presenta condiciones favorables para su desarrollo, es
un espacio para el fomento de la cultura calima y el conocimiento de estas culturas
ancestrales. Su singularidad permite que los turistas se vean atraidos a visitar y conocer
mas acerca de las culturas Calima

Conclusion
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Tabla 31 Evaluacion del atractivo -Carcavas

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Cafién de Rio Grande

Nombre del atractivo

Carcavas

Caracteristicas

Descripcién

Valoracion
cualitativa

Fragilidad Ambiental

La experiencia de Carcavas se desarrolla de acuerdo a la
zonificaciéon en la zona céntrica del area protegida, por lo cual tiene
una incidencia alta en la fragilidad ambiental del area protegida,
viéndose afectada directamente por las actividades turisticas
desarrolladas. El suelo del area tiene una alta pérdida por arrastre
de escorrentia.

Condicién
Favorable

Estado de la propiedad

El senderismo y paisajismo de cércavas se desarrolla en un predio
privado, de la vereda El Aguacate, municipio de Restrepo.

Condicion
Favorable

Demanda

Tiene una participacion de aproximadamente 500 personas
anualmente. No se cuenta con estudios de capacidad de carga para
el evento.

Condicién
Favorable

Posibilidad de reduccion
de presiones

Para los impactos generados en el area protegida por el desarrollo de
eventos turisticos en las cércavas, es necesario desarrollar
programas de manejo de residuos sdlidos que permitan manejar y
darles una disposicion adecuada a los residuos, sin que afecten los
componentes ambientales.

Condicién
Favorable

Singularidad

Las carcavas son espacios de mucha singularidad debido a las
formaciones de las estructuras del suelo, con el paso de los afios y
las condiciones ambientales del area, las caracteristicas de la
vegetacion y la productividad del area circundante.

se promueve el interés sobre los ecosistemas presentes en el area.

Condicién
Favorable

Capacidad de manejo y
control

El prestador del servicio realiza un adecuado manejo de los
visitantes, lo cual facilita el manejo y control de acceso de personas
al sitio. No existe una capacidad de carga establecida, abierta al
publico en general.

Condicion
Desfavorable

Manejo del Riesgo

El evento cuenta con el acompafamiento del cuerpo de bomberos y
un plan de contingencia en caso de alguna eventualidad.

Condicién
Favorable

Bibliografia consultada

https://www.scielo.org.mx/pdf/ti/v28n3/v28n3all.pdf
https://sidap.cvc.gov.co/es/areas-protegidas/dcs-canon-de-rio-grande

Conclusién

Las areas de las carcavas presentan condiciones favorables para el desarrollo y
posicionamiento del atractivo de turismo de naturaleza, ademas de su importancia
ecologica para el conocimiento ecoldgico del area de conservacion del componente

suelo.
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Tabla 32 Evaluacion del atractivo -Miradores
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Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Caiién de Rio Grande

Nombre del atractivo

Miradores

Caracteristicas

Descripcién

Valoracién
cualitativa

Fragilidad Ambiental

Los miradores se ubican en los extremos del DCS, son espacios
estratégicos de visualizacion del area protegida y su variedad
paisajistica.

Son areas con alta incidencia de especies vegetales de gran interés de
conservacion que tienen un alto grado de fragilidad ambiental del area
protegida, viéndose afectada directamente por las actividades turisticas
desarrolladas, pérdida de especies endémicas

Condicién
Favorable

Estado de la propiedad

El senderismo y paisajismo se desarrolla en dos predios privados, en el
sector de Agua clara y vereda Morales del Municipio de La Cumbre.

Condicién
Favorable

Demanda

No se cuenta con estudios de capacidad de carga, actualmente las
visitas son esporadicas, falta divulgacion y adecuaciones de las areas.

Condicion
Favorable

Posibilidad de reduccion
de presiones

Para la mitigacion de impactos en el area, es necesario implementar
actividades de resiembra de especies endémicas y nativas, aislamiento
de espacios estratégicos y produccion de material vegetal, ademés es
necesario desarrollar programas de manejo de residuos sélidos que
permitan manejar y darles una disposicion adecuada a los residuos.

Condicién
Favorable

Singularidad

Los miradores son espacios de mucha singularidad debido a que por su
ubicacion permiten visualizar la geografia, el paisaje y factores
climéaticos del DCS y el contraste con ecosistemas diversos limitrofes,
ademas, son areas que han permitido la conservacién de especies
vegetales estratégicas

Condicion
Favorable

Capacidad de manejo y
control

El prestador estd avanzando en la implementacion de un adecuado
servicio a prestar; lo cual facilitard el manejo y control de acceso. No
existe una capacidad de carga establecida, abierta al publico en general,
sin mas servicio por el momento.

Condicién
Desfavora
ble

Manejo del Riesgo

Se trabaja en la elaboracién de un plan de contingencia en caso de
alguna eventualidad.

Condicién
Favorable

Bibliografia consultada

http://www.subturismo.gob.cl/wp-
content/uploads/2017/05/GUIA_ESTANDARES_WEB.pdf
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Tabla 33 Evaluacion del atractivo -Petroglifos

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Caiién de Rio Grande

Nombre del
atractivo Petroglifos
Valoracion
Caracteristicas Descripcién cualitativa
Los petroglifos de acuerdo a la zonificacion estan ubicados en el
corregimiento el Tambor del Municipio de Vijes, sobre un predio privado.
con una fragilidad ambiental alta, debido a la falta de presencia de
interesados en el cuidado y conservacion, con un impacto directo y alto
Fragilidad de deterioro debido a que los visitantes han alterado los petroglifos al|Condicion
Ambiental retirar las capas de la piedra Favorable
Estado de la|Los petroglifos estan ubicados en predio privado de libre acceso; son|Condicion
propiedad figuras en la piedra antropomorfas y zoomorfas de la cultura Calima. Favorable
Tiene una afluencia de visitantes recurrentes, sin ningin control, no se
cuenta con un dato preciso de los turistas que visitan el lugar|Condicion
Demanda anualmente. No se cuenta con estudios de capacidad de carga. Favorable
En el area de la experiencia se presentan impactos negativos, debido a
la inadecuada disposicion de residuos sélidos.
asimismo, perdida de piedras de interés arqueoldgico y retiro de las
Posibilidad de|capas superficiales de la piedra con figuras. Es necesario adelantar
reduccion de|campafias de apropiacién y conservacion de los elementos de la historia |Condicion
presiones precolombina y manejo adecuado de residuos sélidos. Favorable
Los petroglifos son de alta singularidad, debido a la importancia de la
representacion  grafica que dejaron plasmadas las culturas
precolombinas que cuentan la historia. Condicion
Singularidad Favorable
Capacidad de[No existe una capacidad de carga establecida, la entrada es libre, falta|Condicion
manejo y control |interés del propietario y la comunidad para su conservacion Desfavorable
No se cuenta con un plan de contingencia en caso de alguna|Condicion
Manejo del Riesgo |eventualidad. Favorable

Bibliografia https://picoloro.co/petroglifos-en-el-valle-del-cauca/

consultada
Los petroglifos presentan condiciones favorables para el desarrollo de turismo cultural,
es un espacio para el fomento de la cultura. Sus detalles han servido para dar vida a
figuras réplicas para la conservacion de la historia.

Conclusion

194

Repe .
#MASCercadelaGente



Tabla 34 Evaluacion del atractivo -Senderos de Coniferas

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Caiién de Rio Grande

Nombre del
atractivo Senderos de coniferas
Valoracion

Caracteristicas Descripcién cualitativa

Los senderos de coniferas se adelantan en las areas de produccion de

material vegetal para la empresa Cartén de Colombia, estas plantaciones

estan en limites del &rea protegida; se adelanta senderismo, picnic, union

de vias terciarias para ciclomontafismo. Ademas, en estos espacios se

identifica un crecimiento de especies vegetales acompafantes y habitat
Fragilidad de animales del area que se ven afectados por su extraccion o retiro al|Condicion
Ambiental momento de la cosecha. Desfavorable
Estado de la Condicion
propiedad Los senderos estan ubicados en predios privados y carreteras terciarias |Favorable

La poblacion aledafia utiliza los senderos para esparcimientos familiares,

al igual que visitantes, ademas de llegar al area de la torre, estructura de [Condicion
Demanda la empresa Cartén Colombia maneja para control de incendios. Favorable
Posibilidad de|Es importante realizar proyectos de sensibilizacion con la comunidad
reduccion de|sobre los impactos de pérdida de flora y fauna asociada a las areas de |Condicion
presiones conservacion y manejo de residuos sélidos. Favorable

Los senderos de coniferas se extienden por todo el territorio nacional, su

importancia radica en el efecto de borde de los ecosistemas, ademas de

las zonas de esparcimiento que complementan las experiencias del area|Condicion
Singularidad de conservacion Favorable
Capacidad de|No existen estudios de capacidad de carga, con predios privados, pero en|Condicion
manejo y control [su mayoria de fcil acceso, sin control de acceso. Desfavorable

No se cuenta con acompafiamiento del cuerpo de bomberos, no existe un|Condicion
Manejo del Riesgo |plan de contingencia para estos recorridos por el area. Favorable

Bibliografia https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/unidades_ecosistemas/es_def/adjunt
consultada os/Plantaciones_forestales.pdf
Los senderos en plantaciones de coniferas representan un atractivo para los visitantes al
tener un paisaje diferente para el desarrollo de actividades de ocio, deporte a través del
Conclusién ciclismo, actividades de bajo impacto negativo para la conservacion del area protegida.
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Tabla 35 Evaluacion del atractivo -Trapiches paneleros

Evaluacion del atractivo

Fecha

4 agosto de 2022

Area protegida

DCS Caiién de Rio Grande

Nombre del
atractivo Trapiches Paneleros
Valoracion
Caracteristicas Descripcién cualitativa
Los trapiches paneleros estan ubicados en las veredas San Salvador y el
Silencio del Municipio de Restrepo, integrados en la asociacion
ASOPASS, sus cultivos de cafia se extienden en una pequefia parte del
area protegida, por lo que la fragilidad ambiental del area protegida se ve
Fragilidad directamente impactada por la actividad turistica debido a la extraccion |Condicion
Ambiental de especies en los recorridos. Favorable
Estado de laJLos 11 trapiches y sus cultivos estan ubicados en predios privados, todos |Condicion
propiedad con la disponibilidad de entrada al publico en general. Favorable
Se presentan visitas recurrentes, debido a los avances que han tenido en
la produccién y su crecimiento en el mercado, aungque no se cuenta con
un dato preciso de los turistas que visitan el lugar anualmente. No se [Condicion
Demanda cuenta con estudios de capacidad de carga. Favorable
En el area de la experiencia se presentan impactos negativos, debido a la
inadecuada disposicion de residuos sélidos generados, ya que no se
cuenta con ruta de recoleccién, ni vertederos autorizados.
Con relacion al area protegida se deben hacer campafias, capacitaciones
Posibilidad dely seguimiento del manejo adecuado de residuos sélidos, y conservacion
reduccién de|y cuidado del ecosistema para evitar extraccion de especies de interés de [Condicion
presiones los ecosistemas recorridos. Favorable
Los trapiches a través de su trabajo cuentan la historia y conservan la
cultura rural de la produccion de panela de manera artesanal, con el
trabajo colectivo de la familia, como sustento econémico y dinamizador |Condicion
Singularidad de la economia local. Favorable
No existe una capacidad de carga establecida, se esta trabajando en los
Capacidad de|procesos turisticos guiados con la participacién de los visitantes en los [Condicion
manejo y control |procesos. Desfavorable
Condicién
Manejo del Riesgo |No se cuenta con plan de contingencia actualmente Favorable

Bibliografia
consultada

https://www.cvc.gov.co/carousel/3226-ahora-cinco-trapiches-paneleros-artesanales-en-

restrepo-usan-bien-el-agua

https://www.youtube.com/watch?v=f-iZSMdbHBs

https://www.cvc.gov.co/carousel/3226-ahora-cinco-trapiches-paneleros-artesanales-en-
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Evaluacion del atractivo

restrepo-usan-bien-el-agua

Los trapiches paneleros artesanales, son una experiencia de gran valor en el mercado
de turismo de naturaleza, cada vez mas personas apuestan a conocer el campo y sus
procesos, esta organizacién cuenta con los elementos necesarios para crecer y ofrecer
un servicio complementario rural

Conclusion

3.2 Desarrollo del producto turistico

Este componente fue desarrollado a través del andlisis de la informacion
suministrada por la comunidad durante los talleres participativos y visitas a campo
efectuadas para corroborar de primera mano la informacion entregada por los
habitantes del territorio. En esta tarea se identificaron diferentes escenarios y sus
potencialidades para el desarrollo de los subproductos de ecoturismo, turismo de
aventura, turismo rural, asi como de las modalidades complementarias al turismo
de naturaleza; turismo cultural, el turismo cientifico y turismo de bienestar.

En lo que respecta a la definiciébn de los lugares potenciales para el desarrollo
turistico, se contemplan los atractivos y recursos turisticos identificados,
jerarquizados con una valoracion superior a 70 puntos en su calificacion total,
involucrando aquellos recursos con un puntaje superior a 60 puntos que de
acuerdo a su relacién con la tipologia de turismo de naturaleza, los cuales han
sido identificados como atractivos potenciales y que requeriran a lo largo de la
implementacion del plan de turismo de naturaleza los ajustes necesarios para ser
contemplados dentro de la oferta de turismo de naturaleza para el area protegida.

Por otra parte, aquellos recursos o atractivos con una valoracion inferior a los 50
puntos, y que no estan intrinsecamente desarrollados mediante practicas
sostenibles o relacionados directamente con el producto de turismo de naturaleza,
como es el caso de las practicas deportivas de Motocross y el evento de carrera
de caballos, son actividades turisticas que actualmente generan altos impactos
sobre la degradacion de suelos en el area protegida. En el caso de la actividad
deportiva de Motocross, se decide retirar esta actividad del producto turistico,
dados sus fuertes impactos sobre la composicién del suelo, ademas de ser una
actividad que requiere la apertura de vias en el area y por lo tanto un fuerte
impacto ambiental sobre el recurso del suelo. Por otro lado, la actividad de la
carrera de caballos se involucra dentro del plan con el fin de generar alternativas
gue permitan mitigar los impactos que esta actividad genera. De esta manera, en
alineacion con el objeto de conservacion del Programa de Turismo de Naturaleza
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del Cafion del Rio Grande, dichas actividades no se promoveran como actividades
dentro del Programa de Turismo de Naturaleza, mientras no lleven a cabo sus
programas de mitigacion de impactos, con este fin seran consideradas en la
generacion de alternativas para implementacion de acciones que puedan mitigar
los impactos asociados a la actividad turistica en el plan de turismo de naturaleza
para el area protegida del Cafdn del Rio Grande.

3.2.1 Definiciébn de lugares potenciales para el desarrollo de
subproductos turisticos y definicion de subproductos turisticos

De acuerdo a la evaluacion de atractivos y recursos turisticos, los subproductos
identificados para la oferta turistica de naturaleza del Cafién del Rio Grande en los
cuales se categorizan los atractivos turisticos priorizados segun su valoracion y
jerarquizacioén, se llevé a cabo un taller participativo, a partir de las visitas de
campo a los diferentes atractivos turisticos del area protegida y su zona de
influencia identificada en el andlisis de atractivos y recursos turisticos, paralelo al
andlisis de las fichas de inventarios turisticos diligenciadas.

De esta manera para el desarrollo de este componente se realiz6 el acercamiento
con la comunidad la cual brind6 informacién oportuna y actualizada, seguidamente
se realiz6 visitas de campo al area protegida y la zona de influencia, donde se
pudo corroborar la informacion brindada. Con estas visitas se identificaron
diferentes escenarios con potencialidades para el turismo de naturaleza y sus
subproductos, con una fuerte apropiacion del turismo cultural debido a la
relevancia que tiene la cultura calima en el territorio. De esta manera se
establecieron participativamente los principales recursos y atractivos propuestos
por parte de la comunidad, y se definieron los siguientes subproductos turisticos
del destino Cafdn del Rio Grande:

< Aventuray deporte: Ciclomontafiismo y senderismo

% Investigativo: Turismo cientifico e investigativo en las practicas de
conservacion de suelos

% Biodiversidad y Conservacion: Turismo cientifico y de observacion de
flora y fauna

< Cultural
> Argueoldgico: Petroglifos, museo arqueoldgico y cultura Calima
> Tradicional: Gastronomia tradicional, masica y danzas
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Tabla 36. Lugares potenciales para el desarrollo de subproductos turisticos (Turismo de aventura)

Modalidad Lugar Actividades Motivaciones
Aventura y | Vereda el Aguacate, | Senderismo Contemplacion del
Deporte Quebrada seca, paisaje, escenarios

Morales. fotogréficos.
Practica deportiva
Vias terciarias, que | Ciclomontafiismo | Contemplacion del
comprenden el DCS paisaje, escenarios
en los municipios de fotograficos.
Restrepo, La
Cumbre, Dagua, Préactica deportiva
Vijes.

Tabla 37. Lugares potenciales para el desarrollo de subproductos turisticos (Turismo Cientifico).

Modalidad Lugar Actividades Motivaciones

Investigativo | Area en | Caminatas en | Estudio de la biodiversidad
general del | Senderos presente, especies endémicas
DCS Candn | interpretativos | como Melocactus curvispinus.
Rio Grande

Programas de estudio e
investigacion de estrategias de
conservacion de suelos.

Tabla 38. Lugares potenciales para el desarrollo de subproductos turisticos (Turismo Naturaleza).

Modalidad Lugar Actividades Motivaciones
Vereda el | Avistamiento  de | Contemplacion de
Aguacate aves especies de la region y

transicion de bosque
seco a bosque de niebla

Viaje a Marte,
finca Arizona

Formacion de carcavas
remontantes, por
condiciones ambientales
y antrépicas

Contemplacién del
paisaje, formacién
de céarcavas

Mirador 360 | Caminatas, Biodiversidad,
Arizona contemplacion del | endemismo,
paisaje tranquilidad, escenarios
Biodiversidad y | Miradores Caminatas, fotograficos.
Conservacion Quebrada contemplacion del
Seca paisaje Pedagogia ambiental y
Mirador Caminatas, sostenibilidad.
Morales contemplaciéon del
paisaje
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Modalidad Lugar Actividades Motivaciones
Areas de | Evaluacion de
recuperacion procesos  pilotos
para la
recuperacion  de
suelos
Sendero de | Caminatas,
coniferas contemplacion del
paisaje

Tabla 39. Lugares potenciales para el desarrollo de subproductos turisticos

Modalidad Lugar Actividades Motivaciones
Parque Museo | Contemplacién e | Historia,
Calima historia patrimonio.
Cultural Petroglifos El | Contemplacion e
Arqueoldgico Tambor historia
Museo Sol de Luna | Contemplacion e
historia
Cultural Tradicional | Festival Noches | Presentaciones Presentaciones
Calima artisticas y | artisticas,
culturales culturales,

Danzas Folkléricas
Cuna Calima

Bailes, historia

gastronomia,
conservacion

Artesanias El | Compras, ecologica.

Tambor historia.

Bebida tipica Mapir | Compras

Plato tipico Avio | Compras

del Tren

Trapiches de | Presentacion del | Aprendizaje del

Panela proceso de | proceso de
elaboracion  de | produccion de la
panela panela

Carrera de | Practica Actividad de ocio

caballos deportiva

Definicion de subproductos turistico por tipologia

Luego de realizar los talleres participativos, las entrevistas con los prestadores de
servicios turisticos y las salidas de reconocimiento, se sistematiza la informacion
recolectada y se plantea las ideas de subproductos / actividades por tipologias,
para el aprovechamiento turistico del Distrito de Conservacion de Suelos Cafion

Rio Grande.
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Tabla 40. Definicién de subproductos turistico por tipologia.

Tipologia Subproducto Actividad - | Lugar donde se realiza
Producto la actividad
Caminatas, Sendero Quebrada
contemplacién del | Seca
paisaje Mirador Morales
Sendero de coniferas
Areas de recuperacion
Ecoturismo Avistamiento  de | Vereda el Aguacate
aves
Formacion de | Viaje a Marte
Turismo de carcavas
Naturaleza Ciclomontafiismo | Vias terciarias del DCS
Restrepo, La Cumbre,
Dagua, Vijes
Aventura

Turismo Cultural

Arqueoldgico

Contemplacion e
historia

Parque Museo Calima

Petroglifos EL Tambor

Museo Sol de Luna

Tradicional

Presentacion del | Trapiches de Panela
proceso de
produccion
agricola
Festival Noches Calima
- Restrepo
Danzas Folkloricas
Muestras y

presentaciones

Cuna Calima - Restrepo

Artesanias El Tambor

artisticas y
culturales Bebida tipica Mapir
Bailes, historia — .
Plato tipico Avio del
Compras
Tren
Carrera de caballos
Investigacion Caminatas en | Area del DCS.
Cientifico contemplacién Senderos
interpretativos
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3.2.2 Andlisis de la zonificacion del plan de manejo con la
planificacion turistica proyectada

De acuerdo al Plan de Manejo Ambiental, la zonificacion con relacion a las areas
protegidas de SINAP, el DCS puede contar con zona de preservacion, un espacio
donde el manejo esta dirigido ante todo a evitar su alteracion, degradacion o
transformacion por la actividad humana; zona de restauracion, espacio dirigido al
restablecimiento parcial o total a un estado anterior, de la composicion, estructura
y funcion de la diversidad biologica, procesos inducidos de restauracion
(reintroduccion de material vegetal, enriquecimiento, aislamientos); que hoy son
parches y corredores biolégicos, que se siguen alimentando en diferentes areas
del distrito, matrices que permiten realizar actividades de ecoturismo, mostrando
las bondades ecoldgicas del DCS; zona de uso sostenible donde se pueden
adelantar actividades productivas y extractivas compatibles con el objetivo de
conservacion del area protegida. Con dos subzonas:

a) Subzona para el aprovechamiento sostenible, espacios definidos con el fin
de aprovechar en forma sostenible la biodiversidad contribuyendo a su
preservacion o restauracion.

b) Subzona para el desarrollo, espacios donde se permiten actividades
controladas, agricolas, ganaderas, mineras, forestales, industriales, habitacionales
no nucleadas con restricciones en la densidad de ocupacién y la construccion y
ejecucion de proyectos de desarrollo, bajo un esquema compatible con los
objetivos de conservacion del area protegida.

Estas actividades agropecuarias productivas adelantadas a lo largo del tiempo y
consolidadas hoy como unidades productivas y despensas agricolas, tienen el
potencial de ser ofrecidas dentro del subproducto “Agroturismo” en el producto de
turismo de naturaleza, una oferta relevante para el territorio como oferta para que
los visitantes puedan apreciar la relacion entre la produccion y la conservacion.
Sin embargo, actualmente no se contempla dentro del producto turistico, la oferta
de estos servicios 0 productos agroturisticos ya que actualmente es inexistente,
pese al potencial agroturistico de la despensa agricola de la region, en especial
del &rea comprendida para el municipio de Dagua, en el corregimiento del Pifial.

La zona general de uso publico de acuerdo al Plan de manejo del area protegida
se trata de un espacio definido bajo objetivos particulares de gestion para la
conservacion a través de la educacion, la recreacion, el ecoturismo y el desarrollo
de infraestructura de apoyo a la investigacion. A su vez es considerado un espacio
para implementar acciones de disfrute (recreacion y ecoturismo) y conocimiento
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(Investigacion, educacién ambiental). Lo anterior contempla la construccion,
adecuacion o mantenimiento de la infraestructura basica necesaria para su
desarrollo, evitando afectar los atributos de la biodiversidad y los valores objeto de
conservacion que impidan el cumplimiento de los objetivos de conservacion del
area.

Se identificaron dos subzonas:

a) Subzona de recreacion: Corresponde a las areas definidas como espacio
publico que la comunidad apropia y usa para el desarrollo de actividades de bajo
impacto y que requieren una infraestructura minima, como por ejemplo miradores
y senderos. Inicialmente se han identificado areas de interés para desarrollar
actividades turisticas como el “Camino de los Arrieros” que conecta a Restrepo
con la Cumbre. Igualmente existen vestigios arqueoldgicos como petroglifos en la
Hacienda el Tambor en la quebrada Mozambique. A futuro se pueden desarrollar
areas agroecoldgicas para potenciar el agro-ecoturismo, dada la fuerte vocacién
agricola de la region.

b) Subzona de alta densidad de uso: Corresponde a las areas definidas para
realizar actividades de desarrollo controlado y que requiere infraestructura minima
para congregar a la comunidad y/o a los visitantes, con el fin de desarrollar
actividades deportivas, recreativas, culturales y de capacitacion, dentro de las
cuales se identificaron las canchas de balén pie, la pista de bicicross, la caseta
comunal y el posible desarrollo de areas para estadia temporal como las areas de
camping.

Para estas areas generales de uso publico se han identificado senderos
interpretativos a lo largo del DCS, donde se puede realizar observacion de flora y
fauna, especificamente avistamiento de aves, formacién de carcavas, ademas de
la ruta cultural en los petroglifos.

Por otra parte, el establecimiento de “canchas deportivas” ha permitido tener
espacios de ocio para la comunidad, integradas a las “casetas comunales” como
espacios donde se adelantan capacitaciones y encuentros comunales, que
pueden abrirse a espacios de intercambio con los visitantes potencialmente.

El objetivo de la zonificacion en el plan de manejo es que el area declarada haga
parte de los procesos de ordenamiento ambiental, donde se pueda hacer
seguimiento a los objetos de conservacion, generando espacios dinAmicos para
trabajar participativamente con las comunidades, involucrandose en las acciones
adelantadas para bien ecologico, social, productivo, econémico.
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En el area del DCS Cafion Rio Grande y sus areas de influencia existen atractivos
que brindan experiencia a la comunidad en torno a la naturaleza y con una
especial relacion con la cultura dada la gran influencia y presencia de elementos

de la cultura prehispanica Calima.

En cuanto a la zonificacion del Plan de manejo Ambiental, cabe resaltar que esta
ajustado a 4.310 hectareas, debido a que la segunda declaratoria se hizo después

de la publicacién del Plan de manejo ambiental.

A continuacion, se muestra en la Tabla 37, la distribucion de la zonificacion
ambiental del area y en la Figura 22 el mapa del area protegida con la distribucion

de esta zonificacion:

Tabla 41. Distribucién de la zonificacién ambiental del area.

ZONIFICACION DEL AREA PROPUESTA PARA PROTEGER

ZONAS COLOR AREA HA. %

Zona de preservacion - 65.52 1.5
Zona de restauracion para preservacion 1449.91 336
Zona de restauracion para uso sostenible 2404.92 55.8
Zona uso sostenible 381.23 8.8
Zona de uso publico 9.47 0.2
Total 4310.1 100
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Figura 18. Zonificacion del DCS Cafién Rio Grande

Es de importancia resaltar que, dentro del area del Distrito de conservacion de
Suelos Cafon Rio Grande, especialmente en la zona de restauracion, se
desarrollan experiencias activamente en la modalidad de aventura y deporte,
identificados con puntajes por debajo de 70 en su evaluacion y jerarquizacion
como atractivos turisticos, lo que indica una caracterizacion como recurso turistico
MAas que un atractivo en si. Sin embargo, algunas de estas actividades como es el
caso de la carrera de caballos, ha sido considerada dentro del programa de
turismo de naturaleza, por tratarse de una actividad que se lleva a cabo dentro del
area protegida y que presentan una importante afluencia de turistas locales de las
comunidades aledafas. Por esta razon es contemplada dentro del plan de turismo
de naturaleza como una oportunidad para definir acciones de mitigacion de los
impactos de dichas actividades y el aprovechamiento de espacios para la
pedagogia hacia la conservacién, dada la zonificacién catalogada como area de
restauracion segun el plan de manejo. La actividad de carrera de caballos sera
tenida en cuenta dentro del producto turistico, siempre y cuando sean definidas y
consideradas las condiciones para su desarrollo y la normatividad aplicable que se
defina para el area protegida segun el plan de manejo.
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En cuanto a la practica deportiva de Motocross que actualmente se lleva a cabo
dentro del area, que, ademas de su alto impacto negativo sobre el suelo, como fue
considerado en la evaluacidon de los impactos asociados a la actividad turistica. El
operador que ofrece esta experiencia no se encuentra formalizado bajo la Norma
Técnica Sectorial NTS-TS 005 Empresas de transporte terrestre automotor
especializado, empresas operadoras de chivas y otros vehiculos automotores que
presten servicio de transporte turistico, pertinente a la actividad de motocross bajo
el uso de vehiculo de motor. Dicha norma tiene por finalidad dar cumplimiento
para que se incorporen practicas que lleven a cumplir los requisitos ambientales,
socioculturales y econdémicos relacionados con el desarrollo sostenible, conforme
a la Norma antes mencionada (Mincomercio Industria y Turismo, 2009).

Dado que es una actividad que se realiza en el area de recuperacion en vias
inexistentes o abiertas para el fin de la actividad turistica y sin el permiso
pertinente por parte de la autoridad ambiental, es una experiencia que no sera
considerada dentro del Programa de Turismo de Naturaleza en el DCS, mientras
tanto no se lleven a cabo los permisos y legalizacion de dicha actividad turistica en
el area protegida. Como alternativa se sugiere sea una actividad que se realice en
vias existentes y abiertas para tal fin y que soporten la movilidad de diferentes
tipos de transporte. Puesto que, al iniciar una obra de construccion de nuevas vias
dentro del area, representa una fuerte fragmentacién al ecosistema, que altera
especialmente la estructura de los suelos de la region, suelos que ya presentan
degradacion por las condiciones ambientales, que ademas corresponde al objeto
de conservacion por el cual fue establecida el area protegida del Distrito de
Conservacion de Suelos del Cafion del Rio Grande.

Por esta misma razén no ha sido considerada atractivo o recurso para este destino
turistico, debido a que no obtuvo una calificacién superior a los 70 puntos para ser
considerado un atractivo turistico en el proceso de valoracion y jerarquizacion de
atractivos. Se considera importante que se mantenga una delimitacién estricta del
espacio para dicha actividad, donde se integren sélo las vias terciarias de la region
con el fin de evitar la generacién de impactos negativos asociados a la actividad y
su influencia en el compartimiento de las especies por la generacion de ruido,
material particulado y demas acciones que van en contra de la conservacion del
area como bosque seco y como distrito de conservacion de suelos.

El objetivo del programa de turismo de naturaleza no consiste en restringir la
actividad deportiva dentro del area, ya que todo debe estar supeditado a la
zonificacion del area de acuerdo al Plan de Manejo, segun las zonas y subzonas
definidas y las actividades permitidas en cada una, ademas de considerar los
permisos pertinentes y obligatorios de la Autoridad Ambiental Competente, quien

206

(5

w‘.>%<.

0>

<

10
Q/

: D

A

> Q®




es la encargada de reglamentar cualquier practica deportiva o actividad turistica
con el fin de evaluar los impactos y dar las respectivas recomendaciones.

Desde el Programa de Turismo de Naturaleza se busca impulsar los escenarios
para el cuidado y la conservacion del area, promover las experiencias al natural y
dar visibilidad a los atractivos y recursos de manera responsable, asi como
informar a la comunidad local en las actividades permitidas y las adaptaciones
necesarias a las mismas para cumplir con los objetivos de conservacion del area
protegida mediante el desarrollo de la actividad turistica en el marco de la
sostenibilidad.

Por su parte la carrera de caballos es un evento realizado de manera esporadica,
gue se lleva a cabo en la zona de restauracion, se trata de una actividad que atrae
un gran numero de personas en busca de actividades de ocio y entretenimiento,
que de igual manera debido a la falta de organizacion en términos de
sostenibilidad, genera impactos considerables dada la ausencia de estudios de
capacidad de carga, o la implementacion de practicas para mitigar los impactos
que estas actividades generan, en especial sobre la erosion del suelo, en el marco
de conservacion del suelo que se fomenta en el area protegida.

Siendo esta una actividad calificada con un puntaje de 53, se trata de un recurso
turistico que debe ser contemplado dentro del programa de turismo de naturaleza
con la finalidad de implementar adecuaciones y/o acciones que mitiguen los
impactos negativos generados en el area protegida, y que pueda ser un espacio
para promover la conservacion desde el desarrollo de practicas de turismo
responsable. En este orden de ideas, esta actividad es una oportunidad creada en
el area, para promocionar el DCS y sus areas estratégicas donde se pueden crear
una posibilidad de conservacion de los ecosistemas especialmente las areas de
generacion de carcavas, que sirven como escenarios fotograficos que se ubican
muy cerca del lugar del evento en la vereda El Aguacate; identificar y mitigar los
impactos ambientales deberia ser una estrategia de promocion en el evento.

Cémo es posible apreciar en el mapa de zonificacion del plan de manejo, la
mayoria de atractivos turisticos en la categoria de naturaleza se encuentran
enmarcados dentro del area de restauracion, por lo tanto es necesario generar
codigos de conducta respecto a las diversas actividades que se llevan a cabo en
esta area con el fin de mitigar los impactos negativos y maximizar aquellas
practicas que generan beneficios para la conservacién del area protegida como lo
son las practicas investigativas o de caracter pedagdgico hacia la conservacion de
los ecosistemas estratégicos que caracterizan el area protegida.
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Con respecto a aquellos atractivos y recursos ubicados fuera del &rea de manejo,
ubicados en el area de influencia, representan oportunidades para la promocion de
las buenas practicas para visitar estas areas con responsabilidad. En especial
respecto al trafico ilegal de flora y fauna, asi como la extraccion del patrimonio
cultural arqueoldgico de la zona y la importancia de su conservacion.

3.3 Percepcién comunitaria y del cliente

Esta actividad contempla tres (3) momentos importantes: 1. La percepcién de
Producto Potencial por parte de la comunidad Local, 2. La percepcién del producto
potencial por parte del cliente y 3. El perfil del visitante.

3.3.1 Percepcion de producto potencial por parte de la
comunidad local

La percepcion del producto potencial por parte de la comunidad se llevé a cabo
mediante un conversatorio-taller para hacer mas amena y participativa la actividad
y poder debatir en conjunto acerca de las diferentes percepciones de cada uno de
los participantes como miembros de la comunidad local, en relacion al producto
potencial que se pretende crear de manera participativa, de esta manera se
permitié conocer la vision de los participantes con respecto al producto turistico a
partir de la jerarquizacion de los atractivos identificados en el &rea protegida por
parte del equipo técnico.

A partir de los aportes de los participantes, se identificaron los elementos para la
definicion del producto, entre estos se destaca que el producto debe estar
disefiado con el fin de satisfacer el gusto por la naturaleza, el gusto por aventura y
por el conocimiento.

Durante este ejercicio surgieron los arquetipos de marca definidos para el taller de
creacion de marca, en el cual las personalidades identificadas para la marca del
destino fueron: Explorador, Mago, Sabio y Héroe. Esto corrobora la percepcion de
la comunidad respecto a que hay gente que quiere conocer y aprender sobre el
destino, dado que el nivel educativo del publico objetivo es alto y son personas en
busqueda de “algo diferente”, avidos de conocimiento con respecto a lo ambiental
y a lo cultural.

Por otra parte, la comunidad manifestd que el producto turistico debe estar

enfocado hacia personas activas fisicamente que gustan de caminar y apreciar la
naturaleza. Ademas de grupos de amigos o familias modernas o parejas jovenes
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que buscan inculcar en sus hijos la apreciacion y cuidado por la naturaleza, con el
objetivo de vivir un dia la experiencia con la disposicion a pagar lo justo por ello.

Se plante6 la necesidad de que el producto de naturaleza sea dirigido hacia
personas que estan cansadas de la ciudad y busquen un lugar sin
aglomeraciones, para satisfacer su deseo de respirar aire mas puro en espacios
naturales, esto de acuerdo con el actual escenario tras la pandemia causada por
el COVID-19.

Por otro lado, se manifestd que el producto de naturaleza debe estar enfocado
para grupos de investigacion de universidades y colegios con la finalidad de crear
un producto que apoye los esfuerzos de restauracion de ecosistemas y
experiencias como la siembra de arboles y propagacién de especies de flora
nativa.

A partir del conversatorio se definieron las categorias que enmarcan el producto
turistico de naturaleza para el area protegida, segun el andlisis de los diferentes
atractivos y recursos definidos en el area son:

Aventura y deporte
Investigativo

Biodiversidad y Conservacion
Cultural Arqueoldgico
Cultural Tradicional

3.3.2 Percepcion del producto potencial por parte del cliente

Se llevd a cabo una encuesta de percepcion del producto potencial por parte del
cliente a través de la cual se definieron algunos de los elementos con respecto a
sus preferencias a la hora de realizar un viaje de naturaleza en el destino. Cabe
resaltar que, al tratarse de un destino tan incipiente y joven, el conocimiento sobre
la oferta turistica es muy restringido y de un alcance netamente local hacia los
municipios aledafios con los cuales se comparte el area protegida. Esto se
evidencia frente a la pregunta acerca del conocimiento de la oferta de turismo de
naturaleza existente en el DCS Cafion del Rio Grande (grafica N° 17) que incluso
fue contestada en su mayoria por habitantes de los municipios aledafios, ademas
de Cali y Cartago (gréafica N° 18):
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¢Conoces la oferta de turismo de naturaleza existente en el Distrito de Conservacién del Cafnén del
Rio Grande?

38 respuestas

Sl 8(21.1%)

No 30 (78,9 %)

0 10 20 30

Gréafica 17. Conoce la oferta de turismo de naturaleza existente en el DCS Cafén Rio Grande.

Fuentes: Gréfica de elaboracion propia.

Nuevamente esto se corrobora, en el analisis del mercado actual del DCS Cafion
Rio Grande destino turistico, que implementd Eprodesa a través de una encuesta
virtual mixta en Google forms, para la recopilacion de la informacién. En la
aplicacion de la encuesta para saber si se conoce la oferta de turismo de
naturaleza existente en el Distrito de Conservacion de Suelos Cafion Rio Grande,
8 de las personas encuestadas contestaron Si, con una representacion del 21,1%,
mientras que 30 personas respondieron negativamente, lo que nos demuestra que
la oferta turistica del area protegida es muy incipiente, aunque no desconocida;
teniendo en cuenta que el 97% de los encuestados contestaron que Si les gustaria
conocer la oferta de turismo de naturaleza y complementario existente en el area.

De las 38 personas encuestadas se identific6 que el lugar de residencia de los
encuestados son los municipios cercanos al DCS como Dagua, Restrepo, Cali,
Vijes, La Cumbre, Buenaventura, Cerrito, Jamundi, Yumbo y Cartago.

Del mismo modo, con la encuesta se indaga sobre percepcion con relacion a los
atractivos ofrecidos en el DCS, con respecto a la experiencia que conoce con base
al listado de atractivos brindado por EPRODESA. Cabe sefialar que la ruta Calima,
es el atractivo de mayor validacion por los encuestados, identificando el potencial
gue tiene la region en cuanto a los saberes, vestigios y conocimientos de la cultura
Calima y sus diferentes periodos.
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Cual Experiencia Conoce

Sendero Avistamiento de aves IEEEEEIEEEEEEE————————— | 5 209
Vialea Marte M O 0%
Sendero y mirador Quebrada seca
Sendero de coniferas
Sendero Investigativo
Mirador Morales mmm 30
Melocactus curvispinus subsp. loboguerrerol  IEG—_——————— O 0%
DCSCanon Rio Grande ONG s G 109%,
Ruta de la Panela e 6,10%
Museo Sol de Luna = 6, 10%
Rurta Calirya 24.20%
Petroglifos w30,
Vias terciarias MEEES——— |5 202
Ninguno EE———— 0 10%

Experiencia del DCS

0.00% 500% 10,009 150006 20,00% 25.00% 30,009

% de personas

Grafica 18. Experiencia que conoce del DCS.

Fuente: Grafica de elaboracion propia

De acuerdo a la percepcién del turismo de naturaleza en el DCS, a los
encuestados les gustaria realizar diferentes actividades, como senderismo,
ciclomontafiismo, observaciéon de aves, peregrinacién religiosa, actividades de
investigacion, contemplacion de paisajes y fotografia, turismo cultural y
agroturismo.

Cabe resaltar que el turismo cultural representa 52,6% siendo el porcentaje mas
alto entre las actividades a practicar.
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Actividades de TN le gustaria en el DCS Cafion Rio

= Senderismo de baja dificultad

= Ciclomontaiiismo

= Terapias holisticas y de bienestar
m Actividades de investigacion

= Turismo Cultural

31,60%

Grande

)/

42,10%

21,10%

\\ 47,40%
\-26,30%

10,50%

= Senderismo de alta dificultad

= Observacion de aves
= Peregrinacion religiosa con motivo de sanacién
= Contemplacion de paisaje y fotografia

= Agroturismo

Grafica 19. Actividades de turismo de naturaleza del DCS.

Fuente: Grafica de elaboracion propia

Con respecto a la pregunta acerca del deseo de conocer la oferta, mas del 97% de
los encuestados manifestaron afirmativamente:

:Te gustaria conocer la oferta de turismo de naturaleza y complementaria existentes en el Distrito
de Conservacion del Canon del Rio Grande y su zona de influencia?

36 respuestas

® si
® No

Gréafica 20. Desea conocer la oferta de turismo de naturaleza del DCS.

Fuentes: Grafica de elaboracién propia.
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Respecto a las actividades de turismo de naturaleza que serian de su agrado, los
encuestados manifestaron su deseo frente a la oferta cultural, la contemplacion de
los paisajes, la observacion de aves, agroturismo y senderismo de baja dificultad
dentro de las actividades mas relevantes.

3.3.3 Definicion del perfil del visitante

Identificar el perfil del visitante que visita el area protegida, permite caracterizar el
visitante y con ello, desarrollar estrategias de mercadeo y disefio de experiencias
de visita asociadas a generar vivencias auténticas y con mayor potencial a nivel
comercial. La informacién obtenida a través de encuestas permite construir la
Segmentacién del mercado potencial para el destino, en tres segmentos 1)
Geograficos (region, clima) 2) Demograficos (ingreso, edad, género, ciclo de vida
familiar, clase social) y 3) Psicogréficos (estilo de vida del visitante). Implica
estructurar encuestas con preguntas claves que deberan ser aplicadas a los
visitantes, los resultados se analizaran para la construccion de la segmentacion
del mercado potencial y perfil del visitante.

Para la definicion del perfil del visitante se llevé a cabo una encuesta con el fin de
construir la segmentacion del mercado potencial para el destino, en tres
segmentos 1) Geograficos (region, clima) 2) Demograficos (ingreso, edad, género,
ciclo de vida familiar, clase social) y 3) Psicograficos (estilo de vida del visitante).

PERFIL GEOGRAFICO

Con respecto a la pregunta del municipio de residencia de los encuestados, se
evidencia un publico residente en los municipios circundantes como Dagua, Vijes,
La Cumbre, Restrepo, Cartago, Cali y Buenaventura.
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Grafica 21. Municipio de residencia.

Fuentes: Grafica de elaboracion propia.

PERFIL DEMOGRAFICO

La encuesta tiene un segmento donde se evalla la demografia de los turistas o
potenciales turistas del DCS cafion Rio Grande, donde se definid que la edad de
los encuestados es de 18,4% entre 20 y 29 afios, 31,6% de 30-39 afios, 31,6 entre
40-49 afos, 15,8% entre 50-59 afios y el 2,6% de los encuestados asegura tener
una edad mayor a los 60 afios. Esto demuestra una amplia diversidad de edades
en el publico de clientes potenciales:
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60 o mas
2,6% 20-29 anos
18,4%
40-49 affos
31,6%
30-39 afos
31,8%
50-59 anos
15,8%

Gréfica 22. Edad de potenciales visitantes.

Fuentes: Grafica de elaboracién propia.

De las personas encuestadas, el 48,6% representan las mujeres, mientras que el
51,4% son hombres.

Sexo
37 respuestas

@ MASCULINO
® FEMENINO

Gréfica 23. Demografia de encuestados.

Fuentes: Gréfica de elaboracién propia.
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En cuanto a estado civil se registr6 en su mayoria Soltero/as con un 43,2%, en
Union Libre 29,7%, Casadol/as el 24,3% y separado/as 2,7%.

Estado civil

37 respuestas

Solterofa —16 (43,2 %)
Unién libre —11 (29,7 %)
Casado/a —9 (24,3 %)
Divorciado/a
Separado/a
0 5 10 15 20

Gréfica 24. Estado civil de encuestados.

A los encuestados se les pregunté acerca de su nivel de escolaridad, el cual se
representa en la siguiente gréfica.

Nivel de Escolaridad

Doctorade [
Maestria [N
Especalista | EEEG———
Profesion. | |
Tecnologo |
Técnico |
Bachillr |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bachiller Técnico  Tecndlogo  Profesional Especialista Maestria  Doctorado
®m N” Personas 9 8 8 9 4 1 2

Gréfica 25. Nivel de escolaridad de los encuestados.
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De acuerdo al nivel educativo del cliente potencial, se evidencia que existe
variedad en el nivel de escolaridad, y que incluso existe un alto nivel de
escolaridad con la participacion de dos personas con nivel de doctorado, una
persona con maestria, 4 especialistas, 9 profesionales y 16 técnicos o tecnologos,
lo cual corrobora la percepcion del local con respecto a que sus visitantes van en
bldsqueda de aprendizaje y conocimiento en sus visitas al area protegida y su zona
de influencia.

Con respecto a la ocupacion, las personas encuestadas e interesadas en el DCS
Cafibn Rio Grande como destino turistico, se encuentran contratistas publicos,
comerciante y oficios varios, gestion del riesgo de desastre, estudiante, tecnologa
en gestion empresarial, docente, ama de casa, agricultor guardabosque cvc,
enlace turismo, empleado publico, ingeniero CVC, técnico en turismo, empresario,
asistencia técnica agropecuaria, escritora, agente de viajes, comerciante,
independiente, ambientalista y agricultor organico, estudiante terapia ocupacional,
en general una amplia variedad de profesiones y ocupaciones se identifican en la
muestra.

En cuanto al nivel de ingresos, se evidencia una tendencia a que, en su mayoria,
los encuestados tienen ingresos entre los $700.000 hasta los $2.000.000 pesos
colombianos. Esto proporciona una importante informacién con respecto a su
capacidad adquisitiva en la oferta de productos y servicios en el area protegida y u
zona de influencia.

Nivel de ingresos mensuales
34 respuestas

Menocs de $700.000

Entre $700.000 y $1.000.000
Entre §1.000.000 y $1.500.000
Entre $ 1.500.000 y $2.000.000
Entre $ 2.000.000 y $2.500.000
Entre §2.500.000 y $3.000.000
Entre §3.000.000 y $3.500.000
Entre 3.500.000 y $4.000.000
Entre $4.000.000 y $ 5.000.000
Mas de $ 5.000.000

Gréfica 26. Nivel de ingresos mensuales de los encuestados.

Fuente: Grafica de elaboracion propia
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En relacion al nivel social, se evidencia que segun la pregunta acerca del estrato
socioecondémico, el 57% de los encuestados pertenecen al estrato 1-2, el 40%
pertenece al estrato 3-4 y el 3% al estrato rural. Nuevamente esto representa
informacion relevante para la oferta de productos y servicios de turismo de
naturaleza que puedan ser ofrecidos a los clientes de los niveles sociales de
estratos 1,2,3 y 4.

Estrato socioeconémico

1 10 (27 %)

2 11 (29,7 %)
3 8 (21,6 %)

4 7 (18,9 %)

5 0 (0 %)

6 |-0(0%)

Rural 1(2,7 %)

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

Gréfica 27. Nivel social de los encuestados.

Fuente: Grafica de elaboracion propia

Perfil psicografico
3) Psicograficos (estilo de vida del visitante).

En el segmento psicografico que permite seccionar a los turistas actuales y
potenciales del DCS Cafon Rio grande, define que las personas encuestadas
prefieren compartir sus experiencias en grupo, esto podria ser debido a las
inclinaciéon por el conocimiento cultural del destino, el 57,9% prefieren compartir en
grupos familiares, el 52,6% prefieren salir con grupo de amigos, 39,5% en pareja,
10,5% grupos académicos, 7,9% grupo de deportes y solo un 10,5% prefieren
visitar el destino solos.
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Companiia para Viajar
Solos - 10,50%
Grupo de deportistas - 1,90%
Grupos umiveradad, colegio _ 10,50%
0,008 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%
| % de compafia
Gréfica 28. Percepcion de compariia para viajar del potencial turista
Fuente: Grafica de elaboracion propia
De acuerdo a la informacién dada por los potenciales turistas, se identifica que el
valor con mayor aceptacion dispuesto a pagar, esta entre 70.000 y 100.000 pesos,
con una representacion del 60%; también se identifica qué un 5,70% de los
encuestados estarian dispuestos a pagar hasta 400.000 pesos por una
experiencia en el Distrito de Conservacion de Suelos del Cafidén Rio Grande, esto
permite ver que existe un rango de valorizacion de la experiencia, el servicio, la
guianza y demas servicios ofrecidos desde diferentes escenarios y perspectivas
de los turistas.
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Valor dispuesto a pagar por un paquete turistico individual

5,70% 0%

m Entre $70.000y $ 100.000 = Entre $100.000 y $200.000 = Entre $200.000 y $300.000

= Entre $300.000 y $400.000 = Mas de $400.000

Gréfica 29. Valor dispuesto a pagar por paquete turistico.

Fuente: Grafica de elaboracion propia

En cuanto a la duracion de la visita, el turista potencial estima que una estancia de
2 0 3 dias es la duracion ideal para conocer el destino, con un total del 83% de
respuestas en torno a la siguiente pregunta:

¢Cual seria el numero ideal de dias para conocer el territorio?

35 respuestas

2(57 %)

2 14 (40 %)

15 (42,9 %)

4 —4 (11,4 %)
Mas de d 4 (1.4 %)
0 5 10 15

Grafica 30. Dias ideales para conocer el destino turistico.

Fuente: Grafica de elaboracion propia
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En cuanto a la preferencia por el tipo de alojamiento, el 65,8% eligio la opcién de
cabafia y un 39,5% eligi6 la opcién de camping, frente a la pregunta:

¢Cudl es su opcion preferida para alojamiento?
Hotel
Cabafia 25 (65,8 %)

Vivienda familiar

Camping 15 (39,5 %)

Ninguno

Gréfica 31. Opcion preferida para alojamiento.

Fuente: Grafica de elaboracién propia

Frente a la preferencia al momento de recibir informacion turistica, el 27% de los
clientes potenciales afirman que prefieren mediante correo electrénico y el 55%
prefiere por whatsapp, el 36,8% por Facebook y el 21% por Instagram.

¢Cuales medios de comunicacion prefiere para recibir informacién?

38 respuestas

Correo electronico
Volantes
Television

Radio

Periédico

27 (711 %)

~4(10.5 %)

2(5.3 %)

-21 (55,3 %)
14 (36,8 %)

Grafica 32. Medios de comunicacién preferidos para recibir informacion.

Fuente: Grafica de elaboracion propia
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Frente a la pregunta respecto a la preferencia al comprar planes de turismo a
través de agencias y tour operadoras, el 47% respondié que preferia acudir a una
agencia o tour operadora.

Prefieren comprar planes de turismo a través de agencias u operadoras turisticas

38 respuestas
Si 18 (47,4 %)
No
Me es indiferente 12 (31,6 %)
0 5 10 15 20

Gréfica 33. Opciones de compra de planes turisticos.

Fuente: Grafica de elaboracion propia

Frente a los factores a tener en cuenta para NO visitar el destino, el 60% responde
al factor de seguridad en el territorio, el 37% considera importante el valor de las
experiencias turisticas, el 31% responde al desconocimiento de la oferta, y un 26%
responde a factores relacionados con la accesibilidad.

¢Qué factores tendria usted en cuenta para no visitar el destino?

38 respuestas

Valor de las experiencias 14 (36,8 %)

—12 (31,6 %)

23 (60,5 %)

Grafica 34. Factores para no visitar el destino DCS.

Fuente: Grafica de elaboracién propia
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Perfil de turista deseado por la comunidad:

A partir la informacioén recolectada a través de la encuesta sobre la percepcion del
cliente potencial y su relacion con la definicion del producto y subproductos de
naturaleza, se llevé a cabo el conversatorio con participantes de los talleres y
reuniones para la creacion conjunta del producto de naturaleza en las cuales se
mencionaron algunas de las siguientes caracteristicas que definen el perfil del
visitante que la comunidad manifiesta como deseado en el area protegida:

“Es una persona con gusto por los espacios naturales, por la aventura y por el
conocimiento. Es alguien a quien le interesa aprender en sus visitas y viajes a
territorios de naturaleza. Por lo general son grupos de personas activas
fisicamente con un nivel educativo significativo en busqueda de algo diferente en
lo ambiental y cultural.”

“Normalmente se trata de grupos de amigos o familias modernas, parejas jévenes
que quieren inculcar en sus hijos el cuidado de la naturaleza. Buscan tener un dia
para conectarse con la naturaleza y salir de la rutina de la ciudad para vivir una
experiencia diferente y para ello cuentan con la disposicion de pagar bien por la
experiencia.”

“‘Es una persona que estd cansada de la ciudad y busca un lugar sin
aglomeraciones. Quiere escapar de la ciudad en busqueda de aire mas puro y
naturaleza.”

Por otra parte, el perfil de visitante del Cafién del Rio Grande es un investigador
innato ya sea por profesion o por hobby. En este orden de ideas los grupos de
estudiantes de universidades y colegios representan un publico que se interesa en
conocer espacios de naturaleza o practicas de sostenibilidad y conservacion como
aguellos programas que se vienen implementando en el area protegida para la
conservacion de los suelos y la investigacion sobre la biodiversidad local. El pefrfil
del visitante se ve atraido por practicas y experiencias de regeneracion o
restauracion de ecosistemas como la siembra de arboles, experiencias que son de
alto interés para este publico.
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3.4 Definicién del producto turistico

3.4.1 Descripcion y delimitacion del producto turistico y sus
subproductos.

Una vez realizada la jerarquizacion de los atractivos turisticos, se definieron los
subproductos de naturaleza como grupos de categorias de los principales
atractivos y recursos turisticos del area protegida. Los cuales fueron definidos de
manera participativa a partir del conversatorio en el cual se establecieron las
principales categorias que enmarcan el producto turistico de naturaleza para el
area protegida Cafdén del Rio Grande, segun el andlisis de los diferentes
atractivos y recursos, y a partir de los aportes y percepciones de la comunidad se
definieron los siguientes subproductos:

Turismo de Aventura

Ecoturismo

Turismo Rural

Turismo Cultural (Producto Complementario)

A partir de la categorizacion de estos elementos, se propusieron las siguientes
rutas integradoras de la oferta de turismo:

1. Ruta cultural
Arqueologica:

HOTEL CALIMA

PARQUE MUSEO
PETROGLIFOS
ARTESANIAS EL TAMBOR
MUSEO SOL DE LUNA

Tradicional:

TRAPICHES
GASTRONOMICO: AVIO DEL TREN, (BALCON DE LAS HELICONIAS,
HOSTAL EL MARQUEZ, HOSTAL LA DIANA DEL BAMBU). bebida Mapir.

Festivales y Eventos:
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FESTIVAL FOLCLORICO DANZA CUNA CALIMA
FESTIVAL NOCHES DE CALIMA
CARRERA DE CABALLOS

2. Ruta aventura
e CICLOMONTANISMO
e SENDERISMO

3. Ruta de la biodiversidad

SENDERISMO CONTEMPLATIVO (Viaje Marte)
ZONAS DE RECUPERACION (areas y vivero finca)
MIRADOR QUEBRADA SECA

MIRADOR MORALES

AVISTAMIENTO DE AVES

Esquematizacion del Producto de Turismo de Naturaleza Cafén del Rio

Grande:
Producto Turismo de Producto
el Complementario
Canon del Rio Grande P
|
| | |
Aventura Ecoturismo Rural Cultural
| |
Cultural Cultural
Tradicional Arqueoldgico
|
+Deporte + Gastronomia
+ Festividades
y Eventos
\ 4
Ruta Aventura Ruta de la Ruta
Biodiversidad Cultural
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El producto de Turismo de Naturaleza de Cafion de Rio Grande estd compuesto
por los subproductos Aventura, Ecoturismo, Rural y el producto complementario
de Cultura. A su vez el producto de aventura estd compuesto por un fuerte
componente deportivo dada la actividad de ciclomontafiismo que se lleva a cabo
en el destino. El subproducto Rural esta conformado por una fuerte componente
cultural tradicional dada la tradicién agricola que se presenta el destino, asi como
su relacion con la gastronomia y la oferta de festivales y eventos. El subproducto
cultural a su vez esta fuertemente influenciado por las culturas prehispénicas
Calima, y en su amplia muestra cultural arqueoldgica.

A su vez estos componentes se agrupan en tres rutas que articulan la oferta del
destino Cafion de Rio Grande, en los componentes de Aventura, Biodiversidad y

Cultural.

A continuacion, se presentan las fichas de productos turisticos del Destino Cafion
de Rio Grande:

Fichas de Productos Turisticos:

Tabla 42 Producto Turismo de Naturaleza - Ruta de Aventura

Producto Turismo de Naturaleza - Ruta de Aventura

Subproducto: Aventura

Actividades: CICLOMONTANISMO Y SENDERISMO

Descripcion del producto

Visita el Distrito de Manejo de Suelos del Cafién del Rio Grande, desarrollando préacticas
deportivas como ciclomontafiismo y senderismo, interactuando con escenarios como las carcavas
y ecosistemas de bosque seco tropical caracteristicos del area protegida.

e ol s

Este producto permite realizar la practica deportiva de senderismo y ciclomontafismo,
contemplacién e interaccion con abundantes recursos naturales como paisajes de montafia del
ecosistema de bosque seco tropical, bosque de coniferas, variedad de especies arbéreas y
florales, lo que genera una sensacién de tranquilidad y descanso.
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Atractivo Duracion Servicios incluidos Precio

Ingreso - guianza,

Rutas ciclomontafiismo 5 horas Almuerzo -hidratacion $70.000

Tarjeta de asistencia
médica

Senderismo Guianza
2 - 3 horas Tarjeta de asistencia $20.000
médica
Refrigerio, hidratacion

Servicios no incluidos

Transporte para llegar hasta cada uno de los puntos mencionados anteriormente.

Servicios complementarios

Frutas y verduras de cosechas $10.000 - $20.000

Condiciones del producto

En la ruta de ciclomontafiismo el producto debe contar en todo momento con el acompafiamiento
de un intérprete ambiental local para tener una experiencia auténtica, idonea y segura

Mercado

Local Regional (x) Nacional Internacional

Nivel de alistamiento del producto

Bajo \ Medio (x) \ Alto \

Consideraciones sobre el producto

De acuerdo con lo establecido por la comunidad durante los talleres participativos, y el analisis
tanto del estudio de mercado actual y potencial de la cuenca, este es un producto reconocido en
el territorio, debido al crecimiento de esta practica como opciéon de deporte de facil acceso,
ademas del impacto positivo de la circulacion de la economia familiar y social de la comunidad,
con las pautas estratégicas en los recorridos. Igualmente, el trabajo de divulgacion vy
conservacion del area protegida. Las actividades de Ciclomontafiismo estan siendo lideradas por
grupos particulares en el territorio, sin embargo, debido al potencial del territorio en escenarios
para la practica de dicha actividad, se integra a las actividades aventura.
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Tabla 43 Producto Turismo de Naturaleza - Ruta de Biodiversidad

Producto Turismo de Naturaleza - Ruta de Biodiversidad

Subproducto: Ecoturismo

Act|V|dades Investlamon Avistamiento de aves, Senderlsmo Contemplacion del paisaje

Descripcion del producto

En el érea del DCS Cafon Rio Grande, se cuenta con areas destinadas a la conservacion de las
especies nativas y endémicas, con areas destinadas a la recuperacién de suelos, donde se logra
visualizar procesos de conservacion abiertos al publico para la evaluacion de los procesos pilotos
implementados, este proceso se inicia desde el vivero de plantas nativas establecido en el
territorio por una ONG local FUDEMA.

El viaje a Marte integra la contemplacidn de formacién de carcavas, con guianza y explicacién de
los procesos naturales y antropicos a los que esta expuesto el componente suelo, asimismo se
integra el mirador 360, donde se divisa la region y los territorios aledarios se realiza avistamiento
de astros, camping, picnic y para dar complementar al proceso se termina en una visita a la finca
productiva donde se integran diferentes cultivos agricolas.

El avistamiento de aves se realiza en un sector del DCS y el bosque de niebla contiguo, con el fin
de evaluar el ecosistema de manera tranquila y segura los recorridos son acompafiados por
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intérpretes del territorio, quienes cuentan con conocimientos amplios del comportamiento de la
avifauna.

Experiencia

Este producto invita a los visitantes a realizar actividades en contacto con la naturaleza, a disfrutar
del viento y la sensacion de libertad, apreciacion de la vegetacion, la avifauna y el contraste con la
produccion agricola; miradores para la contemplacion de paisaje, que permiten vivir momentos
inolvidables en el territorio.

Atractivo Duracién Servicio incluidos Precio por Persona

Guianza, caminata

Sendero viaje a Marte. 3 horas ecoldgica, hidratacion $40.000

- seguro (Min 4
personas)

Sendero de Guianza — $80.000
recuperacion 3 horas Tarjeta de asistencia
médica
refrigerio- transporte.

Avistamiento de aves Guianza -
6 horas Tarjeta de asistencia $100.000
médica
Alimentacion

Mirador Quebrada Guianza - Intérprete
Seca Sin limite de tiempo | Tarjeta de asistencia $60.000
médica
Refrigerio
Hidratacion

Guianza - Intérprete
Mirador Morales Tarjeta de asistencia
Sin limite de tiempo médica $60.000
Hidratacion

Servicios no incluidos

Transporte para llegar hasta cada uno de los lugares mencionados anteriormente desde el lugar
de procedencia de los visitantes.

Servicios complementarios

Camping en Luna Llena-5pm-10am-$95.000 por persona para grupo minimo de 4 personas.
Incluye: transporte, cena, fogata, café y fruta. Seguro. (Alojamiento Camping).

Transporte en carro: $65.000

Transporte a caballo: $140.000

Condiciones del producto

En el sendero de viaje a marte, areas de conservacion, avistamiento de aves y miradores, debe
contar en todo momento con el acompafiamiento de un intérprete ambiental local para tener una
experiencia auténtica, idénea y segura. Ademas de seguir las recomendaciones para asegurar la
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conservacion del area protegida.

Mercado

Local Regional Nacional (x) Internacional

Nivel de alistamiento

Bajo | Medio (x) | Alto |

Consideraciones sobre el producto

Para el sendero de viaje a marte se cuenta con un prestador de servicios que cuenta con
personas que realizan la guianza y explicacion de cada escenario, las areas de conservacion se
manejan desde una ONG que lidera los procesos ecolégicos, los demas actores trabajan de
manera empirica y por conocimiento propio.

Tabla 44 Producto Turismo de Naturaleza - Ruta Cultural

Producto Turismo de Naturaleza - Ruta Cultural

Producto complementario: Cultural

Actividades: Senderismo contemplativo, visita a lugares arqueoldgicos y artesanias.
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Descripcion del producto

La region del Cafion del Rio Grande ha sido caracterizada como lugar de asentamiento de
culturas prehispanicas. Adicionalmente en su parque principal cuenta con un atractivo Unico a
nivel nacional, el Parque Museo de la Cultura Calima, el cual cuenta con un conjunto de
esculturas alusivas a las representaciones de las expresiones de las culturas llama, Sonso y
Yotoco, mas reconocidas como culturas Calima.

Por su parte también cuenta con el Museo Arqueoldgico Sol de Luna, el cual presenta una
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exposicion de muestras y vestigios de las culturas prehispanicas de distintas partes de Colombia,
ensefiando un panorama muy completo de las culturas precolombinas a nivel nacional en
Colombia.

Experiencia

Este producto ofrece a los visitantes la oportunidad de indagar sobre la historia de las culturas
precolombinas, aprendiendo algunas de sus principales caracteristicas y compartiendo saberes en
torno a la ancestralidad que se guarda al interior de espacios en donde aun se conservan algunas
de sus muestras como los petroglifos y las artesanias de réplica calima. Ademas de las
representaciones en el parque museo de Restrepo, brindando una perspectiva muy completa
sobre estas culturas ancestrales de Colombia.

Atractivo Duracién Servicios Incluye Precio
_ 1 noche Alojamiento + $45.000 nacional
Hotel Calima Desayuno
3 horas Guia $65.000 por persona
Parque Ml_Jseo y Transporte
Petroglifos Alimentacién
Seguro
Artesanias El Tambor 1 hora Ingreso gratuito Venta de artesanias.
Museo Sol de Luna 2 horas Guia interprete $15.000 por persona
Ingreso
Refrigerio

Servicios no incluidos

Transporte para llegar hasta cada uno de los atractivos

Servicios complementarios

Transporte

Condiciones del producto

La conservacion del patrimonio cultural y la divulgacién de informacién para su proteccion.

Mercado

Local Regional Nacional (x) Internacional

Nivel de alistamiento

Bajo \ Medio (x) \ Alto \

Consideraciones sobre el producto

Es uno de los productos con mayor potencial en el area dada la variedad de la oferta de atractivos
desarrollados en torno a las culturas Calima y a la historia de los hallazgos. Ademés de la
coleccion de muestras arqueoldgicas del museo en complemento al recorrido y la muestra de
esculturas en el parque museo de Restrepo.
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Tabla 45 Producto Turismo de Naturaleza - Festividades y Eventos

Producto Turismo de Naturaleza — Ruta Cultural

Subproducto: Rural - Festividades y Eventos

Actividades: Muestras culturales y artisticas, espacios de entretenimiento cultural

[ DUANTAS BOUXITON A

“UNA CALLVA

Descripcion del producto

Eventos y festividades que se desarrollan en pro de la cultura Calima, ofrecidos cada afio en
escenarios abiertos al publico, apoyados especialmente por el talento local, teniendo la
oportunidad de apreciar culturas y tradiciones de las regiones representadas en enfoques
artisticos.

El evento de carrera de caballos busca generar espacios de ocio y de compartir con la comunidad
a través de una actividad cotidiana de la regién con el manejo de los caballos, el evento permite
una movilizacion de la economia de la comunidad.

Son eventos que apoyan la oferta turistica de naturaleza y que representan un flujo de turistas en
fechas establecidas al afio. Por lo tanto, son un complemento ideal para la oferta turistica.

Experiencia

Este producto permite la interaccién con comunidades rurales y urbanas, donde se conoce,
historia y costumbres, ademéas de tener un espacio de diversion y entretenimiento con las
actividades asociadas a la fotografia, manejo de instrumentos musicales, interpretacion de paisaje
como escenario de inspiracién para concursos de pintura.

Atractivo Duracion Servicios incluidos Precio

N/A
Festival Folklérico Sin tiempo limite Sin cobro de entrada
Danza Cuna Calima

Festival Noches de Sin tiempo limite N/A Sin cobro de entrada
Calima
Carrera de Caballos Sin tiempo limite N/A Sin cobro de entrada
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Servicios no incluidos

Transporte de llegada al lugar de los eventos

Servicios complementarios

Alimentacién y hospedaje

Condiciones del producto

Los eventos y festivales se desarrollan de manera gratuita para el fomento de la cultura, sin
embargo, son espacios de gran atractivo y que generan afluencia de turistas en su desarrollo. Por
esta razén han sido contemplados como actividades dentro del subproducto de Cultura
Tradicional.

Mercado

Local Regional (x) Nacional Internacional

Nivel de alistamiento

Bajo () | Medio () | Alto (x) |

Consideraciones sobre el producto

Las expresiones artisticas dadas en estos encuentros son una representacion a la cultura Calima
debido a los vestigios encontrados por su asentamiento en el territorio, rendir homenaje a la
época precolombina como simbolo de agradecimiento e identidad, estos encuentros son
potenciales ofrecidos por los artistas locales con invitacién regional, nacional e internacional, con
el objetivo de seguir creciendo y que cada afio se sumen nuevas regiones, generando espacio
agradables para los turistas y visitantes

Es necesario articular estos procesos con otros atractivos de la region, logrando una oferta mas
amplia y de diferentes gustos, asimismo articular con mas prestadores de servicio que ofrezcan
las condiciones 6ptimas para la estadia para fortalecer la oferta del territorio.

Tabla 46 Producto Turismo Cultural

Producto Turismo de Naturaleza — Ruta Cultural

Subproducto: Turismo Rural

Actividades: Visita a los Trapiches y Muestra Gastronémica Tradicional
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Descripcion del producto

Este producto contempla la oferta cultural tradicional enmarcada en la produccion agricola y
gastrondmica de la regién. Iniciando en los trapiches, en donde se ofrece un recorrido por fincas
de produccion de cafia para la elaboracion de panela limpia, incluyendo visita al trapiche para
conocer todo el proceso artesanal en la elaboraciéon de panela, en la vereda San Salvador y el
Silencio con la asociacion ASOPASS.

En cuanto a la oferta gastrondémica, en el municipio de La Cumbre, se ofrece Avio del tren, un
plato tipico, que hace alusién al reconocido fiambre como aquel almuerzo que solia venderse a los
viajeros en el tren, por su practicidad en el empaque para llevar creado a base de hoja biao. Este
plato fue creado a través de un concurso de identidad, que actualmente se acoge en diferentes
hoteles del municipio de La Cumbre.

Experiencia

Recorridos con la posibilidad de interactuar en el proceso de la produccion de la panela, desde el
cultivo en campo hasta el producto empacado; una experiencia unica al interactuar con la
comunidad en cada uno de los procesos, con un acompafiamiento continuo para tener una
experiencia enriquecedora; ademéas de ofrecer un escenario con la arquitectura de casas en
bahareque y el contexto del territorio como primer asentamiento de los colonos del municipio de
Restrepo.

En el municipio de La Cumbre Avio del tren ofrece una experiencia de sabores y cultura, al
integrar en su plato productos de la regidn, especialmente la hoja de viao, que da un sabor
caracteristico de fiambre, que se puede consumir en los hoteles Balcdn de las Heliconias, Hostal
el Mérquez, Hostal La Diana del bambd.

Atractivo Duracion Servicios incluidos Precio

Guianza -
Alimentacion $80.000
Trapiches 3 horas Ingreso a predios Minimo 4 pax
Tarjeta de asistencia
médica

Guianza
Alimentacion $80.000
Avio del tren 1 horas Tarjeta de asistencia
médica

Servicios no incluidos

Transporte para llegar al corregimiento San Salvador

Servicios complementarios

Panela de 1400 gr $6.000

Condiciones del producto

El producto debe contar en todo momento con el acompafiamiento de un intérprete ambiental o
productor local para tener una experiencia auténtica, idénea y segura

Mercado

Local \ Regional (x) \ Nacional \ Internacional
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| | |
Nivel de alistamiento

Bajo | Medio (x) | Alto |

Consideraciones sobre el producto

El producto no contempla el servicio de transporte para realizar las respectivas visitas y
reconocimiento de cada uno de los espacios contemplados, debido al alto costo que este
representa en el territorio. Por tal razdn, los visitantes podran coordinar la prestacion de este
servicio con la empresa local prestadora del servicio de transporte.

En el Anexo 7 se encuentran las fichas de los paquetes turisticos para el destino
Cafién de Rio Grande.

3.4.2 Definicion de la marca y analisis de percepcion de marca

Con la finalidad de desarrollar el producto turistico, su marca y concepto de
manera concertada y validada con la comunidad, ademas de las encuestas
realizadas se llevé a cabo un taller de creacion de marca con el fin de involucrar a
la comunidad en la creacion de su imagen para afianzar el sentido de pertenencia
y crear valor de identidad con la imagen.

De esta manera el taller parti6 de una socializacion de los resultados del
Desarrollo del Producto, con el fin de tener elementos de partida para la definicién
de la marca y concepto

La metodologia de BiotacoraCOL, facilitada por la consultora Lina Bautista
profesional de turismo de naturaleza del equipo técnico del programa, fue
adaptada con la finalidad de generar los elementos de base del Brief de marca o
resumen de marca como insumos para que el equipo de disefo grafico realice su
labor creativa basada en los aportes de la comunidad participante.

Para la definicibn de marca y andlisis de percepcién de marca se llevo a cabo un
taller siguiendo una metodologia mencionada para definir los elementos clave de
un Brief de Marca implementado la definicion de los arquetipos de marca de Carl
Jung en la definicion de la personalidad de la marca del destino, como insumo
base para el proceso creativo del equipo de disefio grafico.

Esta metodologia plantea 3 momentos:
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ler momento. Calentamiento: Un conversatorio para contextualizar a los

participantes y despertar su curiosidad e imaginacion aterrizada al territorio
turistico deseado empleando las siguientes preguntas direccionadoras:

1- ;Como es el nombre de tu destino?
Distrito de Conservacion de Suelos del Cafién del Rio Grande.
Cafién del Rio grande

Distrito Colorado
2- ¢ Qué servicios o productos se ofrecen en tu destino?

Turismo de naturaleza. Turismo cultural
3- ¢ Cuanto tiempo lleva el destino en el mercado?

Aproximadamente mas de un afio se vienen desarrollando actividades turisticas,
pero como area protegida o como destino no existe

4- ¢ Cudl es la motivacién de crear este destino en conjunto?

La unién y articulacion del sector turistico y la actividad turistica para implementar
el plan de manejo para conocer y ensefar a conservar el area protegida.

5- Describe el valor diferencial del destino:

Sus condiciones ambientales, un bosque seco metido en un bosque himedo, la
oportunidad de cuidarlo y educar en torno a su conservacion. Que tiene unos
valores objetos de conservacion que hacen de este lugar un atractivo que la gente
pueda conocer con el objetivo de conocer y rescatar lo que ya se ha ido
perdiendo.

2do momento. Valores de marca

En este punto se desarrolla un conversatorio en torno a los valores de identidad
que queremos promover como destino, ademas de aquellos valores que queremos
promover en quienes nos visitan, de esta manera responder a la pregunta 8 del
Brief de Marca a entregar al equipo de disefio gréfico:

8- ¢ Cuales son los valores que se defienden y promueven en el destino?

Respeto por la vida y por agua, conservacion, sensibilizacién, sentido de
pertenencia, reconocimiento del patrimonio natural y cultural. Educacion
ambiental. Compromiso.

Estos valores se alinean con los objetivos de conservacion del programa de
turismo de naturaleza con el enfoque de generar beneficios locales y como
estrategia que apoya la gestion de la CVC como organismo de control ambiental
en el territorio. Adicionalmente se promueve la articulacion sectorial para la gestion
comunitaria de la actividad turistica para cumplir con dicho fin.
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3er momento. Definicion del arquetipo de marca
Con el objetivo de visualizar una personalidad para la marca del destino y facilitar
su identificacion, se emple6é una metodologia basada en los 12 arquetipos de Carl
Jung (Jung, 2003), en la cual se realiza un ejercicio de familiarizacion con las 12
personalidades mediante su descripcion y unas preguntas direccionadas hacia
cada personaje en relacion con los atractivos y el producto de naturaleza
proyectado.
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Fuente: Ondho Agencia de Marketing-www.ondho.com
Mediante un andlisis de los 12 arquetipos de marca y una vez familiarizados con
los personajes, se realiz6 una votacion para definir los 3 o 4 personajes
predominantes, a continuacion, mostramos el resultado de este ejercicio:
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Figura 19. Votacion de los actores por los arquetipos

La importancia del arquetipo de marca como herramienta que permite dar
personalidad al producto y asi ayudar a facilitar su identificacién. Adicionalmente la
marca es la base para poder generar recordacion, lograr lealtad en el mercado y
generar empatia en la forma y contenido del mensaje de comunicacién tanto para
la comunidad como para los visitantes.

En este ejercicio surgieron los cuatro arquetipos mas votados como los referentes
de la personalidad de la marca Destino Cafion del Rio Grande:

1. El explorador: Hace referencia a un personaje que trabaja bajo una
personalidad orientada a aventurarse en cosas nuevas, ya que anhelan
libertad. En el destino Cafidén de Rio Grande los participantes hacen
referencia a que es un lugar para explorar y aprender por su caracter de
naturaleza, del conocimiento arqueoldgico y de las estrategias
desarrolladas para la conservacion de los suelos.

Marcas que se rigen bajo este arquetipo: Virgin, Amazon, Red Bull.
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Su mayor temor: quedarse estancados Sus colores predominantes: rojo,
verde, café, ocres.

El mago: Es un arquetipo con una gran capacidad para generar
expectativas, ademas de ser carismatico y espiritual. Transmiten seguridad
en su consumidor. Son marcas que buscan transformar y convertir los
suefos en realidad proporcionando experiencias inolvidables. En el destino
Carfon de Rio Grande, el mago hace alusién al ambiente de misterio y
conexion con la naturaleza, a la magia que encierran sus paisajes y cultura
ancestral.

Marcas que se rigen bajo este arquetipo: Absolut, Disney, AXE.

Su mayor temor: no ser inspiradores, sus colores predominantes: negro,
gris, y morado principalmente

El héroe: A través de la maestria buscan mostrar que tienen habilidades o
cualidades Unicas, asi como que son capaces de hacer cualquier cosa,
acompafiado con un aire de superioridad. Ademas, transmiten una idea de
triunfo. En el destino Cafién de Rio Grande, el héroe hace referencia a la
capacidad de conservar el lugar mediante su proteccion y cuidado, donde
incluso la misma comunidad es actor participe de su conservacion
convirtiéndose en héroes en pro de la proteccion del area protegida y del
patrimonio cultural

Marcas que se rigen bajo este arquetipo: Nike, FedEx, Duracell

Su mayor temor: parecer cobarde o conformista Sus colores
predominantes: gris, negro, azul y rojo

El sabio: Este arquetipo utiliza el conocimiento, la inteligencia y el analisis
para entender el mundo y descubrir la verdad. Estas marcas tienen como
objetivo animar a la gente a pensar y proporcionar informacion. En el
destino Cafion de Rio Grande, el sabio se representa en todos los
conocimientos y saberes ancestrales sobre las culturas prehispanicas que
habitaron la zona, todo aquel conocimiento acerca de los ecosistemas y su
biodiversidad, asi como en los estudios y proyectos de ingenieria que se
vienen desarrollando para la conservacion de los suelos en el area
protegida.

Marcas que se rigen bajo este arquetipo: Cifes, Google, Cnn, Hp.

Su mayor temor: la ignorancia o0 desconocimiento Sus colores
predominantes: azul, rojo, gris y negro.
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4to momento. Definicién de colores

Una vez identificados los arquetipos de la marca, se dio paso a la definicién de

colores respecto a estas personalidades haciendo referencia a la psicologia del
color en el marketing:

PSICOLOGIADEL COLOR

Marketing
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Tomado de www.mailclick.com.mx

Ejercicio que definid los colores: Naranja, Verde y Amarillo como colores

que
plasman la personalidad del destino.
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A partir de la identificacion de los arquetipos y los colores, se respondieron de
manera participativa las siguientes preguntas a manera de conversatorio con el fin
de identificar los insumos clave para el Brief de Marca como insumo para el equipo
de disefio grafico pueda realizar el trabajo de ideacién de los elementos que
componen la marca del destino.

6- ¢ Cuales son las fortalezas y debilidades del destino?

Fortalezas:

El ecosistema y sus servicios ecosistémicos. Potencialidad en diferentes
productos turisticos. Variedad de oferta y atractivos y recursos. Contraste de
paisajes. Abundancia de agua y conectividad entre municipios a través del
ecosistema seco. El pasado que nos une con la cultura Calima y la diversidad de
especies. Caracteristicas propias del territorio.

Por ser un destino incipiente no tenemos que lidiar con turismo masivo o
aglomeraciones de gente. No tenemos que lidiar con balnearios. Y eso mismo nos
obliga a definir normas y reglas para organizarnos.

Debilidades:

Que apenas estamos muy incipientes en el tema turistico y no tenemos atractivos
masivos. Esta todo por construir. Coémo vamos a atraer a los turistas.

Nicho de mercado muy especifico.

Falta de apropiacién y de conocimiento del mismo territorio por parte de la
comunidad.

Falta de compromiso por parte de lideres locales de las juntas de accién comunal.

Falta de seguimiento a los proyectos o iniciativas turisticas.

7- ¢COmo visionas el destino a corto y mediano plazo?

A corto plazo: articulacion del sector

A mediano plazo: Las iniciativas potencializadas van a traer mas turismo. Es
necesario articular y darle seguimiento a los procesos que iniciamos con este
proyecto.

9- ¢Quién es tu principal competidor? Lago calima, Pance, km 18, Anchicaya,
la Delfina, San Cipriano, Rio Bravo Reserva Natural, Desierto de la Tatacoa,
Parque los Estoraques.

10- ¢ Qué elementos deberia contener el logotipo del destino?

El Cafndn, Melocactus curvispinus, las carcavas, rio, despensa agricola, viento,
cultura calima.
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La reunién fue grabada en un audio y junto con la informacion del taller
sistematizada, se entregd como insumo para que el equipo grafico realizara el
disefio de la propuesta de la imagen de la marca. La grabacién se afilade como
anexo en las evidencias.

Estas preguntas y sus respuestas desarrolladas en el Brief de marca fueron
posteriormente el insumo empleado por el equipo de disefio gréfico para el
desarrollo de una primera propuesta de marca:

PROPURSTA

NS4
ECE
canon de

s O
rio Qrande

.

A la cual el equipo técnico realiz6 la observacion con respecto a que los elementos
iconicos definidos previamente no eran identificables como tal en esta propuesta,
en especial el cactus Melocactus curvispinus, que habia sido uno de los elementos
mas destacados por la comunidad como identitario del destino. Frente a esto, el
equipo gréfico formuld nuevamente dos propuestas complementarias para ser
analizadas posteriormente con la comunidad en el espacio para la evaluacion de
la percepcién de marca:

PROPUESBTA 3
PROPUESTA 2

]

\Y .
A e Lo \V/,.
. ®,= .\®L
7,00\ = ol <
A\ A\
, CaNndn de , candn de
rio grande rio grance

Frente a estas nuevas propuestas el equipo técnico propuso llevar a la comunidad
la propuesta 3 como la mejor opcion con respecto a las observaciones y
argumentos del equipo técnico.
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Una vez llevada la propuesta 3 a la comunidad, la apreciacion generalizada no fue
asertiva, puesto que su apreciacion era que el centro del logo hacia alusion a un
ventilador y que no tenia nada que ver con el cactus. Con estas observaciones,
nuevamente el equipo gréafico desarrollo la siguiente propuesta:

ﬁqvvl.‘

7.7 %
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Frente a esta Ultima, se realizd la encuesta de percepcion de la marca para
evaluar la opinién general del publico frente a esta propuesta final que abarcoé las
sugerencias planteadas por la comunidad frente a los ajustes del centro del logo,
haciendo alusion al Melocactus curvispinus.

3.5 Plan de Mercadeo

3.5.1 Andlisis Sectorial
Turismo Internacional

El turismo es uno de los sectores de importancia y dinamismo para la economia
de los paises a nivel mundial, que ha ido en un continuo crecimiento con mucha
diversidad; el turismo tiene una relacion positiva con el desarrollo de los paises por
el crecimiento de nuevos destinos, los gustos de los viajeros, los escenarios
anicos y la calidad de las experiencias ofrecidas.

Segun la Organizacién Mundial del Turismo de las Naciones Unidas (OMT, 2022)
su misién es ayudar a los destinos a posicionarse, de forma sostenible, en unos
mercados nacionales e internacionales cada vez mas complejos; como organismo
de las Naciones Unidas dedicado al turismo, la OMT insiste en que los paises en
desarrollo pueden beneficiarse especialmente del turismo sostenible y actia para
que asi sea, bajo los principios de sostenibilidad, que se refieren a los aspectos
medioambiental, econdmico y sociocultural del desarrollo turistico, habiéndose de
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establecer un equilibrio adecuado, entre esas tres dimensiones, para garantizar su
sostenibilidad a largo plazo.

1. Dar un uso 6ptimo a los recursos medioambientales, que son un elemento
fundamental del desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecologicos
esenciales y ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad
bioldgica.

2. Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar sus activos culturales y arquitectonicos y sus valores
tradicionales, y contribuir al entendimiento y la tolerancia intercultural.

3. Asegurar unas actividades econdémicas viables a largo plazo, que reporten
a todos los agentes unos beneficios socioeconomicos bien distribuidos,
entre los que se cuenten oportunidades de empleo estable y de obtencidn
de ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas, y que
contribuyan a la reduccion de la pobreza. (UNWTO, 2022)

Segun la OMT, estima que las llegadas de turistas han caido en el 2020 con
relacion a los datos de 2019, con respecto al turismo en el mundo tras la
pandemia; el turismo contindia siendo uno de los sectores mas perjudicados por la
pandemia del COVD-19, con un impacto negativo en las economias del mundo,
afectando la generacién de ingresos de la poblacion y de los grupos sociales que
se empoderan con el turismo como una forma de vida. (FMI, Babii; Nadeem,
2021).

Aunque la OMT informa que el turismo internacional ha dado sefales de
recuperacion en junio y julio de 2021 debido al avance de la vacunacién en
muchos destinos y al cambio en las restricciones de viaje, de acuerdo a la ultima
edicién del Barémetro del Turismo Mundial de la OMT, en el 2021, 54 millones de
turistas han cruzado las fronteras internacionales, un 80% menos que en el afio
2019 entre enero y julio, pero sin duda con mejores resultados que el afio 2020;
sin embargo, la verdadera reactivacion del turismo con todos los beneficios que
conlleva aun sigue demorando. (Alcaldia Restrepo, 2021)

Teniendo en cuenta que el turismo “es una de las actividades econdmicas mas
importantes del planeta, representa el 30% de las exportaciones en el comercio
global de servicios, generando 1 de cada 11 empleos y el 10% del PIB mundial’,
esto ha conllevado a que mas estados busquen estructurar sus politicas de tal
forma que el turismo se convierta en un dinamizador de la economia.
(MinComercio, 2022)

El turismo internacional continué su recuperacion en enero de 2022, con un
comportamiento mucho mejor comparado con la debilidad manifestada a inicios de
2021. Sin embargo, la invasion de Ucrania por parte de Rusia afiade tension a las
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incertidumbres econdmicas ya existentes, unidas a las numerosas limitaciones
para viajar impuestas por COVID aun vigentes. (UNWTO, 2022)

Turismo Nacional

Colombia un pais biodiverso, una realidad que cada dia mas viajeros amante de la
naturaleza reconocen, las multiples ofertas en diversas regiones del pais
aumentan y las apuestas por construir productos Unicos, responsables y seguros
se fortalece; esto hace que, en Colombia, el turismo se encuentre en el sector
terciario, por representar un servicio; dentro de este subsector se analizan
transporte, hosteria, restaurante, entre otras actividades que se deriven del
turismo. El sector terciario soporta la economia nacional colombiana, debido a que
representa el 67.3% del PIB; con una participaciéon del 3.8% se encuentra el
subsector turismo. (Gobernacion, Valle del Cauca, 2020)

De acuerdo con ANATO 2021, basado en los resultados de la Balanza de Pagos
del Banco de La Republica, durante el primer semestre de 2021, ingresaron USD
$ 1.072 millones por concepto de las exportaciones de viajes y transporte aéreo de
pasajeros al pais, lo que significé una reactivacion del 34%; Cabe destacar que,
en el primer trimestre se logré una reactivacion del 29% en la entrada de divisas,
al compararse con las cifras que se registraron en el mismo periodo de 2019,
mientras que, la reactivacibn para el segundo trimestre aumento
considerablemente y alcanz6 un 40%, lo que significa una lenta pero constante
recuperacion. (Anato, 2021)

De acuerdo al Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (2018) el sector turistico
es uno de los que mayor crecimiento ha ido presentando en los ultimos afios:
“siendo estos sectores que lo integran los que mas incidieron para que la
economia colombiana crecera un 3,3 % en el 2019” desde el Ministerio se busca
fortalecer la oferta de atractivos y recursos turisticos, con una gestion que se ha
realizado para convertir a Colombia en un destino que sea competitivo a nivel
internacional.

Segun cifras de la Oficina de Estudios Econdémicos del MinCIT (2019), en el afio
2019, el turismo alcanzé cifras récord en materia de visitantes extranjeros con
4.515.932 turistas provenientes de todo el mundo, principalmente de los Estados
Unidos con una participacion del 22%, seguido de Per( y Francia con un 19% y
12% respectivamente; en términos de ciudades de destino, Bogota recibié el
mayor numero de extranjeros no residentes, seguida de Cartagena, Medellin y
Cali. En cuanto a la salida de colombianos, aproximadamente 4,5 millones de
personas salieron del pais, representando un aumento del 2,8% con respecto al
ano 2018, siendo el principal destino Estados Unidos con un 27%, seguido de
México con un 13% y Espafa con un 11%; En términos economicos, el sector
registré crecimientos por encima de las tasas mundiales y regionales; el sector
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tuvo un crecimiento del 4,7% frente al afio anterior; ademas, en términos del
Producto Interno Bruto, el turismo tuvo una participacion del 3.87% frente al PIB
nacional. En cuanto al empleo, y segun cifras de DANE, el sector, en 2019, ocupo
por encima de 1.6 millones de personas, lo cual se traduce en un 7.4% en el total
de generacion de empleos en el pais y lo que lo sigue catapultando como un
sector generador de bienestar por el impacto en empleo directo e indirecto que
genera. (Arbeldez Lady, Cabello Elias, 2020)

Para Colombia el sector primario de la economia represent6 el 14,1% del PIB en
2021, con productos agropecuarios como: café, banano, flores, cafia de azucar,
ganado, arroz, asimismo, en los recursos minero-energéticos se destaca la
produccion de carbon, petroleo, gas natural, mineral de hierro, ferroniquel y oro. El
sector secundario participd del 18%; en industria resalta la produccion de textiles,
productos quimicos, metalurgia, cemento, envases de cartdn, resinas plasticas y
bebidas; mientras que el sector terciario representd el 68% del PIB con
importancia de los servicios, en especial, de la dinamica del turismo.

El afio 2019 se registré la cifra mas alta de visitantes no residentes (4,5 millones).
Sin embargo, en 2020 por causa de la pandemia las cifras de turismo se vieron
afectadas y se redujeron 69,2% llegando a 1,4 millones de visitantes; El afio 2021
mostré signos de recuperacién alcanzando 2,1 millones de visitantes, lo que
representa un incremento de 52,1% frente a 2020. En 2019 el PIB de Colombia
crecié 3%, pero como resultado de las medidas de aislamiento y el cierre de
actividades productivas para contener el COVID-19, la economia colombiana se
redujo en 7% en 2020. Adicionalmente, impactada en un ambiente de caida de los
precios internacionales de los productos mineros, en especial, del petrdleo y la
caida de la demanda externa e interna. La recuperacion fue inmediata y el PIB real
se incrementd 10,6% en 2021. Para el 2022, el FMI estima un crecimiento de
5,8%.
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La conclusién del conflicto armado y el Acuerdo Final de 2016 entre el Gobierno y
el principal grupo armado opositor, las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia (FARC), fueron fundamentales para que la industria del turismo de
Colombia pudiera experimentar un fuerte crecimiento. En 2019, los gastos de
visitantes nacionales e internacionales aportaron directamente al PIB colombiano
Esta actividad econdémica ayudo a respaldar 1,2 millones de empleos. (Economics,
2021)

En Colombia, para afrontar la problematica del turismo después de pandemia la
ANATO con el apoyo de Fontur, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y
algunas entidades territoriales ha realizado desde el afio 2020, un (1) Press Trip y
siete (7) Fam Trips con Ruedas de Negocios regionales, con una participacion
total de 119 agencias de viajes y 28 periodista, para impulsar el turismo,
fortaleciendo las alianzas comerciales tanto en los atractivos recorridos, como
también, por medio de la realizacién de una Rueda de Negocios con la oferta local
de la region. (Anato, 2021).

A nivel nacional se identifican diez medidas tomadas para mitigar el impacto del
Covid 19 en el sector turistico.

1. Se aplazaron las fechas para la declaracion y pago de: Impuesto sobre la
renta y complementarios del afio gravable 2019.

2. Se ampli6 el plazo previsto para la renovacion de los registros que integran
el Registro Unico Empresarial y Social — RUES, que incluyen el Registro
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Nacional de Turismo y del Registro Mercantil, hasta el 3 de julio de 2020
(Decreto 434 de 2020).

3. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través de Bancéldex, lanzé
la linea de crédito “Colombia Responde” que tiene un cupo de 250.000
millones de pesos y que tiene el objetivo de aliviar el flujo de caja de las
empresas del sector turismo.

4. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo redujo los aranceles a
repuestos y otros insumos de los sectores de aviacion y salud (Decreto 410 de
2020).

5. Se establecio una tarifa cero pesos para los servicios de estacionamiento
de aeronaves de empresas colombianas de transporte publico regular de
pasajeros (Resolucién 713 de 2020).

6. La Superintendencia Financiera, estableci6 medidas transitorias para
determinar periodos de gracia y aumentar los plazos para los créditos de
personas naturales y juridicas que pertenezcan a los sectores economicos
afectados por el COVID-19 (Circular 007 de 2020).

7. Mas de 8.530 habitaciones disponibles en hoteles para ser utilizadas en el
plan de emergencia hospitalaria y bajo los estandares sanitarios requeridos.
Estas estan en 132 establecimientos repartidos en 28 municipios del pais.

8.  Capacitacion para el manejo de la situacién en las empresas del entorno
hotelero de la mano del Instituto Nacional de Salud y el Ministerio de Salud y
Proteccion social.

9. Implementacion de canales de comunicacién permanente con los gremios
del sector turismo, las regiones y entidades del orden nacional para monitorear
los impactos econémicos al sector y dar respuesta a contingencias.

10. Implementacién de un canal de comunicacién con autoridades de turismo
de América Latina y organismos de turismo a nivel mundial con miras a
compartir mejores practicas. (Gobernacion, Valle del Cauca, 2020).

Turismo Regional

El Valle del cauca, cuenta con una alta riqueza natural, con una biodiversidad de
paisajes, debido a su ubicacion geogréafica con valles y montafias feértiles, un
territorio con aves, reptiles, anfibios y peces, ademas de bosques, selvas, rios y
bafiados por el océano pacifico que ofrecen una experiencia unica (Gobernacion
del Valle, 2018)
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De acuerdo al compendio de estadisticas del ANATO 2022, en el Valle del Cauca
recibio 13.822 personas extranjeras, con un 6,21% de representacion para enero
del 2022, una cantidad minima comparado con el afio 2020, donde se registraron
60.468 personas. Asumiendo que, a pesar de la pandemia, el Valle del Cauca
sigue siendo un destino turistico llamativo para los extranjeros, teniendo un
potencial para ofrecer a través de la naturaleza, gastronomia, la cultura, entre
otras opciones encontradas en el territorio vallecaucano.

Llegada de extranjeros segun departamento de destino en 2022

Llegada de extranjeros segun departamento de destino en 2020

Figura 20. Compendio estadistico

Fuente: ANATO - Asociacion Colombiana de Agencias de Viajes y Turismo
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El Sistema de Informacion Turistica del Valle del Cauca, SITUR, cerr6 el 2021 con
la visita de 2.186.855 turistas, 1.550.000 mas que lo reportado durante el 2020,
cuando al departamento llegaron 499.007 visitantes. Los municipios de Buga y
Calima-El Darién se posicionaron como los dos destinos mas visitados del afio
junto con Cali. (Gobernacion del Valle, 2022)

El sector turistico nacional ha experimentado un crecimiento, pues el PIB del
subsector de alojamiento y servicios de alimentos tendioé a crecer. Ademas, en el
afo 2019, el subsector del turismo se posicion6 como el segundo generador de
inversion extranjera de Colombia. La economia del Valle del Cauca, mantiene la
misma tendencia nacional, pues la economia del Departamento esta basada en un
70% del sector terciario, representando el subsector turismo el 3.16%, con
movilizacion de Ingresos alrededor de 1.878 miles de millones, durante el afio
20109.

De acuerdo al indice departamental de Competitividad Turistica calculado por el
Centro de Pensamiento Turistico (CPTUR), el departamento del Valle del Cauca
se ubico en el 2019 en la tercera posicion, por debajo de Bogota y Bolivar. El
Departamento obtuvo una calificacion de 6.1 de 10, conservando la misma
posicion del 2018. Pese a mantener la misma posicion, disminuyé su desempefio
en un 0.32%. Los tres indicadores que avanzaron en el indice son: La cultura,
gestion del destino y la infraestructura. (Gobernacién, Valle del Cauca, 2020)

Para el afio 2019, a Colombia arribaron 3.95 millones de extranjeros, los cuales
215.535 llegaron al departamento del Valle del Cauca, es decir, el 5.45% del total
de extranjeros. Los turistas tanto nacionales como extranjeros, se distribuyeron en
diferentes municipios para su estancia, siendo Cali la principal ciudad a visitar con
el 62.35% del total de los turistas, seguido de Guadalajara de Buga con el 17.86%
y Buenaventura con el 12.99%. El tiempo promedio de estancia en el Valle del
Cauca es de 6 dias, con una media de 2 dias. En promedio, cada turista pago por
el paquete o plan $889.953 COP; El turismo en el departamento del Valle del
Cauca, representa el 7,3% del total de los empleos, en 1.679 prestadores de
servicios turisticos, es decir, genera 167.108 empleos en el Valle del Cauca,
representado en restaurantes y hoteles, sin contar el servicio de transporte y
comunicaciones.

Segun un informe elaborado por la Universidad Nacional, el departamento del
Valle del Cauca cuenta con 160 iniciativas registradas de Turismo de Naturaleza
en el Departamento. El 73% presta servicios de senderismo interpretativo — en
trayectos sefializados y con guia, el 36% de avistamiento de aves y el 27.5% de
agroturismo, que involucra el dia a dia de los agricultores y sus practicas de
produccion. (Gobernacion, Valle del Cauca, 2020)
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El 31 de diciembre de 2020 fue sancionada la Ley de Turismo, 2068 de 2020, cuyo
objetivo es fomentar la sostenibilidad, e implementar mecanismos para la
conservacion, proteccion, formalizacion y competitividad del sector y promover la
reactivacion del turismo. Dentro de las principales medidas se encuentra la
reduccion transitoria del IVA de los tiquetes aéreos del 19% al 5%, suspension
transitoria del pago de sobretasa de energia a quienes prestan servicios turisticos
y reduccion transitoria del impuesto al consumo al 0%. Esta Ley también establece
herramientas de atraccion de la inversion mediante tarifas especiales de
impuestos para la construccion de hoteles, parques teméaticos, medidas de
reduccion de uso de plasticos, incentivo para inversiones en proteccion ambiental,
principios de accesibilidad universal, entre otras medidas (Congreso de Colombia,
2020).

3.5.2 Analisis de la competencia

En el analisis de la competencia de destinos turisticos a nivel nacional, se
identifica que se encuentran posicionados diferentes escenarios de gran
importancia; donde se puede realizar turismo de avistamiento de aves, ballenas,
senderismo interpretativo, asi mismo un turismo cultural, con ferias, carnavales y
fiestas de cada una de las regiones, gastronémicas, artesanias, museos, ademas
de festividades religiosas.

Para este andlisis se contemplaron los principales destinos competidores respecto
a la oferta de naturaleza en relacion a las caracteristicas ecosistémicas del
Destino Cafion del Rio Grande y a su oferta cultural arqueoldgica. En primera
medida se analiza la competencia de destinos a nivel nacional y en segunda

medida la competencia de destinos a nivel regional.
Tabla 47. Oferta Turistica Nacional

DEPARTAMENTO OFERTA TURISTICA NACIONAL
Desierto de la Tatacoa*
Huila Parque Arqueoldgico Alto de los idolos*

Parque Arqueoldgico de San Agustin*

Norte de Santander Area Natural Unica Los Estoraques*

Barichara*

Santander Guane*

Canoén del Chicamocha*

Guajira Desierto de la Guajira*
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DEPARTAMENTO

OFERTA TURISTICA NACIONAL

Boyaca

Villa de Leyva*

Quindio

El Valle del Cbcora

El Mariposario

Casa Museo

Parque Nacional del Café

Parque Nacional de la Cultura Agropecuaria

La Granja de Mama Lulu

Tolima

Feria Agropecuaria

Carmen de Apicala

Centro de Diversion Melgar Cafam

Ambalema

Feria Nacional de Duetos "Principes de la Cancion”

Chocé6

Nuqui

Sapzurro

Capurgana

Bahia Solano

Acandi

San José del Palmar

Jardin Botanico Jotaud6 (Santuario de la
chocoana)

flora

Parque Nacional Natural Los Katios

Parque Nacional Natural Los Utria

Risaralda

Santuario de Fauna y Flora Otln Quimbaya

Termales Santa Rosa de Cabal

Termales San Vicente

Laguna del Otun
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DEPARTAMENTO OFERTA TURISTICA NACIONAL

Parque Nacional Natural Los Nevados

Parque Regional Natural Barbas - Bremen

Parque Regional Natural Ukumari

Parque Regional Natural Cuchilla de San Juan

Parque Arqueoldgico Tierradentro*

PNN Doia Juana — Cascabel

PNN Isla Gorgona

PNN Serrania de los Churumbelos Auka — Wasi

Cauca Carnaval de Blancos y Negros

Coconuco

Represa de la Salvajina

PNN Del Puracé

Parque Nacional Munchique

*Destinos competencia directa

Como competencia directa en relacién a la oferta turistica del Cafién del Rio
Grande, se encuentran los siguientes destinos: Desierto de la Tatacoa, Parque
Arqueoldgico Alto de los idolos, Parque Arqueoldgico de San Agustin, Area
Natural Unica Los Estoraques, Barichara, Guane, Cafiébn del Chicamocha,
Desierto de la Guajira y Villa de Leyva, dadas sus caracteristicas ecosistémicas y
oferta cultural arqueoldégica.

por otra parte, en las regiones andina y pacifica de Colombia, existen ecosistemas
donde se pueden disfrutar de riquezas naturales y culturales, ademéas de las
actividades que ofrecen bienestar, al estar en contacto con la naturaleza,
promoviendo el cuidado de la biodiversidad, la promocién de la riqueza
gastrondmica y cultural; con destinos muy bien posicionados a nivel nacional como
internacional. Los cuales son tenidos en cuenta para este analisis dada su oferta
de turismo de naturaleza, aunque no directamente relacionada a ecosistemas
secos tropicales o a la oferta cultural arqueolégica, que sin embargo representan
competencia para el publico objetivo a la hora de elegir el destino para sus visitas.
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Adicionalmente se realiza una revision de los destinos turisticos con oferta de
turismo de naturaleza y culturales del Valle del Cauca y sus alrededores para el
analisis de la competencia a nivel regional. El presente andlisis busca identificar
los destinos turisticos de municipios vecinos al Distrito de Conservacion de
Suefios Cafon de Rio Grande.

Tabla 48. Oferta Regional - competencia directa

DEPARTAMENTO OFERTA TURISTICA

Lago Calima

Museo Arqueoldgico Calima*

Calima — Darién Mirador Alto tribunas

Cascada Maria Luisa

Reserva Natural de Rio Bravo

Ecoparque - Acueductos de Pavas

Cascadas la cumbre

La Cumbre Casa museo Villa Leticia

Petroglifos indigenas

Reserva Natural Bitaco

Anchicaya

Dagua
Bosque seco de Atuncela*

Reserva Natural Laguna de Sonso

Yotoco Reserva Nacional Forestal Bosque

Piscina natural Rio Los Chorros

Valle del Dorado

Humedal Chiquique

Vijes Piedra del sol

Mirador del Valle
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DEPARTAMENTO OFERTA TURISTICA

Charco de cristo

Cascadas naturales

Museo de Mulal6

Yumbo .

Balneario el Pedregal

Dapa Aventura

Reserva Natural Refugio Corazones Verdes
Buga Laguna de Sonso

Parque Regional El Vinculo

En cuanto a la oferta departamental del Valle del Cauca, se encuentra que se
maneja una especial atenciéon a la oferta de naturaleza haciendo alusién a la
biodiversidad presente en el departamento:

VIAJATE EL

VALLE

Figura 21. Marca de Viajate el VALLE

Fuente: Gobernacion del Valle

“En nuestro Valle magico, puedes encontrar mas de 1.200 especies de aves;
lideres en avistamiento a nivel nacional y mundial; contamos con puntos
estratégicos para que vivas la experiencia. Ademas, encontraras lugares donde te
podras maravillar con un gran nimero de especies de mariposas y por supuesto
no podemos dejar de lado los paisajes que te dejaran enamorado al realizar
senderismo. (Gobernacion Valle del Cauca, s.f)”.

De acuerdo a la tabla N° 32 se puede identificar, que existen destinos bastante
posicionados, en cercanias del area protegida del DCS Cafén Rio Grande, en la
cuenca del Rio Dagua, existe un potencial en atractivos naturales y culturales, con
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ecosistemas para senderismo, dada la presencia de abundante biodiversidad y
endemismos, ademas de la oferta de rutas rurales que unen los municipios a
través de la recreacion y el deporte, miradores, paisaje para fotografia, vestigios
culturales, entre muchos otros atractivos.

3.5.3 Andlisis del Mercado Actual

Dado que actualmente el mercado actual del DCS Cafdén Rio Grande como
destino turistico incipiente, es el mercado local principalmente de los municipios
gue conforman el area protegida y los municipios circundantes.

Para realizar el analisis del mercado actual, se aplicaron encuestas de manera
online, a un grupo de personas habitantes y personas conocidas de los habitantes
de los municipios circundantes relacionados al DCS lo cual permitié capturar y
analizar la informacion en aspectos como; procedencia de los visitantes, medios
de comunicacion a través de los cuales se enteran del destino, expectativas de los
visitantes, actividades turisticas preferidas, frecuencia de Vvisitas, perfil
demografico, percepcion de la zona, preferencias de alojamiento, valores
dispuesto a pagar, numero de dias ideales para visitar el destino, calificacion del
servicio recibido, disposicion para volver y recomendacion, entre otras.

Tabla 49. Encuesta de percepcién del cliente para el ecoturismo en el DCS Cafién del Rio Grande.

Universo Actores o clientes de ecoturismo en el DCS
Cafibn Rio Grande. Habitantes locales o de
municipios aledafos al area protegida.

Objetivos del estudio Encuesta para para el andlisis del mercado actual
del DCS Cafén Rio Grande como destino turistico

Tipo de muestra Dirigida a actores sociales especificos asociados
al ecoturismo del area protegida

Tiempo de realizacion de
trabajo de campo

Técnica de recoleccion | Se realiz6 de manera virtual, compartida a través

de datos de prestadores de servicio y actores del DCS
Tamarfo de la encuesta Se diligenciaron 38 encuestas
Encuesta realizada por Eprodesa ONG

Preguntas del formulario | Ver anexo “ENCUESTA DE PERCEPCION DEL
CLIENTE PARA EL ECOTURISMO EN EL DCS
CANON DEL RiO GRANDE”
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Este instrumento de participacion se realiz6 de manera virtual, con apoyo de los
operadores, comunidad, administraciones municipales y visitantes.

El DCS Cafndn Rio Grande, cuenta con Plan de Manejo, donde se especifica las
areas destinadas a la recreacion y el turismo, pudiendo encontrar areas naturales
de avistamiento de flora y fauna, agroecosistemas productivos y una apuesta al
turismo cultural a favor de la cultura Calima por su alta representatividad en la
region.

Con la encuesta se logré identificar si los actores y comunidad conocen la oferta
de turismo de naturaleza existente en el Distrito de Conservacion de Suelos
Cafién Rio Grande, donde 8 de las personas encuestadas contestaron Si, con una
representacion del 21,1%, mientras que 30 personas respondieron negativamente,
lo que nos demuestra que la oferta turistica del area protegida es muy incipiente,
aungue no desconocida.

La encuesta ademas permitié evaluar un segmento donde se evalla la demografia
de los turistas o potenciales turistas del DCS cafion Rio Grande, donde se definié
La edad de los encuestados es de 18,4% entre 20 y 29 afios, 31,6% de 30-39
afos, 31,6% entre 40-49 afnos, 15,8% entre 50-59 afos y 2,6% entre 60-69 afos
de participacion con una diversidad de edad en la aplicabilidad de la encuesta.

Se precisa que el lugar de residencia de las 38 personas encuestadas, estan en
los municipios cercanos al DCS como Dagua, Restrepo, Cali, Vijes, La Cumbre,
Buenaventura, Cerrito, Jamundi, Yumbo y Cartago como se demuestra en la
grafica N° 39.

De las personas encuestadas, el 48,6% representan las mujeres, mientras que el
51,4% son hombres; en cuanto a estado civil se registrd, Soltero/a 43,2%, Unién
Libre 29,7%, Casado/a 24,3% y separado/a 2,7%, una informacion relevante con
el fin de determinar la congregacion de los visitantes potenciales.

Asimismo, la encuesta permitié determinar el nivel de escolaridad, la cual muestra
que existe variedad en el nivel educativo de la poblacién analizada, desde
bachillerato hasta nivel de doctorado en la muestra.

De acuerdo a la ocupacion, las personas encuestadas e interesadas en el DCS
Cafon Rio Grande como destino turistico, se encuentran contratistas publicos,
comerciante y oficios varios, gestién del riesgo de desastre, estudiante, tecndloga
en gestion empresarial, docente, ama de casa, agricultor guardabosque CVC,
enlace turismo, empleado publico, ingeniero CVC, técnico en turismo, empresario,
asistencia técnica agropecuaria, escritora, agente de viajes, comerciante,
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independiente, ambientalista y agricultor orgénico, estudiante terapia ocupacional,
una diversidad en profesiones.

Del mismo modo con la encuesta se indago, sobre la percepcion con relacion a los
atractivos ofrecidos en el DCS, para lo cual se muestra un listado de experiencias
identificadas, generando la siguiente informacion, representada en la grafica N°41.

Viaje a Marte 3 (9.1 %)
Sendero Avistamiento de aves 5(15,.2 %)
Sendero y mirador Quebrad...}-0 (0 %)
Sendero de coniferas| 0 (0 %)
Sendero Investigativo - DCS...| 0 (0 %)
Mirador Morales 1(3 %)
El cactus Melocactus curvis.., 3(9,1 %)
DCS canén Rio Grande ONG 2(6,1%)
Ruta de la panela 2(6,1%)
Museo sol de luna 2(61%)
Ruta Calima 8 (24,2 %)
Vias terciarias 5(15,2 %)
Ninguno de los anteriores 1(3%)
Petroglifos 1(3 %)
Ninguno 1(3 %)

0 2 Rl 6 8

Gréfica 35. Experiencias que conoce en el DCS.

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe sefialar que la ruta Calima, es el atractivo de mayor validacion por los
encuestados, identificando el potencial que tiene la region en cuanto a los
saberes, vestigios y conocimientos de la cultura Calima y sus diferentes periodos.

Con respecto a los factores mas relevantes para no visitar el destino, los
encuestados manifestaron que la seguridad en el territorio es una de las razones
mas importantes, seguida del precio de las experiencias turisticas. El factor del
desconocimiento de la oferta y la accesibilidad también son considerados dentro
de los factores para no visitar el destino.

De acuerdo a la percepcién del turismo de naturaleza en el DCS, a los
encuestados les gustaria realizar diferentes actividades, como senderismo,
ciclomontafiismo, observacion de aves, peregrinacion religiosa, actividades de
investigacion, contemplacion de paisajes y fotografia, turismo cultural y
agroturismo.
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El turismo cultural representa 52,6% siendo el porcentaje mas alto entre las
actividades a practicar, seguido de la contemplacién del paisaje y fotografia con un
50% y un 44,7% para la actividad de avistamiento de aves.

3.5.4 Andlisis del mercado potencial

Para llevar a cabo el analisis del mercado potencial, se llevo a cabo una encuesta
en formato online para su aplicacion en los municipios cercanos al area de
influencia y en Santiago de Cali por ser la capital, lo que permitié identificar
aspectos como; municipios preferidos para visitar, nivel de reconocimiento del
destino, interés en conocer el destino, perfil del turista por género, edad, estado
civil, estrato socioeconémico, preferencia de compaiiia, valor dispuesto a pagar,
tipos de actividades dispuestas a realizar, nimero de dias ideales para visitar,
nivel de reconocimientos de festividades en la zona, tipos de alojamiento
preferidos, razones para no visitar la zona, medios publicitarios de preferencia
para recibir informacion, medios para comprar planes turisticos, entre otros.

Para realizar el andlisis de mercado potencial se aprovechd el instrumento de
participacion virtual, donde los actores de manera participativa y significativa dejan
denotar que el 97% de los encuestados manifiestan que les gustaria conocer la
oferta de turismo de naturaleza y escenarios complementarios existente en el area
protegida y su zona de influencia del Cafién del Rio Grande.

De los municipios del Valle del Cauca preferidos para visitar y realizar turismo de
naturaleza se identifica Calima el Darién con 63,2%, el porcentaje mas alto,
seguido por Buenaventura, Dagua, La Cumbre con 39,5%; Roldanillo con 21,1%;
Cali, Palmira, Buga, Jamundi con 10,5%; Cerrito, Tulua, la Unién, Restrepo con
7,9% y Cartago, Ginebra y Vijes con 2,6%.

Con la informacién obtenida se puede determinar la alta impresion que tiene en el
municipio vecino Calima el Darién, que se puede tomar como un potencial debido
al compartir historia cultural, siendo Restrepo y La Cumbre una fuente de
retroalimentacion en el tema, ademas de aportar espacios de descanso,
alojamiento y diversidad de ecosistemas para el turismo de naturaleza.
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Municipios preferidos para visitar en relacion a TN
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Gréfica 36. Municipios preferidos para visitar en relacién a TN.

De acuerdo a la encuesta, los encuestados sefialan que prefieren viajar en grupo
familiar y amigos principalmente, pudiendo disfrutar del Turismo de Naturaleza con
el conocimiento, disfrute comunal, también por los beneficios econdmicos,
pudiendo aligerar precios y descuentos, a diferencia de experiencias individuales.

Entre las personas encuestadas, el rango disponible a pagar por un paquete
turistico, el 60% de los encuestados afirma que esta dispuesto a pagar entre
$70.000 y $100.00 pesos. El 31.4% de los encuestados afirma que estaria
dispuesto a pagar entre $100.000 y $200.000. y un 5.7% estaria dispuesto a
pagar entre $300.000 y $400.000. Esta base de presupuesto disponible se discutié
con los actores determinando que depende de la experiencia, confianza y la
calidad del destino ofrecido, el pago dispuesto a aportar.

La relacién con el valor dispuesto a pagar de los turistas por los paquetes
ofrecidos se debe tener en cuenta con respecto a los ingresos mensuales
percibidos en esta misma encuesta, teniendo en cuenta que el 32,4% perciben un
salario entre $700.000 y $1.000.000, lo que impulsa a acogerse a experiencias de
bajo precios, mientras que 8.8% reciben mas de $5.000.000 mensuales, pudiendo
optar por experiencias mas amplias econOmicamente.

Esto indica que el DCS Cafibn Rio Grande tiene una ventana, para generar
experiencias de precios variables con publicos alternativos.
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En funcién de la informacién suministrada a través de la encuesta, los potenciales
turistas y actores manifestaron que a la hora de comprar planes turisticos prefieren
hacerlo con agencias de viajes u operadores turisticas, que generan garantias y
tranquilidad para el cumplimento de la experiencia de manera garantizada, un
23,7% respondieron que no, debido a que prefieren destinos donde se pueden
visitar sin hacer agendas o pagos unicos, mientras que el 31,6% indicaron que son
indiferentes y usan el servicio si estd presente y si no lo hacen de manera
personal, de manera mas espontéanea. .

Los actores encuestados manifiestan que, de acuerdo a las experiencias ofrecidas
en Cafdn Rio Grande, en los diferentes territorios se necesitan minimo 3 dias
para conocer todo el territorio y tener una experiencia completa, donde se
acumulen conocimientos, compartibles con la comunidad, situaciones distintas que
alejan a los turistas de la rutina cotidiana. Un 40% consideran que, con dos dias,
es suficiente, mientras que otros actores manifiestan que se necesitan cuatro dias
para el reconocimiento del territorio con experiencias Unicas y satisfactorias.

Para contar con una experiencia oportuna en el area protegida se acompafa de
un descanso en hospedaje rural a través de cabafias, camping, vivienda familiar
preferiblemente, donde se pueda tener un contacto con la naturaleza y participar
de la cotidianidad de las actividades dadas en los ecosistemas rurales. El 65% de
los encuestados prefiere alojarse en una cabafa, el 39,4% prefiere alojarse en
camping, un 18,4% prefiere alojarse en una vivienda familiar y el 15,8 % elige
hoteles como su alojamiento de preferencia.

Los potenciales turistas del DCS Cafion Rio Grande, manifiestan la importancia de
las redes sociales para recibir informacién de las experiencias, eventos,
actividades, promociones, portafolios y valores asociados al Turismo de
Naturaleza, manifestando el 71% el manejo del correo electronico, siendo una
herramienta versatil para todo el publico; el 55,3% la informacion disponible por
WhatsApp, 36,8% Facebook y 21,1% Instagram, siendo las herramientas mas
usadas por el publico en general, teniendo en cuenta que parte del area del DCS
no cuentan con sefial telefonica y dependen de los servicios de internet por
empresas privadas municipales como Netcom, Plaza red, entre otras.
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3.5.5 Andlisis del entorno

El andlisis DOFA se basa en el estudio de las barreras o factores favorables para
el desarrollo de experiencias turisticas, desde los aspectos sociales y ecoldgicos .

Tabla 50. Andlisis DOFA del analisis del entorno, factores internos y externos
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Fortaleza

Oportunidad

F1: Alta representatividad de la
cultura Calima, con una oferta de
atractivos distribuidos en el territorio.
F2: Presencia de prestadores de
servicios turisticos, operando en el
area.

F3: La comunidad local tiene
disposicion para capacitarse en
normas técnicas sectoriales y en
mejoramiento de la calidad en la
prestacion de servicios.

F4: El Destino posee un alto potencial
debido a la rigueza ecosistémica en el
desarrollo de productos de Turismo
de Naturaleza.

F5: Las organizaciones con objetos
cientifico, ambiental y cultural
existentes en la zona estan
impulsando y conformando proyectos
de turismo de naturaleza como apoyo
a sus objetivos de conservacion yl/o
desarrollo sostenible.

F6: Iniciativas de turismo regenerativo
incipientes

F7: Articulacion de los enlaces de
turismo de los 4 municipios que
conforman el DCS Cafion de Rio
Grande

F8: La amplia oferta cultural de
festivales y eventos como afluente de
turistas para el producto turistico de
Naturaleza

F9: Emprendedores y empresarios de

Ol: Demanda en aumento de
actividades relacionadas con el Turismo
de Naturaleza principalmente:
avistamiento de aves, deportes de
aventura, turismo cultural y agroturismo.
0O2: Presencia de agremiaciones
regionales de prestadores turisticos en
el Valle

O3: El Valle del Cauca al cierre del 2022
seguia siendo el tercer departamento
con mayor numero de llegadas de
visitantes extranjeros no residentes.

O4: Colombia sigue posicionandose
como destino turistico de naturaleza,
una tendencia en aumento.

O5: Demanda en auge de productos
especializados en relacion a las culturas
prehispanicas

06: Existe un interés incipiente por parte
de entidades privadas y publicas para el
desarrollo del turismo de naturaleza en
el destino Cafon de Rio Grande

O7: El turismo es contemplado en el
plan sectorial 2018- 2022 del Ministerio
de Industria, Comercio y Turismo, el cual
propone seis lineas estratégicas para
fortalecer el sector a nivel nacional y
mejorar la oferta turistica hacia los
mercados internacionales.
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turismo de naturaleza tienen una alta
disposicion para mejorar aspectos de
calidad en cada uno de los atractivos
turisticos y un fuerte compromiso con
la sostenibilidad.

F10: Emprendedores y empresarios
cercanos al turismo de naturaleza
tienen un alto grado de disposicion
para mejorar aspectos de mercadeo
digital y fisico.

F11: Las alcaldias municipales
involucradas y entidades como la
CVC estan impulsando el turismo de
naturaleza en el destino.

F12: Los cascos urbanos tiene una
infraestructura de servicios apta para
iniciar procesos de primeros auxilios
en caso de emergencias

Debilidad

Amenaza

D1: No existen una oferta articulada
de productos turisticos de naturaleza
elaborados conjuntamente

D2: Baja cobertura de conectividad
para realizar promocion digital del
destino.

D3: Inexistente
apoyo al turismo.
D4: No existe articulacion entre
prestadores de servicios turisticos

infraestructura de

locales como estrategia de
visibilizacion y comercializacion de
productos

D5: No existe una marca destino con
la que visibilizar las actividades de
turismo de naturaleza

D6: Deficiente articulacion de actores
involucrados del sector turistico y las
instituciones para la gestion
sostenible del turismo

D7: No existe sefalizacion para las
rutas de naturaleza

D8: Alta informalidad en la prestacion
de los servicios turisticos (RNT,
certificado de existencia y

Al: Presencia ocasional de grupos al
margen de la ley y/o delincuencia comudn
en los municipios que conforman el
destino, que afectan la percepcion de
seguridad por parte de los turistas

A2: Posicionamiento de otros destinos
de naturaleza de América y de
Suramérica

A3: Posicionamiento de otros destinos
de naturaleza a nivel departamental y
nacional.

A4: Uno de los atractivos del turismo en
el destino de Cafon de Rio Grande es el

motocross, que  representa  una
amenaza para la conservacion del area
protegida.

A5: Posicionamiento de otros destinos
relacionados a culturas prehispanicas.
A5: Eventos de saqueos y guaqueria
amenaza la conservacion del patrimonio
cultural como atractivo del destino
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representacion legal).

D9: No existe un plan de mercadeo
gque desarrolle estrategias de
marketing y comunicacion para el
posicionamiento de los atractivos
turisticos actuales.

D10: Escasa implementacion de las
normas técnicas sectoriales de
turismo sostenible.

D11: En el area protegida
actualmente se prestan servicios
turisticos de caracter no sostenible
dadas las caracteristicas del distrito
de conservacion de suelos
(Motocross)

D12: Las vias de acceso a algunos
atractivos turisticos se encuentran en
mal estado.

D13: Baja formacion en procesos de
gestion empresarial por parte de los
prestadores de servicios turisticos.
D14: Falta de saneamiento de basico
para el tratamiento de agua potables y
servidas

D15: El sistema de transporte publico
es deficiente y no es de facil acceso.
Lo que impide la conectividad entre
municipios y corregimientos.

D16: Los prestadores de servicios
turisticos no estan capacitados en el
manejo de un segundo idioma (inglés)
D17: Baja promocion del destino

Analisis Matricial

El analisis matricial permite entender y priorizar los factores externos e internos del
entorno en que se desarrolla el plan de turismo del destino Cafién de Rio Grande.
Con este objetivo se realizé una Matriz de Evaluacion de Factor Interno -MEFI- la
cual es empleada con el fin de analizar los factores internos (Debilidades y
Fortalezas) y la Matriz de Evaluaciéon de Factor Externo -MEFE- que permite
entender los factores externos (Oportunidades y Amenazas).
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Tabla 51 Matriz de Evaluacion MEFI

DF

No

MEFI

Ponderacion

Calificacion

Valor

DEBILIDADES

D1: No existen una oferta articulada de productos
turisticos de naturaleza elaborados conjuntamente

3%

1

0,03

D2: Baja cobertura de conectividad para realizar
promocion digital del destino.

4%

0,0714

D3: Inexistente infraestructura de apoyo al turismo.

4%

0,04

D4: No existe articulacién entre prestadores de
servicios turisticos locales como estrategia de
visibilizacion y comercializacion de productos

4%

0,0357

D5: No existe una marca destino posicionada con
la que visibilizar las actividades de turismo de
naturaleza

3%

0,06

D6: Deficiente articulacion de actores involucrados
del sector turistico y las instituciones para la
gestién sostenible del turismo

4%

0,04

D7: No existe sefalizacion para las rutas de
naturaleza

2%

0,04

D8: Alta informalidad en la prestacion de los
servicios turisticos (RNT, certificado de existencia
y representacion legal).

3%

0,03

D9: No existe un plan de mercadeo que desarrolle
estrategias de marketing y comunicacion para el
posicionamiento de los atractivos turisticos
actuales.

4%

0,08

10

D10: Escasa implementacion de las normas
técnicas sectoriales de turismo sostenible.

5%

0,05

11

D11: En el area protegida actualmente se prestan
servicios turisticos de caracter no sostenible dadas
las caracteristicas del distrito de conservacion de
suelos (Motocross)

3%

0,03

12

D12: Las vias de acceso a algunos atractivos
turisticos se encuentran en mal estado.

5%

0,05

13

D13: Baja formacién en procesos de gestion
empresarial por parte de los prestadores de
servicios turisticos.

3%

0,06

14

D14: Falta de saneamiento de basico para el
tratamiento de agua potables y servidas

4%

0,04

15

D15: El sistema de transporte publico es deficiente
y no es de facil acceso. Lo que impide
conectividad entre municipios y corregimientos.

3%

0,06

16

D16: Los prestadores de servicios turisticos no
estan capacitados en el manejo de un segundo
idioma (inglés)

3%

0,06

17

D17: Baja promocién del destino

4%

0,04

FORTALEZAS

F1: Alta representatividad de la cultura Calima, con
una oferta de atractivos distribuidos en el territorio.

4%

0,16

F2: Presencia de prestadores de servicios
turisticos, operando en el area.

3%

0,09

F3: La comunidad local tiene disposicion para
capacitarse en normas técnicas sectoriales y en
mejoramiento de la calidad en la prestacion de
servicios.

3%

0,12
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DF N° MEFI Ponderacion | Calificacion | Valor

F4: El Destino posee un alto potencial debido a la
4 |riqueza ecosistémica en el desarrollo de productos 3% 4 0,12
de Turismo de Naturaleza.

F5: Las organizaciones con objetos cientifico,
ambiental y cultural existentes en la zona estan
5 |impulsando y conformando proyectos de turismo 4% 4 0,16
de naturaleza como apoyo a sus objetivos de
conservacion y/o desarrollo sostenible.

6 |F6: Iniciativas de turismo regenerativo incipientes 4% 3 0,12
F7: Articulacion de los enlaces de turismo de los 4

7 |municipios que conforman el DCS Cafién de Rio 3% 3 0,09
Grande
F8: La amplia oferta cultural de festivales y

8 |eventos como afluente de turistas para el producto 4% 4 0,16

turistico de Naturaleza

F9: Emprendedores y empresarios de turismo de
naturaleza tienen un alta disposicion para mejorar
9 (aspectos de calidad en cada uno de los atractivos 3% 4 0,12
turisticos y un fuerte compromiso con la
sostenibilidad.

F10: Emprendedores y empresarios cercanos al
turismo de naturaleza tienen un alto grado de
disposicion para mejorar aspectos de mercadeo
digital y fisico.

F11: Las alcaldias municipales involucradas y
11|entidades como la CVC estan impulsando el 3% 4 0,12
turismo de naturaleza en el destino.

F12: Los cascos urbanos tiene una infraestructura
12 |de servicios apta para iniciar procesos de primeros 3% 3 0,09
auxilios en caso de emergencias

10 3% 3 0,09

Resultado Balance Negativo 100% 2,1671

Tabla 52 Matriz de Evaluacién -MEFE

OA N° MEFE Ponderacion | Calificacion | Valor

O1: Demanda en aumento de actividades
relacionadas con el Turismo de Naturaleza
1 [principalmente: avistamiento de aves, 8% 4 0,32
deportes de aventura, turismo cultural y
agroturismo.

02: Presencia de agremiaciones regionales de
prestadores turisticos en el Valle.

0O3: El Valle del Cauca al cierre del 2022
OPORTUNIDADES seguia siendo el tercer departamento con
mayor niumero de llegadas de visitantes
extranjeros no residentes.

0O4: Colombia sigue posicionandose como

4 |destino turistico de naturaleza, una tendencia 8% 4 0,32
en aumento.

O5: Demanda en auge de productos
5 |especializados en relacion a las culturas 9% 3 0,27
prehispanicas

6% 3 0,18

8% 4 0,32
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OA

No

MEFE

Ponderacion

Calificacion

Valor

06: Existe un interés incipiente por parte de
entidades privadas y publicas para el
desarrollo del turismo de naturaleza en el
destino Cafén de Rio Grande

5%

0,15

O7: El turismo es contemplado en el plan
sectorial 2018- 2022 del Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo, el cual propone
seis lineas estratégicas para fortalecer el
sector a nivel nacional y mejorar la oferta
turistica hacia los mercados internacionales.

8%

0,24

AMENAZAS

Al: Presencia ocasional de grupos al margen
de la ley y en los municipios que conforman el
destino, que afectan la percepcion de
seguridad por parte de los turistas

9%

0,36

A2: Posicionamiento de otros destinos de
naturaleza de América y de Suramérica

7%

0,21

A3: Posicionamiento de otros destinos de
naturaleza a nivel departamental y nacional.

8%

0,24

A4: Uno de los atractivos del turismo en el
destino de Cafon de Rio Grande es el
motocross, que representa una amenaza para
la conservacion del area protegida.

7%

0,28

A5: Posicionamiento de otros destinos
relacionados a culturas prehispénicas.

8%

0,24

A5: Eventos de saqueos y guaqueria amenaza
la conservacion del patrimonio cultural como
atractivo del destino

9%

0,36

Resultado

Balance Positivo

100%

3,5

Contando con el resultado de las variables MIFI Y MEFE, se procede a realizar la
matriz de contrastacion MIME, con la cual se podran determinar las estrategias de
marketing para el posicionamiento y promocion del destino Cafidn del Rio Grande.
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Grafico 1 Matriz MIME
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El andlisis de los factores interno y externo ubica al destino en el cuadrante 1V, es
decir, que este se encuentra en una etapa de crecer y construir. Dado su alto
potencial turistico de cultura estrechamente relacionado con el producto de
naturaleza, es necesario implementar planes de accién que involucren los
componentes socioecondémico, cultural y ambiental, buscando fortalecer los
recursos y atractivos turisticos con mayor potencial y construir la cadena

productiva del turismo (Programa de Turismo de Naturaleza, 2022).
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3.5.6 Andlisis de la demanda

Basandose en revision de literatura se realiz6 un andlisis de la demanda que
incluye aspectos como; crecimiento de la actividad turistica, proyecciones de
ingreso de turistas, flujo de extranjeros, turismo interno, turismo receptivo, entre
otros aspectos.

Segun datos de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), se registraron en
todo el mundo cerca de 400 millones de llegadas de turistas internacionales, que
con respecto al aflo 2019 debido a las restricciones derivadas de la pandemia de
COVID-19, supuso un notable decrecimiento. A pesar de ello, la industria turistica
sigue siendo responsable de la creacidbn de mas de 270 millones de empleos,
entre directos e indirectos en sectores como hoteleria, agencias de Vviaje,
transporte de pasajeros y actividades de ocio en general. Ademas, el turismo
genera actualmente una aportacién al PIB mundial que supera los 4,5 billones de
dolares estadounidenses segun datos del ultimo afio, segun datos del Consejo
Mundial del Viaje y el Turismo (WTTC), por sus siglas en inglés. (Estatista, Abigalil
Orus, 2021)

Por séptimo afio consecutivo, las exportaciones turisticas han crecido mas deprisa
gue las exportaciones de mercancias, lo cual reduce en muchos paises el déficit
comercial. El crecimiento de las llegadas de turistas internacionales permite que
tanto las economias emergentes como las avanzadas se vean beneficiadas del
aumento de los ingresos del turismo (OMT, 2019).

Segun la proyeccion realizada por la OMT para el turismo entre el 2010 y el 2030,
la cual incluye factores sociales, politicos, econémicos, medioambientales y
tecnologicos, factores que han configurado el turismo en el pasado y que
indudablemente se espera que influyan en el sector en el futuro. Se calcula que el
namero de llegadas de turistas internacionales en todo el mundo crecera un
promedio del 3,3% al afio durante el periodo comprendido entre 2010 y 2030.
Segun el crecimiento previsto, las llegadas de turistas internacionales en el mundo
superaran la cifra de 1.400 millones en 2020 y 1.800 millones en 2030 (OMT,
2017).

La Organizacion Mundial del Turismo resalté a Colombia como unos de los paises
con mayor proyeccion turistica a nivel mundial en los afios 2011 y 2020, como
resultado de inversiones realizadas en temas de infraestructura, calidad de
productos o experiencia creadas y el capital humano con el que cuenta para
atender la demanda. Adicionalmente menciona que al continuar apoyando la
formacion de prestadores de servicios turisticos y mediante la diversificacion de la
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oferta turistica, atenderia a nuevas tendencias de mercado que se daran con el
cambio del perfil del turista después de la crisis a causa de la pandemia del Covid-
19.

Por otra parte, las estadisticas presentadas por el Centro de Informacién Turistica
(CITUR), el turismo en Colombia viene representando un crecimiento importante,
en cuanto al producto Interno Bruto — PIB, el afio 2018 cerr6 en $854 billones,
aumentando 2,66% respecto al 2017. El PIB correspondiente a alojamiento y
servicios de comida, el cual presentd un crecimiento de 3,74% respecto al afio
2017, pasando de 31.717 a 32.904 (miles de millones de pesos).

En cuanto a cifras de empleo, en el 2018 el turismo generd 1.974.000 puestos, lo
que representa 71.000 nuevos empleos con respecto a lo registrado durante el
afio 2017, representando un incremento del 3,74% (MINCIT - CITUR, 2022). Este
panorama demuestra que, para la OMT, Colombia representa una economia
emergente para la cual se pronostica un crecimiento en la actividad turistica, por
tratarse de un destino que ofrece multiples alternativas.

Por su parte, las estadisticas de las llegadas de turistas internacionales a destinos
emergentes creceran (4,4% al afio) respecto a las economias avanzadas (2,2% al
afo). Para 2030, el 57% de las llegadas internacionales se registraran en destinos
de economias emergentes (frente al 30% de 1980) y el 43% en destinos de
economias avanzadas (frente al 70% en 1980) ( OMT, 2017).

A partir del comportamiento interno de turismo en Colombia, en el 2018 se
registraron un total de 23.315.879 llegadas de pasajeros aéreos nacionales,
representando un incremento del 4,02% respecto al 2017. En cuanto a los
pasajeros internacionales, registré6 en el 2018 un total de 6.800.440 llegadas,
representando un incremento del 11,05% respecto al 2017.

En relacion a la ocupacion hotelera, en el afio 2018 se registré una ocupacién de
56,71%, lo cual representa un incremento de 0,72 puntos porcentuales respecto al
afo 2017. Respecto a prestadores de servicios turisticos, el pais registré un total
de 31.279 para el afio 2018 (CITUR, 2021).
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N* de Pasajeros aéreos internacionales 2015-2018

5856135

Sa7s

Fuente: MINCIT - CITUR 2022

A partir del indice de competitividad turistica regional de Colombia — ICTRC
realizado para el afio 2020, el departamento del Valle del Cauca ocup6 el segundo
lugar como destino mas competitivo de Colombia con una calificacion de 6.23 de
10, subiendo una posicion respecto a la medicion anterior, se destaca en los
criterios culturales, infraestructura y estrategia de mercadeo. En esta medida, los
resultados del Valle del Cauca dan cuenta de la administracion y gestion eficiente
de las ventajas competitivas con que cuenta el departamento y la importancia que
la sociedad vallecaucana le ha dado al turismo como fuente de desarrollo
econdémico y social. (Cotelco&Unicafam,2022).

Por su parte, el MINCIT en sus estadisticas del afio 2021 con respecto al flujo de
turistas y turismo receptor, el Valle del Cauca registr6 89.149 visitas de extranjeros
no residentes en el destino, cerrando ese afio como el cuarto departamento con
mayor nimero de visitas superado por BOGOTA D.C con 381.993, Antioquia con
240.484 y Bolivar 161.284, lo cual indica que el departamento cuenta con recursos
y atractivos turisticos de relevancia e interés como motivadores en la toma de
decisiones para realizar viajes con motivos turisticos.
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Llegada de visitantes extranjeros no residentes por departamento destino.

=

2021
. VALLE DEL CAUCA. 89.149
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Fuente: MINCIT - CITUR, 2022

De acuerdo al Sistema de Informacién Turistica -SITUR, entre los paises y las
ciudades de Colombia que mas visitantes aportan al turismo en el departamento
del Valle del Cauca, se observa que se trata de un mercado en su gran mayoria
nacional en un 91,6%, seguido de paises como Ecuador, Venezuela, Estados
Unidos, Espafia, Chile y Argentina en porcentajes menores al 2%.

PAIS DE PROCEDENCIA

Fuente: SITUR, Valle — Turismo Receptivo 2022

De acuerdo a la ciudad de procedencia, se observa que en un 14,92% los
visitantes del Valle del Cauca proceden de la ciudad de Bogotéa, seguido del 13,8%
de la ciudad de Cali, lo cual es de esperarse, seguidamente de ciudades como
Medellin, Pereira, Armenia y Popayan.
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CIUDAD DE PROCEDENCIA

Fuente: SITUR, Valle — Turismo Receptivo 2022

De esta manera, se concluye el analisis de acuerdo a las cifras anteriormente
presentadas que permiten visualizar un panorama de la demanda del turismo a un
nivel mundial, el cual establece las proyecciones de crecimiento en los proximos
ocho afos, en especial para las economias emergentes o paises en desarrollo,
como es el caso de Colombia. A su vez, las estadisticas generadas por los
diferentes sistemas de informacidén nacionales aseguran un panorama alentador
para la activacion del turismo en la era post-Covid19 y con ellos la reactivacion de
los diferentes sectores como transporte, alojamiento, alimentacion y servicios
complementarios.

Para el departamento del Valle del Cauca, el cual ha conseguido el segundo
puesto como destino competitivo en Colombia, se prevé una mejora en la
participacion del departamento en la dinamica econdmica del sector. En este
orden de ideas, el Cafién del Rio Grande debe iniciar acciones que le permitan
posicionarse como un destino de naturaleza de caracter diferencial, que ofrece un
abanico en su oferta de naturaleza y cultura en torno a la contemplacion del
paisaje, actividades de investigacion, pedagogia ambiental, oferta cultural en
gastronomia y arte ademas de su fuerte presencia de cultura arqueoldgica entre
otras (Programa de Turismo de Naturaleza Cafion del Rio Grande, 2022).

3.6 Definicion de Estrategias de Marketing Turistico

Una vez establecido el producto potencial, se generd una propuesta de marketing
gue contempla la definicién del objetivo del producto turistico y las estrategias de
visibilidad, atraccion, conversion del trafico y fidelizacion de clientes para el
destino Cafion del Rio Grande.
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3.6.1 Definicion del objetivo del producto

Para la definicion y estructuracién del objetivo del producto de turismo de
naturaleza, se llevé a cabo un ejercicio participativo en donde los asistentes a los
talleres de co-creacion del producto turistico participaron activamente en la
formulacion de dicho objetivo. Asegurando de esta manera que tanto los
prestadores de servicios turisticos locales como la comunidad en general, puedan
verse reflejados y se identifiquen plenamente con este objetivo. A continuacion, se
enuncia el objetivo como resultado de este ejercicio:

“Conservar generando conocimiento y sentido de pertenencia a través de
experiencias transformadoras de un turismo consciente en contacto con la
naturaleza”.

3.6.2 Estrategias de visibilidad, atraccion, conversion del

trafico y fidelizacion de clientes para el destino turistico

Una vez realizado el plan de mercadeo y teniendo datos del perfil de turistas
actual, del turista potencial y la definicion del objetivo del producto, a continuacion,
se presenta la segmentacion del mercado y las estrategias de visibilidad, atraccién
conversion de trafico y fidelizacion de clientes para el destino Cafion del Rio
Grande.

Segmentacion de mercado

Tabla 53. Datos Geogréficos

Datos Geograficos

Puablico residente en los municipios circundantes como Dagua, Vijes, La Cumbre, Restrepo,
Cartago, Cali y Buenaventura.

Datos demograficos

Género Hombres y mujeres
Edad Entre 30 y 50 afios
Poblacién Adultos

Nivel de ingresos Bajo-Medio

Estrato social 1,2,3,4

Datos psicograficos

Hombres y mujeres que disfruten conocer nuevos
destinos y vivir experiencias en conexién con la
naturaleza. Son personas que encuentran gran atractivo
Estilo de vida en conocer sobre las culturas locales y que a su vez
respetan su cultura en los territorios que visitan. Son
personas que se interesan por aprender de las culturas
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ancestrales.

procesos,

Tienen como filosofia de vida la

conservacion de los recursos naturales y generan el
minimo impacto durante su estadia. Buscan generar
impactos positivos en los lugares que visitan. Buscan
generar ingresos a las personas
proyectos e
esfuerzos de conservacion en las areas protegidas.

Son personas con un estilo de vida saludable y muy
activos fisicamente.

Son personas que estan cansadas de la ciudad y buscan
un lugar sin aglomeraciones. Quieren escapar de la
ciudad en busqueda de aire mas puro y naturaleza.

locales y apoyar
iniciativas que apoyen los

Preferencias o gustos

Son personas que prefieren realizar actividades al aire
libre como caminatas por senderos o montafias, montar
bicicleta, contemplar y realizar fotografia de paisajes,
avistamiento de aves, entre otras.

Personas interesadas en conocer, aprender y participar
activamente en los procesos o0 proyectos relacionados
con el respeto o preservacion de la cultura de las
comunidades locales que visitan.

Personas conscientes del buen manejo de residuos
sélidos, reduccién del consumo de agua y energia.

Son personas con un nivel educativo significativo en
busqueda de algo diferente en lo ambiental y cultural.

Son personas que les gusta viajar en grupo de amigos o
familias modernas, parejas jovenes que quieren inculcar
en sus hijos el cuidado de la naturaleza.

Tabla 54. Estrategia Online

ESTRATEGIA ONLINE

Objetivo Estrategias Actividades Acciones

Disefiar Gestionar el | Posicionar el destino | Crear una landing page optimizada para
una posicionamient | y las  diferentes | dispositivos méviles con el portafolio de
estrategia o] de | actividades la oferta turistica e informacion de los
de estrategias asociadas al | prestadores de servicios turisticos
marketing SEO Y SEM | programa de turismo | asociados al destino.

digital de la | de la pagina | de naturaleza,

marca de | web para el | subproductos y | Definir las palabras clave (Keywords)
destino vy | destino. productos para encontrar la oferta del destino en
del complementarios turismo  de naturaleza 'y  sus
producto como el cultural y | subproductos utilizando la herramienta
turistico de cientifico, en los | de Google trends.

naturaleza principales motores

para el de busqueda en | Utilizar enlaces internos y externos para
Cafion del internet. darle autoridad y relevancia al sitio.
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ESTRATEGIA ONLINE

Objetivo

Estrategias

Actividades

Acciones

Rio Grande

Utilizar herramientas de promocién
paga. Pautar en los diferentes canales o
motores de blsqueda: Instagram Ads,
Facebook Ads, Youtube Ads, etc.,
YouTube, Gmalil, etc.

Integrar redes sociales dentro contenido
de la pagina.

Realizar un monitoreo periédico de las
métricas establecidas en las plataformas
para la mejora del contenido digital.

Posicionamiento
SEM (Search Engine
Marketing)

Definir el "Buyer Persona"

Identificar las etiquetas/keywords
clientes para encontrar el destino.

Fijar el monto de la inversion.

Montar la campafia en el proveedor
seleccionado. El mejor es Google Ads.

Usar técnicas de remarketing

Analizar las métricas y medir el retorno
de la inversion.

Monitorear y mejorar los anuncios.

Gestion de
redes sociales
Facebook
Instagram,
Twitter,
YouTube

Hacer presencia en
redes sociales

las

que frecuentan
clientes potenciales.

los

Conceptualizacién de perfiles en redes
sociales del destino.

Creacion de material audiovisual para el
contenido de las redes sociales.

Definir el objetivo (Promocién,
interaccion o venta) y una estrategia
para crear contenido de valor que
conecte con los seguidores.

Definir un  protocolo de gestion de
comentarios y respuestas.

Creacion de un cronograma de posteo
del contenido en las redes sociales que
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ESTRATEGIA ONLINE

Objetivo

Estrategias

Actividades

Acciones

detalle la frecuencia de publicacion,
tonalidad, tipo de contenido, etc.

Establecimiento de
comunidades
digitales para el
producto turistico de
naturaleza del Cafién
de Rio Grande.

Publicar en redes sociales y contenido
de propia autoria, etiquetar, compartir,
republicar o dar los créditos en caso de
ser necesario.

Realizar concursos de tipo etiquetar para
ganar, la mejor foto, el mejor comentario,
entre otros.

Promover actividades virtuales en torno
al desarrollo de actividades presenciales
gque generen espacios para la
construccion de redes y comunidades
con presencia digital y presencial.

Marketing de
influenciamiento

Crear una o varias figuras de
influenciamiento  del destino con
reconocimiento nacional y que
promocione la marca, producto turistico
y el destino en las diferentes
plataformas.

Definir el objetivo de la campafia de
influenciamiento (Promocién del destino,
incremento de seguidores o likes,
ventas).

Identificar, buscar y contactar al
influencer o influencers adecuado/s para
la promocion del destino.

Darle pautas (guidelines) bien definidas
gque muestren la esencia de la marca.

Co-crear la estrategia.

Medir los resultados.

Establecimient

o del destino
en las
plataformas
digitales con
enfoque
turistico.
OTA (Online

Administrar

plataformas digitales
disefiadas para la
promocion de
actividades turisticas
a nivel nacional e
internacional.

Seleccionar la o las OTAs de preferencia
(Tripadvisor, Despegar, Expedia,
Priceline, Orbitz Worldwide, Travelocity,
Booking, Airbnb, Kayak, Mi Nube,
Trivago y demdas plataformas de
comercializacion de experiencias de
turismo especialmente en plataformas
especializadas en turismo comunitario
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ESTRATEGIA ONLINE

Objetivo

Estrategias

Actividades

Acciones

Travel
Agency)

como Komu travel, Trocaturismo entre
otras relacionadas al turismo sostenible,
comunitario y/o regenerativo. entre
otras.)

Tener la informacién completa de los
tours (Ver fichas de los paquetes segun
norma NTS AV04). Igualmente tener
fotos y videos que ilustren los paquetes
a ofertar.

Subir la informacion, fijar valor de
comisién y publicar.
Generacion de | Definir el objetivo de | Escoger un proveedor del servicio
campafias de | la campafa | newsletter (Acumbamail, Mailchimp,
Email (Promocién, Benchmark Email, entre otros).
Marketing, Suscripcion al
Newsletter y | newsletter, Venta, | Crear contenido de valor y con cierta
Blog. Recepcion de | frecuencia. Acompafiado de fotos vy

comentarios, etc.)

videos que refuercen el tema tratado
siempre invitando al llamado a la accion.

Analizar las métricas y realizar acciones
de mejora.

Establecer un Blog
del destino

Crear un blog que permita compartir
informacion actualizada y de relevancia
sobre el destino de acuerdo con los
objetivos de la campaifia.

Definir la plataforma (Pagina propia,
Blogger, WordPress, Overblog, entre
otros.)

Crear contenido de valor y de actualidad
con cierta frecuencia. Acompafiado de
fotos y videos que refuercen el tema
tratado siempre invitando al llamado a la
accion.

Medir estadisticas de ingreso, tiempo de
lectura, rebote y llevar acciones de
mejora para optimizar el blog.

Disefiar una
estrategia de
comercializaci
on digital.

Establecer un
mecanismo para la
comercializacion

digital de la oferta

Crear una tienda virtual en la pagina web
del destino o del operador turistico local,
gue se pueda enlazar a una tienda en
Instagram o Facebook, entre otros.
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ESTRATEGIA ONLINE

Objetivo Estrategias Actividades Acciones

turistica de

naturaleza en el | Utilizar las redes sociales, el blog, las

destino campafias de email marketing y demas,
para desarrollar un plan de inbound
marketing. Todo suma a la hora de
vender.
Tener varias opciones de pago
electrénico (Paypal, PayU, PSE, ePayco,
Mercado pago, Daviplata, Nequi, entre
otros).

Establecer un | Estar seguro de haber brindado un

espacio para la | servicio, producto y  experiencia

generacion de | memorable.

comentarios y

los visitantes.

reviews por parte de

Solicitar que se haga el comentario
correspondiente en paginas de las
OTAs, en redes sociales, en la pagina
del destino u operador turistico local,
entre otros). En donde se hable de la
calidad del servicio y atencion, del lugar,
la comodidad, las experiencias, etc.

Enviar al cliente un email en fechas
especiales. Esto genera recordacion vy
fidelizacion. También publicar bajo el
hashtag "#TBT" o etiquetando en redes
a las personas que vivieron alguna
experiencia anteriormente.

Tabla 55. Estrategia Offline

ESTRATEGIA OFFLINE

Objetivo | Estrategias Actividades Acciones

Ejecutar Establecer Generacion de | Pautar en radio, prensa o television.

un plan | un plan de | contenido para

publicitari | medios para | medios Realizar un "Press Trip" (viaje de prensa) que

0 en | la promocion | tradicionales permita la exhibicion del destino en medios a

Medios del destino. como: (radio, | manera de invitacién y un tipo de intercambio de

Tradicion prensa, revistas, | servicios en el cual se deben cubrir todos los

ales o] medios | gastos de viaje de los asistentes a cambio de su
televisivos). promocion.

Enviar boletines, articulos, editoriales, notas de
prensa, videos, etc. a medios de comunicacion
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ESTRATEGIA OFFLINE

Objetivo | Estrategias Actividades Acciones
aliados que estén dispuestos a colaborar
gratuitamente con la promocién del destino.
Consultar el plan de medios del programa de
turismo del destino.
Participar | Identificar las | Dar a conocer la | Participar en Ruedas de Negocios de turismo.
en ferias | principales marca turistica | Identificarlas y al igual que en las ferias,
y eventos | ferias y | del destino y el | gestionar los recursos para hacer parte de ellas.
de eventos de | producto
turismo turismo  de | turistico en | Presentar portafolio del producto turistico de
naturaleza ferias y eventos | manera articulada entre prestadores de servicios
nacionales de turismo de |y Alcaldias, en ferias y eventos donde las ruedas
relacionados | naturaleza. de negocios sean una actividad incluida.
con
actividades Elaboracion de publicidad fisica y digital como
de herramientas de promocién de destino que
ecoturismo, incluya memorias USB, tarjetas de presentacion,
aventura, libretas, lapiceros, etc. En lo posible emplear
turismo rural souvenirs o articulos autéctonos o producidos
y otros que por locales en el destino.
permitan
llegar al Crear material de alta calidad donde se muestre
publico a los visitantes disfrutando del destino vy
objetivo. entreguen testimonios de su experiencia.
Elaborar base de datos de prestadores de
servicios, sector publico y privado para futuros
negocios y/o alianzas estratégicas
Identificar y participar en ruedas de negocios y
ruedas de servicios que contemplen el producto
turistico del destino Cafion del Rio Grande
Realizar Identificar Promover que | Identificar los agentes de turismo,
Viajes de | agentes de | agentes de | influenciadores y periodistas en los distintos
Familiariz | turismo con | turismo, medios de comunicacion relacionados a la
acion alto influenciadores tematica de naturaleza o viajes de naturaleza,
(Fam reconocimien | y periodistas en | con el mayor alcance de publico objetivo e
Trips — to en el|los distintos | invitarlos a realizar recorridos visitando los
Fam mercado que | medios de | lugares mas emblematicos del destino, para
Pres) ofrecen comunicacion generar material de audiovisual de alto valor que
productos de | relacionados a | sirva como elemento de promocion del destino.
naturaleza, la tematica de
influencers e | naturaleza, para | Propiciar encuentros entre los prestadores de
identificar gue conozcan la | servicios turisticos del destino y las gentes de

medios de
comunicacio

oferta turistica y
la transmitan a

turismo que participan en el viaje de
familiarizacion, con el objetivo de incentivar
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ESTRATEGIA OFFLINE

Objetivo | Estrategias Actividades Acciones
n con alto |través de sus | alianzas y negociaciones.
trafico de | diferentes
seguidores canales de

comunicacion
para llegar al
publico objetivo.

Tabla 56. Estrategia Conversion De Trafico

ESTRATEGIA CONVERSION DE TRAFICO

Objetivo Estrategias Actividades Acciones
Incrementar | Generar Identificar Contactar y agendar citas para presentar el
el nimero de | acuerdos agencias de | destino y el correspondiente portafolio de
turistas y de | comerciales | viajes mayoristas | servicios y productos.
compras de | con agencias | y minoristas con
productos de viajes | alto Atender las citas con toda la informacién
turisticos en | mayoristas y | reconocimiento requerida. Punto crucial, los precios,
el destino | minoristas en el mercado | definiendo tarifas netas o comisionables,
Cafién  del | del pais. que ofrecen | descuentos para grupos, fechas de
Rio Grande productos de | temporada alta o baja, condiciones de
naturaleza y | reserva y cancelacion, formas de pago,
cultura. entre otros.
Organizar fam trips con las agencias de
viajes mayoristas y minoristas, para dar a
conocer el destino.
Realizar acuerdos comerciales con
agencias de viaje mayoristas y minoristas
en las principales ciudades del palis,
negociando porcentajes de comisiones.
Crear Crear paquetes | Gestionar el e-commerce o tienda virtual
estrategias y/o promociones | para recibir las 6rdenes de compra y
digitales especiales para | enlazar con los operadores de servicios
promocionale | los usuarios | turisticos en el destino.
s para el | online:
producto (buscadores web, | Establecer medios de pago electrénicos
turistico del | redes  sociales, | con bancos a través de Pse, Paypal, PayU,
destino plataformas Bancolombia a la Mano, DaviPlata, Nequi,
Cafién  del | turisticas, apps) entre otros.
Rio Grande

Establecer acuerdos comerciales con
empresas que manejen cuponeras digitales
para generar paquetes especiales por
temporadas
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Formacion

de capital
humano
(prestadores
de servicios
turisticos) en
temas de
formalidad,
operacion
turistica y
disefio de
experiencias
turisticas.

Crear ylo
fortalecer
operadores
turisticos del
destino Cafién del
Rio Grande,
buscando una
mejor
comercializacién
con del destino
desde la base
comunitaria

Capacitacion en formalizacién y temas
tributarios (Camara de Comercio y DIAN)

Capacitacion en normatividad turistica:
RNT (Registro Nacional de Turismo) e
implementacion de NTS-TS (normas
técnicas sectoriales de turismo sostenible).

Capacitacion en estrategias comerciales y
marketing.

Capacitacion en disefio de experiencias
turisticas innovadoras en torno al turismo
de naturaleza y turismo cultural.

Capacitacién y seleccion de un gestor del
e-commerce que enlace las 6rdenes de

compra con el operador de Ilas
experiencias.
Fuente: Programa de Turismo de Naturaleza de Cafion del Rio Grande.
Tabla 57. Estrategia de Fidelizacion De Clientes
ESTRATEGIA DE FIDELIZACION DE CLIENTES
Objetivo Estrategias Actividades Acciones
Generar Conocer al | Formacién del capital | Acercamiento con entidades
fidelizacion | cliente en su | humano (prestadores | estatales que cuenten con recursos
en los | motivacion  de | de servicios turisticos) | para financiar la formacion de capital
clientes compra, del destino Cafién del | humano a travées de  sus
que visiten | necesidades, Rio Grande en | dependencias: alcaldias -
el destino | requerimientos atencion al cliente y | gobernacion
Cafion del | solicitados con | herramientas de
Rio Grande | anterioridad, fidelizacion. Gestionar convenios con instituciones

qué es lo que educativas que formen al -capital
valora del humano en atenciéon al cliente y
producto o] herramientas de fidelizacion

servicio ofrecido

Creacion y | Crear estrategias para | Crear campafia de mailing con
gestién de | promocionar los | informacion de alto valor de los
ecosistema de | productos turisticos | productos turisticos del destino, que
clientes:  base | del destino gue | genere emociones en los
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de datos de | apunten a generar | consumidores

turistas que | recompra por parte de
visitan el destino | quienes conozcan el | Crear ofertas, descuentos y entregar
destino obsequios por montos de comprar a

grupo de referidos

Involucra a los turistas en la creacién
de nuevas experiencias en el destino,
a partir de sus recomendaciones o
sugerencias.

3.7 Plan de medios

Mediante un proceso de construccién conjunta se realizd acciones de divulgacion,
disefio del producto turistico, folleto y la cartilla que da cuenta del programa de
turismo de naturaleza del DCS Cafdén del Rio Grande. Al igual que en la
construccion de la marca, estos disefios fueron validados por el equipo técnico
que acompafio el proceso, la comunidad local, asi como la oficina de
comunicaciones de la CVC. (Anexo 8).

Componentes del plan de medios

Disefio del

Videos producto

Guion de
interpretacion

il
il
11

Acciones de divulgacion

Reconociendo la importancia de los procesos divulgativos para el programa de
turismo de naturaleza se planted la construccion de acciones de divulgacion que
permitieran dar a conocer el proceso de formulacion del programa de turismo de
naturaleza, a través de medios de comunicacion locales o aquellos canales que
segun el contexto tengan un mayor impacto. En general se identific6 como
principal medio local de divulgacion la emisora local, ademas canales digitales
como los grupos de WhatsApp gremiales y de las juntas de accion comunal. Como
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medios externos se identifican canales digitales en redes sociales especializados
de turismo, asi como de agencias de turismo regional.

Las acciones de divulgacion se desarrollaron en tres fases, que comprenden

diferentes momentos del desarrollo del proceso, todo esto teniendo en cuenta los
canales locales y comunitarios de comunicacién mencionados anteriormente

Plan de divulgacion en medios internos y externos

Fase | Fase 2 Fase 3

. Proceso de
Infroduccion y implementacion de Divulgacion de los

Expectativa las octividades en las productos construidos
areas

A%'L:
VI‘A’\V
, candn de
rio grande

Fase 1. Expectativa

En esta fase se esperaba generar expectativa respecto al desarrollo de un
proceso organizativo del turismo en el territorio. Esta no incluye aun la marca o los
elementos distintivos que corresponde a un proceso de construccion comunitario.
Fue implementada a través de piezas digitales que fueron divulgadas a través de
los canales locales y regionales mencionados anteriormente.

Fase 2. Desarrollo del Proceso

En esta fase se pretendia comunicar el desarrollo del proceso, informar los
avances, invitar a la participacion de escenarios de construccién colectiva o
participar enviando informacion relevante, validaciones o encuestas que permitan
retroalimentacion un poco mas masiva de la que se puede realizar en los
escenarios presenciales.

Fase 3. Resultados del proceso

Esta fase se realiz6 al final del proceso, incluye el folleto, la cartilla y en general
las piezas digitales construidas.

284

#MASCercadelaGente



Durante la construccion del programa de turismo de naturaleza se adelantaron 70
acciones de divulgacion que involucraron medios tradicionales como cufas
radiales, asi como la divulgacion en los grupos de WhatsApp de las
organizaciones locales alrededor del componente ambiental, del comercio y de
turismo.

Videos

Los videos se realizaron a partir de la descripcion de cada una de las rutas, con
imagenes orientadas a mostrar las experiencias que se pueden vivir en el area
protegida. En el DCS Cafion del Rio Grande se realizaron 4 de estos vides: uno
general del destino y uno por cada ruta, cada uno de ellos con una duracion de
aproximadamente 1,5 minutos.

rio grande

Piezas digitales

Para cada una de las rutas que componen el producto turistico se desarrollaron
piezas digitales para promocién en redes sociales que incluyeron imagenes de las
paradas por ruta, frases relacionadas de las teméticas por ruta, y memes.
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Vientos
ancestrales

Producto turistico

El producto turistico se disefié teniendo como en cuenta los atractivos turisticos y
su georreferenciacion, tiene las rutas desarrolladas, asi como otros datos
relevantes que permita una orientacion para los visitantes y turistas.
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También el disefio de un plegable que en una de sus caras cuenta con fotografias,
datos de contacto, entidades que participaron y una descripcién de las rutas. En la

otra cara esta el disefio del producto turistico que hace referencia al mapa con las
rutas y atractivos.
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Contocto de prostodores de servicion turisticos

Cartilla

Se desarroll6 una cartilla digital del producto turistico que, con la portada,
presentacion general del programa de turismo, la descripcion de los subproductos
y rutas definidas, el objetivo, vision y mision del programa de turismo y el disefio
gréfico del producto turistico.
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Guiones de interpretacion

Se construyeron 3 guiones de interpretacion (uno por cada ruta establecida), en
donde se generan unos lineamientos base para abordar las distintas actividades
pertinentes desde los diferentes programas de turismo de naturaleza, en donde se
plantean aspectos generales de las rutas, recomendaciones para guias e
intérpretes ambientales locales, recomendaciones para visitantes, informacion de
contexto historico del destino, asi como informacion relevante de los atractivos que
componen las rutas.

Estos guiones estan pensados desde la metodologia de la articulacion entre cada
una de las rutas tematicas del producto turistico y los atractivos que los
componen, generando asi un proceso de aprendizaje, conexion directa con el
visitante y recordacion. Ver anexo 11.

4. FASE DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

4.1 Consolidar los elementos de la planificacion estratégica para el turismo
de naturaleza:

Mediante un ejercicio participativo en la jornada planeacion estratégica, la
comunidad de Cafién del Rio Grande definio la Mision, Vision y Objetivos
Estratégicos para el Turismo de Naturaleza en el destino, basados en el ejercicio
desarrollado para el Programa de Turismo de Cafién de Rio Grande. A partir del
cual se definié que debia estar enmarcado en el ejercicio del desarrollo sostenible
y regenerativo:

Misidn

“UNIR ESFUERZOS Y RECURSOS HUMANOS, TECNICOS Y ECONOMICOS
PARA LA GESTION SOSTENIBLE Y REGENERATIVA DEL TURISMO DE
NATURALEZA EN EL DESTINO CANON DEL R/IO GRANDE”

Vision

“PARA EL ANO 2030, EL DESTINO DE CANON DEL RIO GRANDE ALCANZARA
RECONOCIMIENTO POR LA IMPLEMENTACION DE PRACTICAS
SOSTENIBLES Y REGENERATIVAS EN EL TURISMO COMUNITARIO,
GARANTIZANDO LA CONSERVACION DE SUS RECURSOS NATURALES,
CULTURALES Y EL BIENESTAR TERRITORIAL”
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A su vez, participativamente se definieron tres objetivos estratégicos para el
Programa de Turismo de Naturaleza del Cafnén del Rio Grande:

e Generar programas de turismo enfocados en la sensibilizacion respecto al
reconocimiento del territorio y su conservacion.

e Promover espacios abiertos tanto para la poblacién residente como turistas,
para el estudio y la generacion de conocimiento cientifico con enfoque en la
defensa, proteccion y conservacion de los ecosistemas y valores
ambientales del area protegida.

e Generar una figura administrativa para la articulacion de la gestion
sostenible y regenerativa de la actividad turistica en el area protegida.

4.2 Construir una propuesta de figura de administracion del turismo para el
destino

Partiendo del analisis del componente empresarial y socioeconémico elaborado en
la fase de diagndstico, se formulé una propuesta de figura de administracion del
turismo para el destino Cafoén del Rio Grande, para la cual se desarrollo un taller
participativo en el cual se propuso una reunion para facilitar el encuentro de la
mayor cantidad de actores relacionados a la actividad turistica en el area
protegida, en la cual se establecié que era necesario fortalecer la figura del Comité
de Comanejo existente en el area protegida y que bajo esa figura se estableciera
el Comité de Turismo de Cafdn de Rio Grande como figura de administracién del
turismo para el destino. Para cumplir con este objetivo, se establecié la Norma
Técnica Sectorial de Destino Sostenible NTS-001 como hoja de ruta para
implementar y administrar de manera sostenible la actividad turistica en el destino.

Con este objetivo en mente, se estableci6 de manera participativa la Politica de
Sostenibilidad del Cafién del Rio Grande, tomando como referencia los criterios
que exige la Norma Técnica Sectorial de Destino Sostenible NTS-001 para su
formulacion, a continuacion, se detalla la Politica de Sostenibilidad definida para el
destino:
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Politica de Sostenibilidad- Destino Cafén del Rio Grande

"El Destino Cafion del Rio Grande esta comprometido con el desarrollo
regenerativo del turismo, gestionando de manera articulada con las comunidades
locales, autoridades y entidades, el cumplimiento de los requisitos legales y de
mejora continua, contribuyendo al desarrollo local fortaleciendo los impactos
positivos y mitigando los impactos negativos de la actividad turistica en la
dimension ambiental, sociocultural y econémica, conservando su especial
biodiversidad mediante el respeto de la capacidad de carga en sus atractivos y
manteniendo los espacios civicos de la comunidad residente mediante el
fortalecimiento del sentido de pertenencia e identidad de las comunidades locales”

Adicionalmente, el proceso de seleccion de los miembros del comité local de
turismo de Cafon de Rio Grande se llevdo a cabo en una reunion virtual el
miércoles 29 de junio de 2022, la cual fue convocada por el mismo proceso de
elaboracion de este Programa de Turismo de Naturaleza de Cafdén de Rio
Grande, que reune a los actores mas relevantes para el desarrollo de este
objetivo. En esta reunion se propuso seleccionar a al menos un actor en
representacion de cada uno de los municipios, en lo posible que se tratara del
enlace de turismo, involucrar a las Juntas de Accion Comunal de la vereda El
Aguacate y la Junta de Acciébn Comunal de Vijes en donde actualmente se
encuentran ubicados los principales atractivos turisticos del &rea protegida.
Adicionalmente, se propusieron voluntariamente un representante de la asociacion
de empresarios de turismo AsopTour, la Agencia Calima Restrepo, la Fundacion
FUDEMA, Angela Maria Rodriguez como representante de CVC, y dos vocales
como actores lideres de la comunidad: Enrique Ordofiez (Restrepo), Maria Luisa
Ordofiez (La Cumbre).
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Tabla 58. Comité de Turismo Cafién Rio Grande.
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Comité de Turismo Caifién Rio Grande

Enlaces de turismo de cada Municipio:

Enlace de Turismo de Restrepo: Esteban Zuluaga y Esneda Garcia
Enlace de Turismo de Dagua: Carlos Montoya

Enlace de Turismo de La Cumbre: Yuri Perlaza

Juntas de Accion Comunal:
Junta de accién Comunal AGUACATE- Carlos Medina
Junta Accion Comunal VIJES- Arjair Rengifo

Representantes gremiales del sector turistico:
AsopTour: Ana Maria Mejia

Agencia Calima Restrepo: Andrés Escobar
FUDEMA: Silvia Montenegro

Lideres comunitarios:
Vocal 1: Enrique Ordofiez (Restrepo)
Vocal 2: Maria Luisa Ordofiez (La Cumbre)

Corporacién Autonoma Regional del Valle del Cauca:
Representante CVC: Angela Maria Rodriguez

4.3 Definir los ejes competitivos, estrategias y proyectos del programa de
turismo de naturaleza.

Con el objetivo de vincular a los distintos actores de interés en la formulacion de
este componente, se llevaron a cabo mesas de trabajo con las comunidades
locales y prestadores de servicios turisticos y miembros de las autoridades
ambientales y administrativas.

Las lineas de accion, estrategias y proyectos del programa de turismo de
naturaleza estan ajustados al plan de negocios de turismo de naturaleza de
Colombia (PTP, 2013), por lo cual los proyectos son estructurados
participativamente bajo los 5 ejes competitivos para estimular el desarrollo del
turismo de naturaleza y aumentar la competitividad del sector:
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1. Fortalecimiento, promocion e innovacion sectorial
2. Marco normativo

3. Capital humano

4. Infraestructura y sostenibilidad

5. Inteligencia competitiva

Para este componente se presenta lo siguiente:

v Lineas de accion o ejes competitivos
v Lineas estratégicas
v Proyectos

Para cada proyecto se elabor6 una ficha de perfil que contiene:

Justificacion

Obijetivos (General y especifico)
Actividades

Indicadores de producto

Metas

Costo aproximado

Fuentes de financiacion

Tiempo de ejecucion del proyecto
Actores de interés

AN N N N SN

Los proyectos a su vez se encuentran subdivididos en estrategias para las cuales
se definieron uno 0 mas proyectos de acuerdo a la percepcion comunitaria de las
necesidades y prioridades a implementar en el territorio, en miras a la mejora en la
prestacion de los servicios turisticos de base comunitaria basados en un desarrollo
sostenible y regenerativo del turismo de naturaleza para el Destino Cafién del Rio
Grande.

En este sentido, fueron formulados 14 proyectos que hacen parte del componente
programatico del programa de Turismo de Naturaleza, en alineacion con los 5 ejes
competitivos del Plan de Negocios de Turismo de Naturaleza de Colombia, los
cuales en su ficha descriptiva contienen cada uno su justificacion, objetivos
generales y especificos, actividades, indicadores de producto, metas, tiempo de
duracion, costo estimado, posibles fuentes de financiacion y actores de interés o
posibles responsables.
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Tabla 59. Proyectos Programa Turismo de Naturaleza Cafién de Rio Grande.

Linea de Accién o
Eje Competitivo

Estrategia

Proyectos

FORTALECIMIENTO,

Estrategia Desarrollo de
Producto

i)Comercializacion turistica, con énfasis en
mercado de naturaleza

INNOVACION Y
PROMOCION _ - —
. . ii)Publicidad turistica de Naturaleza con
Estrategia Promocion . -
fines de Conservacion
MARCO Estrateqia Formalizacion iiilLegalidad empresarial con énfasis en
NORMATIVO 9 modelos de asociatividad para el turismo.

CAPITAL HUMANO

Estrategia Formacion
Técnica y Profesional

iv)Atencion de visitantes

v)Introduccion a la guianza turistica con
énfasis en patrimonios de naturaleza con
fines de conservacion

vi) Mejoramiento en la prestacion de

INFRAESTRUCTURA
Y SOSTENIBILIDAD

Estrategia Regenerativa

servicios turisticos en los Trapiches
ASOPASS

vii)Propagacion de material vegetal de
especies nativas y endémicas

especialmente Melocactus curvispinus.
viii)Conservacion de la biodiversidad -
Monitoreo participativo.

Estrategia Infraestructura

ix)Gestion de Residuos Sdlidos

x)Manejo de aguas residuales

INTELIGENCIA
COMPETITIVA

Estrategia Estadisticas

xi) Decoracién de Espacios y Sefialética
xii) Adecuacién de vias de acceso

la Gestion
Rio

xiii) Plataforma Digital para
Sostenible del destino Cafon del
Grande

xiv) Estadistica comercial en turismo de
naturaleza

Estrategia Recuperacion
y Promocion Cultural

xv) Cultura gastronémica

xiv) Fortalecimiento del Arraigo cultural
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4.4 Socializacién y Lanzamiento Oficial del Plan de Turismo de Naturaleza
Destino Cafion de Rio Grande

El programa de turismo de naturaleza de Cafidn de Rio Grande fue socializado el
dia 30 de agosto en una reunién realizada en el Hotel Calima en el municipio de
Restrepo, en la cual fueron convocadas las principales autoridades regionales,
ambientales y departamentales, asi como los miembros de la comunidad que
participaron en el proceso de consolidacion del programa y otros actores de
interés relacionados a la actividad turistica en el area protegida y su zona de
influencia.

En la socializacion se realizd un recuento del proceso que se llevé a cabo con los
participantes involucrados, una presentacion de los resultados mas relevantes en
el proceso y se proyectaron las diferentes piezas gréaficas y videos promocionales
del producto de naturaleza de Cafién de Rio Grande.

Adicionalmente se llevé a cabo la entrega de un souvenir creado especialmente
por parte de miembros de la comunidad, una rana de ceramica realizada por el
artesano Arjair Rengifo del municipio de Vijes, vereda el Tambor, el cual hace
alusién a la entrega de un pedacito del territorio para que cada uno de los
participantes lleve una memoria de este proceso y un recordatorio del compromiso
que han adquirido para la conservacion del area protegida. La ranita fue
acompafada de dulces de panela del municipio de Dagua y un bocadillo de la
Finca La Dicha en el municipio de La Cumbre, de esta manera, estando presentes
en el municipio de Restrepo se complementa la bolsa de regalo con un pedacito
de cada municipio.

Algunos de los participantes manifestaron un profundo agradecimiento por este
proceso y su deseo de darle continuidad a este importante plan para la
conservacion del area protegida.

Finalmente se comparte un almuerzo de despedida y cierre de este importante
proyecto para la consolidacion del Plan de Turismo de Naturaleza de Cafion de

Rio Grande

Para ver los soportes de esta actividad de lanzamiento consultar el Anexo 12.
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Fotografias del evento de lanzamiento en el Hotel Calima, Restrepo, 30 de agosto de 2022
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ANEXOS

Los anexos estan como archivos digitales adjuntos a este documento:

Anexo 1. Listas de Especies

Anexo 2. Priorizaciéon y Jerarquizacion de Impactos
Anexo 3. Evaluacion de Impactos

Anexo 4. Hojas Metodologicas de Indicadores
Anexo 5. Fichas de Infraestructura y Planta Turistica
Anexo 6. Fichas de Atractivos Turisticos

Anexo 7. Fichas de Paquetes Turisticos

Anexo 8. Marca Destino Cafion de Rio Grande
Anexo 9. Fichas de Proyectos

Anexo 10. Plan de Medios

Anexo 11. Guion de Interpretacion

Anexo 12. Lanzamiento del PTN Cafién de Rio Grande
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